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무역업무처리방식의 변화

글로벌 인터넷 전자무역

전자•상거래 인터넷라운드등

무역 업 무의 EDI 국제 표준（UN/EDIFACT）

자동화 TEDIS（유）, KTNET（한）, ACS（미） 등

무역절夭I■의 국가별 무역절차간소화위원회 

간소화 （KOSTPRO, SITPRO, JASTPRO 등）

무역서식 의 신용장통일규칙（UCP）

표준화 무역용어해석롱일규칙（Incoterms） 등

Http：//www.ktnet.co.kr, www.ecrc.or.kr

국제무역에서의 전자상거래 구현

, 〈이전〉 〈이후〉

무
.해외와의 비정형화된 업무 • 국내의 정형화된 무역절차

-홍보, 거래처 발굴, 거래상담 등
역

. - 은행, 세관, 선사, 보험사 등

- 형식이나 내용 등이 애우 다양 계 - 관련 법규에 의한 법정서식 사용

. 국제통신 （팩스, 전화 등） 이용 약 • 주로 사람에 의한 업무처리

- 시차존재 , 많은 시간과 비용소요 、
체

. - 정해진 일과시간,, 물리적인 이동

• 정보기술로서 Internet 활용 결 • 정보기술로서 E미 활용

- 홈페이지 , E-mail, 국제팩스/전화 등

姦谁녠部

- 표준전자문서 , VAN, 거래약정 등

Http-//www.ktnet.co.kr, www.ecrc.or.kr
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국내 무역업체 분포 현황（，97년）

서울 31,607 54.5% 충남 853 1.5%

부산 5,229 9.0% 충북 748 1.3%

대구 2,589 4.5% 경남 2,034 3.5%

인천 2,983 5.1% 경북 1,416 2.4%

대전 515 0.9% 전남 426 0.7%

광주 317 0.5% 전북 629 1.1%

강원 295 0.5% 제주 84 0.1%

경기 8,361 14.4% 합계 58,041 100%

Http:〃www.ktnet.co.kr,www.ecrc.or.kr

전문 비즈니스 네트워크 : KTNET

조달/유통 EDI 서비스

수발주 EDI
■ 조달 EDI
■ 유통정보교환
- 미8군 조달업?石）I

무역자동화서비스

- 무역/외 환부문

- 통관부문 /
•보험부문 /

、-물류부문 /

EDI/EC
전문회사

인터넷 비즈니스 人」버T쏘

■ 인터넷접속및 등록서비:

■ 무역거래알선 서비스

- 인터넷 Fax/Phone 서비今
- 통관정보DB 서비스丿/

교육/컨설팅 서비스

-전자상거래지원센터 

■무역자동화교육 
■인터넷원격교육 / 
-EDI/EC/CALS尹菖

기술개발 및 引 서비스
- EDI/EC 시스템 개 발）

- EDI/EC 시스템 공급］

- EDI/EC 소프트웨 어声급 
、시스템 통합서비今/

수 1992.6.12. 창립, 한국무역협회

— K 히直트丁 ^―

단읾주주. 자본금 726억원, 임직원 165명

Http：〃www.ktnet.co.kr. www.ecrc.or.kr
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전문 비즈니스 네트워크 : KTNET

Http：//www.ktnet.co.kr, www.ecrc.or.kr

무역자동화의 개 념

・ 종전에는 사람이 서류룰 직접 둘고 은행, 세관, 조합, 보험사, 

관세사 등의 무역유관기관을 일일이 다니며 무역업무를 처리

・ 무역자동화(Trade Automat ion)는 전자문서교환(E미 )을 이용하여 

무역업무를 사무실에서 컴퓨터로 신속정확하게 처리하고, 궁극적 

으로는 서류없는 무역절차(Paper less Trading)를 실현하는 것

Http：//www.ktnet.co.kr, www.ecrc.or.kr— 즈히트
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전통적인 무역업무 처리체계

* 개별업무 전산화, 데이터의 호환 곤란, 중복투자 및 국가적 낭비

HttoV/www.ktnet,co.kr, www.ecrc.Of.kr

EDI 방식의 무역업무 처리체계

'쓰끄티• Http：//www.ktnet.co.kr, www.ecrc.or.kr
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무역업무 처리방식의 비교

Http：//www.ktnet.co.kr, www.ecrc.or.kr

구 분 현 행 무역자동화

업무수단 종이서류 전자문서

서류작성 수작업 재입력 컴퓨터 자동입력

전달방법 인편, 우편, Fax 컴퓨터 통신망

전담사업자 없 음 무역자동화사업자

법적효력 서명, 날인 전자서 명

보안대책 위조, 변조의 가능성 비밀번호 등 보안장치

관련서 류 첨 부 생략 등 제도개선

무역자동화의 3단계 추진내용

* 특멸법 제정 : ''무역업무 자동화 촉진에 관한 법률（'91.12, 상공부）''

* 지정사업자 : KTNET（Korea Trade Network, 한국무역협회 자회사）

* 전자문서 개발 : 한국전자거래표준원（KE8）

1 단계 ('90-'92) 2 단계 （，93-，94） 3 단계 （，95-，97）

기반조성 확 산 정 착

O 특별법 제정 C

O KTNET 설립 C

O 전자문서 개발 C

O 시스템 구축 C

O E미 인식제고 C

）L/C, E/L, I/L 업무

）수출통관（절차）

） 조합추천, Offer

） 적하보험

） KL-Net 대행 서비스

O 수입통관（절차）

O 수출입화물통관

O 관세환급, 통관정보

O 전자상거래지원센터

O 국제무역망 연결

Uktijet
Http：//www.ktnet.co.kr, www.ecrc.or.kr
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주요 무역자동화 서비스 내용

（'98년 8월 현재）

상 역 외 환 통 관/물류 보험 /운송

수출입 추천/승인 신용장개설/통지 수출입 신고/수리 적하보험

비자발급 업무 내국신용장 개설 등 관세 환급
선복요청, 
선하증권 발급통지

원산지 증명 발급
입출금 통지 , 계산서 , 
지급지시서

수출입화물관리
기적요청, AWB, 
화물부킹 , 화물추적

국내발행 오퍼 수출환어음 인수 통지 수입화물인도승락

검역, 형식승인

Http：//www.ktnet.co.kr, www.ecrc.or.kr

무역 자동화 활용사례
（주） 삼성전자

E미 추진 전 EDI 추진 후 효과

인적이동 5,776명 0 명 5,776명 유동인력 제거

소요기일
25 일

（절차 53단계）

5 일

（절차 17단계）

Local-Time 단축 20일

（36단계 제거）

L/C—> E/L-> LOCAL—>

반출—선적-*외부기관

tNEGOt■결산

기회비용
인건비 & 교통비 

7,594백만원

인건비 & 교통비

25백만원
7,569백만원 절감

서류/양 620 박스 30 박스 양식폐기 （590박스）

전달방법 팩스 혹은 인편 EDI

Http:〃www.ktneLco.kr.www.ecrc.or.kr
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무역자동화 비용절감 효과

기존 무역거래와 인터넷 전자무역

〈기존무역거래〉 

거래알선기관 

직접 방문 등

카다로그, 매체 

광고, 전시회 등

국제전화/팩스, 

우편, 출장 등

신 용장, D/A, 
D/P 등（은행）

포워더, 해운, 

항공운송 등

정보수집

一■二
광고마케팅

....…如
거래협상

——"
대금결제

물류운송

〈 인터넷 전자무역〉

국내외 거래알선 

사이트 정보검색

흠페이지, 유즈넷, 

메일링 리스트 등

전자우편, 인터넷 

국제전화/팩스 등

신용카드, 전자화폐, 

전자자금이체 등

온라인 전송, 특급
O -s. U 
H古P

Http：//www.klnet.co.kr, www.ecrc.or.kr
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거래알선 시스템

• 무역업체 등 거래 당사자가 인터넷을 이용하여 자사 및 

상품정보를 전세계의 Buyer/Seller에게 홍보, 거래선 발굴 

등을 할 수 있게 도와 주는 종합적 인 가상무역공간

• 주요 기능으로 업체홍보 및 상품전시, 업체정보 및 상품정보 

획득, 거래게시판 등을 이용한 업체간 거래선 발굴 등

- 한국무역정보통신

- 한국무역협회

- 대한무역진흥공사

- 중소기업진흥공단

www.eckorea.net（영）, www.ecplaza.net（한） 

www.ec21.net（영） 

www.kotra.or.kr/KOB。（영） 

www.smipc.or.kr（영）

Http：〃www.ktnet.co.kr, www.ecrc.or.kr

영문 거 래알선 서비스（EC*Ko「ea）
• 거래선 발굴 및 무역관련 정보 제공

- 상품 및 업체 정보의 효율적 검색 및 무료 등록

- 판매/구매 오퍼, 신규 오퍼 등록 등 인터넷 가상시장（EC Market）

- 무역 관련 뉴스와 정보 교환 국내외 거 래 알선 사이트 연계

- 무료 홈페이지 제작 및 인터넷주소（www.eckorea.net/companies/-）

- 사용자가 직접 홈페이지 편집, 수정 가능

- 해외 한국인 대상 아리 랑네 트워크 개설

- 등록오퍼의 UNTPDC 및 일간무역에 자동전송 등록

- 오퍼 등 관련 정보의 E-mail 및 Fax 전송 서비스

• 세계 1,00。대 웹사이트 Business 부문 2-4위 기록

- 1 일 히트수 : 으扌 15만건（국내 및 해외 무역업체 이용）

- 디 렉 토리 구축업체 수 : 5,600여개 , 카탈로그 등록업체수 : 2,310여개

- 국내 무역업체 거래성사 : 27건, $2,274,138 확인（'98.6 현재）
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거 래 알선 서 버] —(www.eckorea.net)

血血，
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SFECW EVENT
N(5* Products
New Menitxrs

Global Elecfrc»mc Commerce Opports
MAIN MENU 
EC Dirccferi' 
EC Market 
£C (기此 

EC L-rk^
Anraeg Net、•心* 

Member Arca 
About Ut;

Sinq>ly» The Ij.AH GE ST and th e 
MOST POPULAR EC site in
Korea

료案条..曲M¥..；..RR.a0.Mdhat..QMr 
customers 壬하，
EC Korea has been gratefully notified 
of successful b나siness relations 
established through EC Korea. We 
posted those success stories along 
with 'thanks' letters sent to us. EC 
Korea w。나d like to express its 
heartfelt thanks to all of these 
companies.

Spotlight Product
r 2K I Pag Chair BKB

W 201
I l~ Bu Kuk Ind.,LQJinc

CompanIZ URL got w@n •외mp，5
Now you can even drop 'co' in your 
URL making your company accessible 
by 'http://www.eckorea.net/your

Quiche Search
I二二二「一_. <R«
Ouick to search more 
effectively. MAftUAftT'l

I
W«nt hotn«p«ge? 
P\uld e fie't Web 

right her*.

company name*. Please tell th* new 
URL to those who want to visit your 
page.

EC KdreZ 시bt*
Receives e-mail alert as soon 
as a product you source goes 
on-line.

Don0M«M Co

What.Y.D.U_W.<M%Lis..WilAt For Korean people,
HUHt AN PAtjf

Http：//www.ktnet.co.kr, www.ecrc.or.kr

EC*Korea2| 서비스 내용

Main Services Other Services

EC Directory EC Market

EC Links
I—EC Cluh I

Special Event

I — " I 厂= INg.서비스I I 전색 서비스 I 

匚^既」瓯受回

New Products New Members
I 蟲瀑&여 I ［유료광고 서비스

JUkthet
HttpV/www.ktnet.co.kr, www.ecrc.or.kr
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EC*Directory 업체정보 조회

SEIL TRADING CO.. LTD.

■•噬

•爾苗¥6旅标entTSpi箭•

hW3w ifMMtii ”a・t if KRUPP PttYSME wlwbprwWhg nIMd 
■0|mM and (벼**«W TOTAL PROCESS of ce«tM|>lM*.
Now m NtMuhuhM at tr碱ag ”M g(b«pHtndi(Mii|ferli« po4udi
Md 8어* f 虹
paraussAflwicE
SOSKX PROCESS GMBHCEMtAKY
HAffRaBOECKEfbGERiWrf
BEUKIVGERIMW
NAGOTTEAUXSAMLGIUM
NEKa«EHUNY
»-TEOGERHU(¥
ANDHMTOTHSIS

河>*心 mform사®n

SELTRAOma CO^ LTD.
Minx 63-2. CHWGMWIO 2 GA.JOONG-GU

SEOUL, 10W12
Koras (South)

Phwia: 02-2-776-1371
Far 03-2756-3)96
CortacC EONKEE,SIM,CEO

Http：//www.ktnet.co.kf, www.ecrc.or.kr

EC*Market 거 래 오퍼 조회

Offers to Sell

J :亠 Sg>.»s s<i1 护E

ethrs tc

'声面而莅而~肝話'HE*識常笊艦胃霎岸成飾院#E?布布— 
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EOD(E-mail On Demand) 사례
==HH============  ======

NEW PRODUCTS
==================

MILIKET VIETNAMESE INSTANT NOODLES

Category: Food & Ginseng

Company: Tymes Export - Import Company

Country: United Stales

http://www.eckorea.neVCompanies/tymes/1 .asp

SAIGON BEER

Category: Food & Ginseng

Company: Tymes Export - Import Conf甲any
Country: United States

http://www.eckorea.neUC<Mnpar»esAyme$/2.asp

NEW COMPANIES

HS Category: Others

Country : India
We are IMPORTERS and EXPORTERS based in India and 

have been doing business since 19M trading in commodities 

such as Human Hair, Lesher, Girmenis, Granite, Iron & Steel 

Products, Condoms, etc. Our other lines of business includes 

Mining of Silica whk^i is sokl in the domestic market for uses 

such ...

NEW OFFERS

WHEAT AND MAIZE

Offer Type : Offer to Buy

HS Category: 10-1006 Cereals

Country: Australia

http://www.eckorea.net/ECMarket/BBS_View.asp?no*13858 

Date : 1998-02-19 13:59:50

STAINLESS STEEL SINKS
Offer Type: Offer to Buy

HS Category: 73-7326 Articles of iron and Steel

Country: AuAraNa 

http://www.eckofea.neVECMarkeVBBS_View.asp?no>13915 

Date : 199S-02-19 17:57:50

ARANG TRADING 

http://www.ed(orea.neVCompame3/Uading/ 
HS Category: Others

Country: Germany

Import/Export: CD-r, Fabrics, Consulting... 

KOREA^INDO TRADERS (P) LTD.

http^/www.eckorea.net/Companies/korindo/

■kt흐"
Http：//www.ktnet.co.kf, www.ecrc.or.kf

EC*K아ea 거 래 알선 성 공사례

A 사례 1) 아미 인터내셔널

EC Korea에 중고자동차 수출 오퍼를 냈던 대구 소재 아미인터내셔널은 남미지역에서 

수입문의가 밀려들어 현재 24만달러 상당의 신용장(L/C)울 수출계약울 이행중임.

» 사례2)퍼스트인터내셔널

철강분야 무역업체인 퍼스트인터내셔널은 EC Korea률 통해 일게 된 미국의 한 업체와 

월 5만달러 상당의 비철금속 수출건을 마무리지음.

» 사례 3)동화기 업

나무소재 패널제작 수출업체인 동화기업은 지난 2월 ECKorea에 맴버로 등록하고 J.W.Y 
로부터 취소불능 L/C가 도래하여 3만달러률 수초함.

» 사례4)대종매디컬

1 회용 주사기와 주사기바늘을 제조수출하는 대종메디컬은 EC Korea를 통해 알게 된 

잠비아 거래선으로부터 1만 7천여달러의 주문올 받음.

Http：//www.ktn0t.co.kr, www.ecrc.or.kr
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H

거래알선 서 비 —(www.ecplaza.net)

ntiD：//www. ecoiaza.nev

인터넷 비压니스 정보 - 무역 거래알선
（EC ■라R는 극m 무역径거・ 判한 긴문 HI즈U스 사01트旬U다）

"t y

.仰

아。t,涉 L.flr 料 t

% 气 묵

. ¥문코사*1 원하아앤신용경보 밯 미학수 
수•u글 회수대嘻서 비프 三笏

궃噩眼區嘯零^甄 

직공하고 있습니다.

矚歸俗部德廠渊과
• 행사안내 焚중화권 합통 수琶구버상담외

• 부억샇부자등용 위한무역 영어 자표■가 
층륵되었合니다. 부억서 한회 항지，착성 요 령, 
수•입거해 사헹연구.모범 루역서한릉의 차료가

있合니다.

• 일반 무역업서의 재고상중응 :ft과적으로 
흥노하고.판래♦ 지원하기 위해 재고상줌응 
인터냿샇에 무효로 올려드립니다.의끄에서 칙첩 
등륵하셔도 동니다.（은의 02-551-8410）

쁘理

K과函Bd

烬 EC 巻라자는 무익 어;개■• 위한 인러눗 
거래앙선 밃 무역/비즈니스 정보서비스 
입니다

# EC 디럭 로리 는 국내 무 역 업처 등의 정 보: 
샇중 카W로그 디넉토리■ 모았合니다

* EC 마켓온 인 터냿 거래 앙선으로 상줌의 
판패와구대■위한오퍼검시! 밃 등록서비스 
입니다.

« EC 뉴스/정보는 비지니스/무역 관런 뉴스 
릉게 자료. 행사안내. 자료싷 등 제 공합니 다. b

练 EC 킁령은 업체간의 정보교환 창구로 뫃: 
밓 비지니스 꾱간으로 사용돝니다

* 비K니스파望은 비지니스 꽌련퇸 각종 
정보와 사이르■ 한곳어 모아놓았습니마

功 이리항네브角크는 천세거의 한국관랜 
사이브■ 국가널로 정리 걸색가능한 
서비스입니다

弋 •… zw : _ __________________

f--------— ---------------l—l 7匸备3=5? u :
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인터넷 통관정보서비스
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인터넷 국제전화서비스

□ PC서o-Phone : 인터넷 연결된 PC로 마이크, 스피커를 이용하여 상대방

전화기로 통화, 커넥터(VoxBox) 연결

□ Phone나。-Phone : 전화기에 별도의 커넥터(AutoDialer) 장착, 인터넷 

(SAVphone) 가입과는 무관, 기존 국제전화 사용법과 완전히 동일,

선불전화카드 및 미국 등에서 한국으로 통화 가능 

미국기준 요금 330원/분(cf： 한국통신 840원/분)

D느0티--------------------------------- 疝力謊第쥬擋銘#?=焉籍규

인터넷 국제팩스 서비스

□ PC-tO-FAX : 인터넷 E-mail S/W 사용, 수신인 E-Mail 주소란에 

(Faxaway) 상대방 Fax 번호 입력(예거 )2013032268@faxaway.com

미국기준 분당 10센트(cf： 한국통신 분당 840원)

□ Fax-to-Fax : 별도의 커넥터 장착, 인터넷 가입과는 무관, 기존 Fax 

(SAVfax) 사용법과 완전히 동일

미국기준 요금 300원/분(cf： 한국통신 840원/분)

Http：//www.ktnet.co.kr, www.ecrc.or.kr
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전자상거래지원센터

■ fiEW

► KTNET ECRC 홈페지 가 개 껸 도 었 습 니 다

A 인曰냿 온라인 원격교육이 가설되었으니 
많이 할용하여 추시刃 바랍니다.

AECRC 교 육 과정 으 교재릉 옇람하시 려 면 
이곳을 른릭하신시소

: ECRC 소개 . 전자상거배 g 흙성 하플 위해 
산언 자웗 부가 지 정한 KTN3T
전자상거래 지웡센曰西RC）에서는 교육. 컨섴팅 맟 
기슐지월을 무役로#老할다.

，교육과정 . 무효고육 및 인터넷 전믄교육 능 다양N 과징 
소개 및 세부일정을 안내합니다

왼격R요 인터넷을 론하여 전자상.거래 愈관텬 . 
온라인 웡격고육을 실시합니 다

건설힝 잇기승기인 전자상 K 러 B 도입을 위한 무됴 
컨설빙 田 刃슮지왕 서비스를 제끙함니다

'”EC 자료실 ,각종 EB/EC/CALS 관련한 겅보摯
제죵합니디 •.

* EC 사이 트 : EDVEH/CALS 관현 기관 및 전자상거라
쇼끵믈 등 각종 꿥 사이 트 정 보큫 제 공합니다

Http：//www.ktnet.co.kr, www.ecrc.or.kr

KTNET 서비스 이용현황（勾8.7）
（이용자 ID 기준）

구분 무琮濾 통관 물류 유통 부가서비스 개

'96년 말 2,083 1,388 448 894 3,173 7,986

'97년 말 4,932 2,112 728 1,923 10,805 20,500

'98.1 말 6,340 2,909 1,527 2,457 20,606 33,839
♦ 수養 46개 업무, 수입 26개 업두 개발 완료, EDI 전자문서 처리건수 : 약 406만건/翟

♦ 名통서비스는 수말주, 유통, 미8군 조달 EDI 등 포함

♦ 부가서日1스는 통관정보, 인터넷, 인터넷폰, 인터넷팩스, 거래알선 등 포함
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