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1. 개요 윽표 및 창여업체

♦ 육 표 : 철강산업의 전자거래 확산을 롱한 산업경쟁력 확보

- 철강사 전자거래 대상업무 파악 및 도입흐과 극대화 전략 수립

- 업무분석彖 롱한 전자거래 관점예서의 얼무개선과제 도츨

- 철강 관련사 Value Network 구성을 위한 기반인프라 조성

- 업무/대이터 전자문서 표준 도입

- 철강전자거럐 e-Business 모뒐 정립

♦ 참여 업체 （12개사）

포스코, 인천제철, 현대강관. 연합철강, 동부제강, 고려제강, 세아제강, 

창원号수강, 포항강판, 신호스fil, 미주제강, 대양금속

POS-6ATA

2. 철강산업 현상분석 핵심 프로세스 정의

벅a 어무 프로m스 프르h스 진의

犬 내수퍈O
프至세스

长사궉힌 사업：，1혀■ 근거로 판【■겨!1. 悌수 퍈關. 蒙하 » 샤草 관리游지허 전 :파정

- Sub-processes : 팑價계1（냬수）. 수주관라（1丄수）. 善하굔리（내수）、녀♦곤리（냬수}, 판례사후관러수）

T勢 수•한0K
< 프로好스

젠사궊인 샤헙기裁n 근거로 판oixai. 수■ eon 잋 사率 관리자지의 전 교정

- Sub-proceas«B : 판0«：）11확（수*}.  수주굔咨（수會）, ■하繼라（수•}. 애■관리（수斎）. 판얪사후관리（수音）

. 11자둰军자XN
거、구며 프로用스

국내애서 조*하는  11자 풘부자재 구01 刃쳐수헙부터 X왁. 수詈, 사革갼리职지의 전 蓊정

- Sub-processe*  : 구얘거왹（S자원부자재）. 구SIX억（내자원早자재）. 수■곤리（내자원부자재）, 
구에사尊祖리 （냬자駕旱자제）

j|H|| 이자일반

W 구래므로체스
色부자冲・ 제회善 내자 월반■프01 대한 구려개횢부터 계왁,수・ 히 사拿관리까지의 전 과정

- Sub-processes : 쿠價”1（내자일반）. 구예丼약（내차일반）. 수■为리（내자일반）. 구얝사후관리（내차일반）

aiatlu
■■ 외R 꾸■
WN 프로세스

後외 조달 편부자得 및 기탆 자!！여 구（M개혁부터, 흉관, 수・, "華；간리房XI의 전 교정

- Sub-procosses : 구예개희（외차）. 구얘걔익（외자）. •관巻리, 수■고히（외자）. 구예사傘관리（외자）

POS 书ATA
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2. 궐강산업 현상분석 업무현안 및 문제점

■ r- 除為뇨

L시장분석이 기至한 생산 잋 마키！럼 겨！- 수曰 이早어지지 못함

2.신규수요가어 경우 신용 略악 어려우

8.고객의 생산치菖상■ 줭보 요구시 적재한 대웅 어려움

4. 摒선/■하/선측 관련 엽우문서서리예 바온 시간 소요

5. 이aim 처리01 대한 정보가 굔리도지 았음으로 계히수립시 반염되XI 못함

1. 巴째시적/시장분석 기岂 재공
2. 신용평가 기굔 및 시스템 當용

3. 생산공정/추하 진챔정보 対공

4. 해당업무의 E이 적용
5. ■랭임 이력굔리 시스템 꾸훅

내수 

판매

毒^鬱翳 
輙灘蠶'"

—1

^ • 宀;퉈

: ' t

磚

• • 岛
• • 5 — • .」’ *

' 宀' *

pos,Sata
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2. 철강산업 현상분석 판매부문 게선방안 도■

LI 수판01부문 세부”선

pos*6 ata
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3. 철강 전자상거래 모델
프로세스 모델

POS-DATA
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3. 철강 전자상거래 모델 기능 모델

철강 B與 

e-biz

가입신성 

회원운영관리 

산용瑟히 

My page굔리

저身틓 ■ 

저픙겅색

저I 픙郸소

Catalog 구해관리 

CatEog 관패굔리

입富신청

입 ST 관리
낙衣관리

유찰관리

구매 （역）경매관리

판애 （역）경매관리

계약관리

주운서관리

N/S 발행
주운진행굔리

추문서 관리 

•고/운솧정보 검색

M/S 발햄 

제퓽수형착인 

를粹진행관리

연장관리

L/C
받급산청, 胃관

내긍지・.L/C 굔리 

세금곤리, 입/含급鹭인

셰글계산서 발행

■쾌일 신청.크레힘 처리 

■래임 결과.클레압 정산

견적신청. 견적등륙 

구朋견적관리, 

판애견적관리

판매 Contonte
구매 SUents 
공客 Contents

S 憎공급 

S/W 운영
S 섀I관리

ERP I/F
SCM I/F
Legacy I/F

이비勻癒

점보분석 Tool 제공 

Source 제공
판매정보분석 

구매정보분석

・h・一

보안관리 TP 굔리, 운서굔리 . 송수산관리

인증관리 거래정보관리, 강사.추적관리

旨선설정관리. 보안인증관리

운서변환기

posEata

3. 철강 전자상거래 모델 업무시스템 상세

시스善 뎜 百화 주요 기능

회원퐌라 

시스템

쳐강 828 Portal 운염華 위한 회원정보 및 산용관리와 

회원푼염 기븐Ser이。에 제공

. 회원 장보굔리（등검색, 수정, 할퇴）

. 회원 신용관리

. 회원 요금관리

. 회원 릉계분석

. 게시판/예일링

. My Page 관리

Catalog 관리 

시스템

91감 B2B Portal예서 겨러하뇬 모됸 구때 및 판매 관련 

재營에 대한 처R적인 号픙 관리■ 수행 항으로卅 

회원트의 구매岩警 관리와 판매품윽 관리■ 위한 

Market이a睫 으픔 윽亀 굔리

. 철강 원자재Cataloo 정보관리

. 춸강 부자재Catalog 정보갼리

. 철강 MRO Catalog 정보관리

. 철강 서비스Catalog정보관리

. Catalog 릉계 분석

공둉구먜관리 

시스템

회원사들이 공동으至 펄요한 율품이나 서비스■ 구매할 

수 있도가 지원하는 시스헴으로서, 소향의 빈번한 구애 

방식보다 공등의 태皆 구매■ 총해서 협상 교섭력 향상 

잋 최저단가 구매 기회 제공

. 공듕 구매 Cogufiity 형성

. 공등 구애 정보 관리

. 공동 구애 잔행 관리

. 공듕 구매 号계 분석

경加관리 

시스템

판매자 엋 구매자 모与가 풜요한 물풍물 경매■ 옹해서 

적정한 가격으호 거래할 수 았도善 신속한 경애 정보의 

체공 및 경매의 효詈적 업무수형을 위한 e-Auction 
System 구축

. （역）경매 정보 관리（등基, 검색, 수정, 삭제

）
. （역）경애 진훵 관리（입軌 유하, 낙찰）

. （역）경매 릉계 분석

pos-Sata
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3. 철강 전자상거래 모미 업우시스템 상세

* 기타 생략

시스 ■ 평 자의 주요 기능

주문굔라 

시스 81

Catalog가격증시의 주문처리，쳔적층시의 Nego 맣 
주운처리,경애낙*  » 주룬처리와 계햑 잋 

을풍인도圳지외 진헝관리 응의 업우시스넴。지원하는 

전자룬서 기반의 «4）rder Managemnt System 구・

. Catalg斧密처히（Catalog가격）

. 岫주운肉라（견적가격）

. 견츅서 굔린

.才약 굔히

. 주문 진曹 관리

, 8B석

을株관리 

시스템

처강 628 Port히 疆再/유릉 중거！서비스시스剧이田 

욜葬/유豊사와 시스賢■하예 의한 E-Logistics 
Channel 구축으로 Sff 유릉주문, 플■♦하. 骨프운송.

믈풍인도.■류진曽굔히 등의 다양한 서비스■ 

싷시간으基 제공항.

. ■畀/유昌 걶보 굔리

• 餐専/유승 주문 관리

• ■専/유・ 자넝 굔리

. ■専/유■ 인도 굔히 

. 懇계 분석

지譽各리 

시스템

■ 강 B2B Portal 그윻 뜮개서비스 시스뎸히며

긓옹사와 시스H■■해 여한 E-Paymnt Channel 
구축으로 금용서비스 개햑, 입■긓굔히, 긍긍신송관리, 

긂옹진청관리. 귤응사 정보굠리 등의 다양整 서비스■ 

실시간으堂 利곻찮

. 긍용사 줭보 관히

. 긓킇서비스JU 이 관하

. 긓욯정보 진청굔리

. 입.■급 굔히

. 굼옿 릉*  분석

裸레임퍈히 

시스题

거럐 革 발생한 콩랞임얘 대해 거러 당사자간여

신會하고 효晉컥으로 혀询찰 수 있도。등효상 엋 젼자 

운서■ ■昌한 Web 기반의 시스削 H费

. ■래임 정보관리（등昙, 검색. 수점, 삭제）

. ■캐잉 진!!관리

. ■캖힘 專渊 분석

-15- pos*6 ata

4. IT 인프라 Information Architecture
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4. IT 인프라 Marketplace Architecture

pos^Bata

IT Architecture

Workflow

Mobile System

•인彖서* 그
•인 ｛，点帮 소
•인膏세근리

-18 - POSTDATA
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4. 仃 인프라
자료吿수신 모엘

철강 B2Be-biz 시 스림

QientB

Document/
Form Genmtor

ActiveX, Java applet 
ApplicdSon

EDI Document 
Transfer and 
Translator 
Service

EDI Gateway EDI 터미널

사용 차 Fbldef ManagdneX

EDI Rcigng Service

PointZPoint Doc. Transfer

Document/Fonn Repo^ry

XML/EDI Document 
Template (Fam)

4. IT 인프라

Iilnnel 
Uwr

XML/H>I Dqcunwit 
k IF rransrer

-19-

사용자
dieat A

FonnFroceu 
(Brvvrwr)

고게사, 은■, 우會영체, 
痍여벌인, 꽁衬혈场, « ,
■얼村틍트 丿

POS'BATA

정보공유 시스템

POS-0ATA
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5. 표준화 방안 기본 원칙

，기업간 전자상거래에 필요한 문서와 코드를 우선적으로 표준화한다.

，표준화의 효과가 큰 대상을 우선적으로 표준화한다.

，타 산업과의 연계를 고려하여 표준화를 진행한다.

X12）* 기훈으로 함.

f은 XML ail 방식으로 전혼하고, 새로이 개밭하는 

狀言:대

표준 혀자문서화

t 코드. at 감 관련 자개 코드. 천강던자거 e”a 사음도 표준 

상2로서 w 目 것으로 한정.

ii：s 국내 표존 규격인- ks 코드 사용학대 이 국제 표준 코드와

1
靜，首강 자재.충 우선 전자거래 대상 눔욕（공흡얶체의 학보가 용여 

F毎燹 연간亩용 및 저고루MOJ 노은 舍윽 동） 선볔 힟 자재 코드의

낙대 핌요

f뜨或대상 션졍 및 표준화

-21 - pos*6 ata

5. 표준화 방안 문서 표준화 방안

奪 국제표준: UN/EDIFACT (UNTDI+ANSI X12}

B 국내 荘둔진자문서 는』

: 早문 |询엄: 시 ” "릉관： •
해상

, .息송
뵈험 희효 조달 异흥 운송

骂삼 

운송

문서

층계
39 37 18 19 1 6

定痢辭;眾 ]999」2.11 현재 총215邓

-22 - po&Bata
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5. 표준화 방안 -； 코드표준화 방안

■광 재卷 코드

흐규격풍 修）

KS 코드 채계 L■느土一F

- KS 코드에 각 사이 catalog 
제퓽이 보두 natch둼

- KS2t JIS는 도뚜 CGS 
단위계■ 쓰으로 95% 이상 

■atch 돰

- 다먄 ASTM의 경우 단审계가 

■려서 3A35%정도 밖에 Batch 
되지 않으으로 이 부是애 대한 

보완이 필요

> 주운퓽

KS는 siz@나 중흉号 지원하지 

않용

주呈서와 가욘 운서회 퓔수 

항욱이므로 운서의 항윽코드

부苴애서 해결 요항

거레운서 항믁 코드

5. 표준화 방안

POS-DATA

B2B 꽇릉구냬 대상 昔목

"사얼초기 곃晋晉윽聾 엉반■륵■ 帮크編고, 云챡新윽고 안&■윽으里 国죠^ 스a 바■中

늪“ 괵普 W. (Svffl”

- ■욘 色간 비客 어 치I고 —NN고 ■ 90%）
• 사W 서9© SuppiferOI 5 **

• 밀村普X/菱박日 W

• 상戴어힉■위■창기개와

• 년간 R・ 비■허 籍■

• 부가 가力・ ■이는 普거K書뜨어익會•）
• 晉国，서비스 요소 SAI
• 내#■, 압연鼻, ■鼎 메定

- 단가 X왁 위羊 （시® 규격 而츄・）
• 프褊，■기,거:격,서비스 ■요

- 薯단귀 耳琦・ Stt M■會 수어 Supplier ■보
- Roll, Beartag, 캉■가 띃

w g曲:・n

안

- S 비）frfiei 가 거꽁 ■ Cstaloc 圣처, 구01*
- Spot, 닲기 K 악

•가격 ・*2t비旬
•저단가用하袒

- 다수의 Su^jiier 말 Buyer
•祢 SMt 다는 가격인하사 £9
- 일반가X 부，,사무■者,소貝서 기구 ■

-Supplier Pool Jltt
- 사萱 篁■섷 개선 이 비晉谬者 보색

• 비숫■ ■목圳하 ■■

• 営기 X왁

- 号»■어 가차皇 ae Swpplier
- 곻급어 旱分기貝이거나 엇#！百舊 

•■衬里다는 가격인하01 £9 
•쳥环더,S/W@

POS-DATA
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6. 이행 계획 이행 전략

프로헥드힝과 현얼의 광가■ ■해 이녕교체벌 우선순적으로 蛍정하고. 云제간 헌/후핼 관계■ 

고려하여 최종적인 우선순위■ 견경하였음

륭한이■과제 허종 우선순위 결정

순수업무 게선과제

9게영역 16게 과제

정보관리재本 정비神제 

2게영역 5게 과제

정보인프라 구축과게

9게영역 19게 과제

응용시스馬 구축과제

6게영역 18게 과제

현업의 요구, 정책적 고려.

현재의 수준 동울 고려해 불 때 

시급한 개선이 필요한 정도

i - 정량적, 정성적 업무개선 효과 

및 사업에 미치는 영향의 정도

L 1

과제 이해 시 세상되는 내부척 

반대. 규제 둥 어려웅을 고려한 

이蕙의 용이성 정도

기술적 수준가 역랑을 고려할 네. 

게발의 난이도와 완벽하게 

구현뒬 가눙성의 정도

=> 응용시스畠 구축琦젴 및 정보 

인프라 구축과게에 적용됨

posEata

6. 이행 계획 이행 과제

e*Buyina  구훅

/ 개요

철강B2B Portal의 구매 Marketplace*  지원하는 시스템이며 구매예축,구매계획을 위한 정보제공 

주문처리,계약처리,클레임관리,주문진행관리 등의 구매 전자상거래 Process 구훅

（단 업무표준화,믈辱서비스,지M서비스 구축 부문은 제외）

/범审

구 K 주 요과 제

On-Line시 ■줨보저공 - 시휴정보 수집 및 공유 - 구몌Pattern분석 앛 납풍업제 정보 제공

구댸 &七iz구현
- 공등 구얘 주문시스템 구현

- 구얘엽早 자동화 시스텀 개밯

- 구먜현황정보 쟤공 시스템 구鸯

정보처리 맟 Legacy연계 - 구얘정보처리 시스템 구현 - Legacy I/F 시스템 구현

■캐잉 관리 - On-Line ■레암 처히 - ■해임 화상정보 처라

/ 추진 전약

- e-Selling,e・LQgistics,e-Pay・ent,표준화수립과 연동하여 Project 추진

- 전체 처강 B2B Portal 개발 완료시점까지 Project 수행

- 구매早문 철강사 업早전문팀,B2B개발팀 중심으로 추진___________________________________________________________
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6. 이행 계획 이행 과제

e-Sellino 구축
，게요

徵강B2BP이* tai의 판얘 Marketplace^ 지원하는 시스템이며 판얘얘츅，판매계획蚩 위한 정보제공, 

주문처리,계약처리,클레영관리,주是진헝꽌리 등의 판애 전자상거래 Process 구축

（단 업우표준화,플群서비스,지景서BI스 구축 부문욘 제외）

，범위

구 부 주요 교］i

판 0H 장呈제꽁 ■ 판01실적. 为츼수番春 정보제곻시스！！ - 수요가 뜽雪젛보 제공 시스目

수주업우의 강보暑
- 주是접수 시스!！ 도입 

♦추룬진처럲보対공시스曽
- backfnd 시스#과의 연계 I/F 구현

판0|e~6iz 구亀 - 하営毯 판예 비즈니스 오9K 꾸현 - 収혜:）！확 0!曽시스置 구현
■켆임 굔히 - ■켢地 처리시스!！ 꾸련 - ■케임 01骂관리시스널！

/ 추진 전약

- e-Buying,e-Logisiics,e-Paymenh표준화中립과 연등하여 Project 추진

- 전체 霍강 B2B Portal 개발 완료시잼까지 Project 수행

- 판매부문 쳐강사 얼早전長冒,B2B개발팀 중심으로 추진

-27- posTBata

6. 이행 계칙 이행 과제

e-Logistics 구축
■요

at강B2B P아* tai의 믈葬 Marketplace*  지원하는 시스템이며 판매/구매■ 위한 믈류정보제공, 

餐麻주문처리,킅葬계약처리,뮬弄진헹관리 등의 号弄 전자상거래 Process 구축
（단 업우표준화,지置서비스 구축 부문욘 제외）

/범워

구 부 주요과 利

믕弊정보 제공
- 운倉사 정보 제공

- HI천/천적 정보 자꽁

- 배每/운会 현暑 정보 재공

을専 e-0iz 구년 - 榮含입香 시스間 구亀 - On-Line 걔약시스曾 구혼

젆보처혀 잋 Lvgaw 
연게

- ■再사 기간치스II I/F 시스덜! 구현

/ 추진 전햑

- "Buying,e-Selling,e-Paywnt,표준화수립과 연동하여 Project 추진

- 전체 K강 B2B Portal 개발 완료시점까지 Project 수횅

- 뮬群부문 覆강사 업무전문팀,号弄貝룡사出2B개발뙴 중심으로 추진

-28- POSH5ATA
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6. 이행 계획 이행 과제

©■Payment 구축
，개요

겉강B2B P이吒弟의 금옹 Marketplace*  지원하눈 시스템이며 구매/판매- 위한 금옹서비스정보제공, 

금옹서비스계약처리,신용관리,지■진휑관리 등의 금융서비스 전자상거래 Process 구축

(단 얼平표준화,号류서비스 구축 早운은 제외)

，범위

구 분 주요과 H

궐剛업早 On-lineB
- 귬풍서비스 처리 - On-line 젼자지■ 방식 도합

- On-Line 계약시스템 구현

금号정보 저공
- 궇春사 정보 저공 - 금等/지景 현書 정보 재꽁

- 긍욯 신용 관리

정보처리 맟 Legacy 
里괘

- 긓용사 가간시스템 I/F 시스템 구현

V 추진 전햑

- LBuying,e・Sel}ing,e・Logistics,표준화수립과 연동하여 Project 추진

- 전체 철강 B2B Portal 개발 완료시점까지 Project 수행

- 지星부문 翟감사 업무전문팀,금융사,B2B개발팀 중심으로 추진
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6. 이행 계획 이행 과제

B2B Back-End System 구축
，개요

춸강B2B Portal의 구매/판매 업무 Process*  가능하게 하는 Market미ace 인프라 구축으로

전자문서관리,정보공유체제,보안인증,B2B P이F旋 시스템 관리 등의 전자상거래 기반 구축

/ 범위 ___________________________________________________________________________________________ _________________

꾸 분 주요과 제

젼자문서 교븀 시스험 

걔 밭

- 문서작성 및 조회 시스템 개발 - 문서 및 프로세스 라우팅 시스템 개발

- Global Repository 개핱

정보꽁弁시스曽 개알 - 수■/臻再/귾容 정보 공异시스템 구彎(20)

IT지뭔 시스题 개발
- 보안/인巻 시스템 구현 - B28 Management 시스템 구현
-System Interface

✓ 추진 전학

- e~Buying,e~SelHng,e・LQgistics,e-Payment,표준화수립과 연동하여 Project 추진

- 처강 B2B Portal 개발부문 중 우선 Project 수행 및 완료

- Market미ace Soluti아i,B2B개발팀 중심으로 추잔

-30- pos-Sata
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6. 이행 계획 여헝 과제

표준화 구彎

/ » 요

翟강B2B Portal의 표준화 부문을 구축하는 시스템야며 판매 Process,구매 Process, 

Market미ace 인프라 부문예서 데이터 코드,전자문서,H/N,S/L보안/인증 표준화 수립 잋 

표준화 지원시스템 구축

/ 범여

구 « 奉요 교제

판매 대아터퐆준화 - 판DH畜윽 코드 표준화 - 판얘관련 전자분서 표吏화 껓 괘밣

구예 대이타 표주화 - 구볘픔윽 코드 표춘효 - 구«1관현 젼자운서 표준화 잋 개발

B28 시스템 표琵화 -H/W뚜룬 표亜화 잋 계발 -S/W 부푼 표준화 및 걔발

- 보안/힌증 부是 표麦효 및 괘발

V 후줜 권캭

- e-Buying,Lseliing,e-Logistics,e-Pay■印t와 연동하여 Project 추진

- 垄강 B2B Portal 개발누문 중 우선 Project로 추진

- 구매/판매후문 철강사 업무전문림,Market미ace Solution팀,B2B개발팀 중심으로 추진
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7.맺음말

□ 새로운 eBusiness Model의 제시餐 통한 구매비용 절감으로 철강산업의 경쟁력 제고

・ 제조사, 공급사, 물류사 둉 새허Retplace에 참여하는 모든 주체가 WimWin하는 공생 

모델 개발

口 주주사 중심의 규격품 표준화, 대규모 Buying 그춥과 우수한 Sup에er 확보 및 지역 

Off-line 유홍망과 연계가 성패의 관건

□ 대규모의 구매력을 바탕으로 코드나 문서 등의 표준화 확대 가능

口 기업간 Collaboration 서비스憂 통해 ^Marketplace 효과 극대화

•Buyer의 구매 프로세스/시스템과 Supplier의 판매프로세스/시스템간 통합

□ ^Marketplace 솔루션을 한국적 톡성에 맞도록 커스터마이징 하는 작업이 중요
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