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전자정부(e・Govemment) 포탈

정부기 관의 내부업무와 대민 서비스론 하나의 창구에서 제공할 수 있는 정 

부의 대표관문portal Site)으로서, 고객중심적으로 모든 전자적 민원인에 게 

유용한 정부서비스를 제공하는 것을 목적으로 구축된 Port히 시스템

공무원

첨부*JU어 는리격 단曾
A ■營서貝：스처* 、 尸

/ 철부외 g롼是 (Portal SiU} " ' ■혹앙부천

.자차한체
■할션햄청기관 등
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전자정부 포탈은 전자적 민원인이 정부서 비스에 접근하는 단일겁속포인 
트일 뿌막 아니라，국민의 의 견을 수렴하는 장이며，정부혁신 및 星긋정부 

구电의 매체임

전자적 민원인에 대한 정부서비스
단일 줩雪 封구 (Single Window) "I?

정부종합민윤 
서비스 포탈

전자정부의 단일 접舎 포인트(Point)

커뮤니티 장(ba, 場) 및 
커뮤니케이션 창구

정부 혁신 및 전자정부但-Government) 
구현의 매청!

e-gov

羅^^^
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국민지 향적 민원서 비 스혁 신

(G4C) 사업 내용 및
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양질의 행정서비스를 제공하고 행정의 효율성을 제고할 수 있는

국민지향적 민원서비스 체계 구축

。관청방윤 최소화

。민원구비서류 감축

• 행정비용 절감

정보기술을 활용한 
정부운영시스템 혁신

전자정부（斷Gov） 구현
국가 지식경영 채계 구축 

（KMS 시스템）

정보공동할용 및 연계如存축

중앙 행정기관의 광역자치단체
정보화 정보화

지방자치댠채 및 일선기관의 정보화

디지털 기술 기반 확립
O 曹 쳠早 冷箜의 표준 채계옚 약한디지턿 한프라 구축

Q 구巷 교본 쟁핶 깧 笹영 刃반 野맇

공무원 

마얀드

맟 

변화관리 

（교육/菱련）
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♦차吋 및 거주지 무관 방문
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* 서비為鞫웠■만 서비스） 

•第惭賜製경우 

。종이 문서에 의한 발급

24시 간 365일 무정 지
? 비스

II 및 열람
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부동산을 매 입하고 소유권 이전등기 
신청을 하는 경우, 민원인은 권리관계 
확인, 매매계약, 등기부등본열람, 등록 
세 납부 및 인•증지구입, 등기신청, 등 
기필증 수령 등의 단계를 거쳐야 함

권리관계 확인 

매매계으¥ 

둥기부둥본 열람

II 疽 |툟|| 찬끄因*||||||| 

계약서 검인 및 둥록세 자진신 

등록세 납부 및 언•중지 구입 

등기 신청 

등기필증 수령
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동사무소 둥 8개 기관 12회 방문
▼

둥기소 둥 3개 기관 4회 방문

방문기관 및 방문회수

검인계약서 둥 9종
▼

검인계약서 둥 2종

폐지 7
토지대장匸 
건축물 둥본

개별공，!지가확 

인서

식

주瞥둥록둥본 

서부본

세시가표준양

구비서류
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등기소 등 4개 기관 6회 방문

V
세무서 1회 방문

방문기관 및 방문회수

부동산등기부등본등8종 폐 지 3종 

부동산흐ZjxW
허 가증 사본 등 5종 녘^커客둥본（건설 

有皆奪기부등본사업

자둥록）

구비서류
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