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요 약

최근 인터넷 쇼핑몰에서 상품을 구매하는 고객들에게 편의성과 효율성을 제공하기 위하여 

구매자들의 선호도나 가격에 맞는 상품을 추천해 주는 연구들이 활발하게 진행되고 있지만 

추천된 상품들의 구매시점에 관한 연구는 찾아보기 어렵다. 이에 본 논문에서는 인터넷 쇼 

핑몰의 적극적인 마케팅 일환으로 판매가격의 흐름을 시계열 패턴으로 분석하여 상품의 구 

매시점 정보를 제공하는 방안을 제안한다. 이를 위하여 과거의 판매 기록 데이터베이스에 

있는 판매가격의 기준이 되는 패턴과 유사한 변화를 보이는 패턴을 정규화된 유사도로써 검 

색하고, 검색된 가격 패턴을 기준으로 미래의 가격 패턴의 변화를 분석하여, 미래 가격 패턴 

의 변화 폭에 따라 상품에 대한 구매시점을 제공한다.

Abstract

When a customer wants to buy an item at the Internet shopping mall, one of the difficulties is to decide 

when to buy the item because its price changes over time. If the shopping mall can be able to recommend 

appropriate buying points, it will be greatly helpful fbr the customer. Therefore, in this presentation, we 

propose a method to recommend buying points based on the time series analysis using a database that 

contains past prices data of items. The procedure to provide buying points fbr an item is as follows. First, 

we search past time series patterns from the database using normalized similarity, which are similar to the 

current time series pattern of the item. Second, we analyze the retrieved past patterns and predict the 

future price pattern of the item. Third, using the future price pattern, we recommend when to buy the 

item.
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1. 서론

전자상거래의 보편화에 따라 인터넷 쇼핑 

몰들의 적극적인 마케팅 정책으로 구매자가 

최선의 구매를 할 수 있도록 다양한 서비스 

를 제공하고 있다[5]. 이러한 서비스들은 구 

매자들의 선호도를 고려하거나 원하는 가격 

에 맞는 상품을 추천해 주는 것이 대부분이 

었고, 구매자들이 원하는 상품을 언제 구매 

하는 것이 가장 좋은 상품을 저렴하게 구매 

할 수 있는지에 대한 서비스는 거의 없었다. 

그러나 인터넷 쇼핑몰에서 구매자들에게 구 

매할 상품에 대한 정보와 함께 언제 구매하 

는 것이 상품을 저렴하게 구매할 수 있는지 

에 대한 시점을 추천해 준다면 구매자 입장 

에서 유용한 정보를 제공받게 되는 것이다.

이에 본 논문에서는 구매자가 구매할 계 

획이 있는 상품에 대하여 저렴하게 구매할 

수 있도록 판매가격의 흐름을 패턴으로 분 

석하여 판매가격 패턴의 변화에 따라 상품 

을 구매하기 가장 적절한 시점을 알려주는 

구매시점의 추천 방안을 제안한다. 판매가격 

패턴의 변화를 알아내기 위하여 과거의 판 

매 기록 데이터베이스에 있는 판매가격들을 

이용하여 판매가격의 패턴과 유사한 변화를 

보이는 패턴들을 검색한다. 검색한 과거 가 

격 패턴을 기준으로 미래의 판매가격 패턴 

을 분석하여 미래 판매가격 패턴의 변화에 

따라 구매시점을 추천한다.

2. 관련연구

본 절에서는 인터넷 쇼핑몰의 상품 추천 

에 대한 소개와 유사한 가격 패턴 검색에 

이용되는 시계열 데이터의 유사도 측정에 

대한 관련 연구들을 소개한다. 또한 시계열 

데이터의 패턴들에 대하여 살펴본다.

2.1 상품 추천

최근 인터넷의 발전에 따라 인터넷 쇼핑 

몰들이 급증하게 되었고, 구매자들의 인터넷 

쇼핑몰에 대한 이용률도 높아지게 되어 인 

터넷 쇼핑몰에서는 구매자들에게 적극적으 

로 상품을 추천하기 시작하였다. 구매자들이 

원하는 상품에 대한 정보를 보다 정확하게 

제공하기 위하여 구매자들의 선호, 관심, 구 

매기록과 같은 정보를 기초로 하여 구매자 

에게 가장 알맞은 정보를 제공하려는 기술 

들이 연구되기 시작했다.

최근의 소비시장은 적극적인 마케팅의 일 

환으로 상품들이 빠르게 출시되고, 그에 따 

라 상품들의 가격 변동 주기도 짧아졌다[5]. 

따라서 인터넷 쇼핑몰에서는 이와 같은 추 

세를 반영하여 고객들이 상품을 보다 저렴 

하게 구매할 수 있도록 과거 판매가격의 변 

동 주기를 분석하여 구매시점 정보를 제공 

해야 한다. 그러나 아직까지는 구매자들이 

원하는 상품을 정확하게 추천해주려는 연구 

들이 대부분이고, 언제 구매하는 것이 좋은 

상품을 가장 저렴하게 구매할 수 있는지에 

대한 연구는 찾아보기 어렵다.

2.2 시계열 데이터의 유사도 측정

시계열 데이터(Time-Series Data)는 일정한 

시간 주기마다 얻어진 연속된 실수 값들로 

이루어진 데이터이며, 이러한 예로 주가 데 

이터, 환율 데이터, 기온 더】이터, 제품 판매 

량 데이터, 의료 측정 데이터, 기업 성장률 

데이터 등이 있다[6]. 시계열 데이터의 유사 

성 문제에 대한 많은 연구들이 있으며 [9], 

이들은 유사도 기반의 시계열 데이터 질의 

방법에 대한 연구들이다[2, 6, 7, 10, 11]. 유사 

한 시계열 데이터를 검색하는 기법에는 유 

클리디안 거리(Euclidean distance)[2, 3, 6, 11], 

스케일링(Scaling)[7], 쉬프팅 (Shifting)[7], 정 

규화(Normalization)]?, 7, 10, 11], 이동 평균 

(Moving Average)[l, 2, 7, 8, 11], 타임 워핑 

(Time Warping)[2, 10], 경 계표 유사성 측정 법 

(Landmark Similarity Measurement)[9], 모양 기 

반의 검 색(Shape Based Search)[2] 등이 있다.

유클리디안 거 리 만을 이 용하게 되 면 원하 

는 시계열 데이터를 검색하지 못하는 경우 

가 빈번하게 발생한다. 따라서 유클리디안 

거리를 이용하여 유사한 시계열 데이터를 

검색하는 연구들은 유사한 시계열 데이터의 

효과적인 검색을 위하여 연속되는 k개 데이 
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터들의 펑균값을 내어 순차적으로 나열하는 

변환으로 전체 시계열 데이터의 잠음을 제 

거하는 k-이동 평균 변환과 상대적인 값을 

계산하여 유사한 패턴 검색을 쉽게 하는 정 

규화 변환 기법을 이용하여 유사도가 높은 

패턴을 검색하였다[1,2,7, 11].

따라서 본 논문에서는 유사도를 측정하는 

데 일반적으로 널리 사용되는 k-이동 평균 

변환과 정규화 변환 기법을 이용한 유클리 

디안 거리를 계산하여 유사한 판매가격 패 

턴을 검색한다.

2.3 시계열 데이터의 패턴

시계열 데이터의 패턴을 가격 변화의 흐 

름으로 살펴 본다면 크게 상승, 유지, 하락 

의 패턴으로 구분된다.

이러한 패턴을 주가에서는 삼각형, 깃발형, 

확대형 등의 모양 기반으로 정의하여 시간 

의 흐름에 따라 패턴 모양이 어떻게 변화할 

지를 예측하고, 회귀분석의 통계 기법에서는 

독립 데이터의 흐름에 따라 영향을 받는 데 

이터의 변화를 기술적으로 예측한다.

이에 본 논문에서는 주가 패턴에서 정의 

하고 있는 모양 기반으로 가격의 흐름을 파 

악하기에는 변화의 주기가 짧고, 정량적으로 

접근하기에는 어려움이 있으므로 회귀분석 

모형을 이용하여 상승, 유지, 하락에 대한 

패턴을 구분한다.

3. 유사한 가격 패턴 검색

본 절에서는 시계열 데이터인 판매가격에 

서 유사한 가격 패턴을 검색하기 위하여 시 

계열 데이터의 정규화 변환과 유사도에 대 

하여 살펴본다.

3.1 시계열 데이터의 정의

판매가격 전체 시계열 데이터를 D라 할 

때, 기준 시계열 데이터를 Q라 하고, 부분 

시계열 데이터는 S라 한다. 즉, 시계열 데이 

터를 정리하면 다음과 같다.

-D: 판매가격 전체 시계열 데이터

-Q ： 기준 시계열 데이터

-S : 부분 시계열 데이터

전체 시계열 데이터 D에서 길이가 n인 기 

준 시계열 데이터 Q를 선택한다. 전체 시계 

열 데이터의 나머지 부분 중에서 길이가 n 

인 모든 부분 시계열 데이터 S를 기준 시계 

열 데이터 Q와 비교하여 유사도 기준을 만 

족하는 유사한 판매가격 패턴의 부분 시계 

열 데이터 S를 검색한다. 즉, 유사한 시계열 

데이터의 검색 과정을 정리하면 다음과 같 

다.

-。에서 Q를 선택 (Q의 길이는 n)

-。에서 S와 Q를 비교 (S의 길이는 n)

- 유사도 기준을 만족하는 유사한 판매가

격 패턴의 S를 검색

3.2 가격 패턴 검색 방법

전체 시계열 데이터 D에서 기준 시계열

데이터 Q와 유사한 패턴을 갖는 부분 시계 

열 데이터 S를 검색하는 과정은 다음의 정 

규화 변환과 유사도 계산을 반복하여 수행 

한다.

3.2.1 시계열 데이터의 정규화

[1 단계] 전체 시계열 데이터 D 에서 잡음 

(noise)의 영향을 제거하기 위하여 전체 시 

계열 데이터에 대해 k-이동 평균 변환 과정 

을 수행한다.

이러한 k-이동 평균 변환을 수행하는 식 

은 다음과 같다.

I j+fc-i
SkU] = -T x 、이补 ................. 식⑴

h i = .i

S[i] = 시계열 데 이 터 (0 < i<Len(S))

K = 이동 평균 계수 (lMk<Len(S)) 

Sk[j] = k-이동 평균 변환 시계열

(0<j<Len(S)-k+l)

[2 단계] 전체 시계열 더이터에서 유사한 패 

턴을 쉽게 파악하기 위하여 정규화 변환 과 

정을 수행한다.
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이러한 정규화 변환을 수행하는 식은 다 

음과 같다.

$「] _」血丄’LS} +』•/”" S：

S'[i]=- — M h 1S) …… 식⑵

S[i]= 시계열 데이터 (0<i<Len(S))

S ' [i]= 정규화 변환 시계열

(0 < i<Len(S))

3.2.2 시계열 데이터의 유사도

전체 시계열 데이터의 나머지 부분 중에 

서 길이가 n인 모든 부분 시계열 데이터와 

기준 시계열 데이터와의 유클리디안 거리를 

계산하여 유사도 기준을 만족하는 부분 시 

계열 데이터를 검색한다.

부분 시계열 데이터 S와 기준 시계열 데 

이터 Q와의 유사도 측정에 사용되는 유클리 

디안 거리를 구하는 식은 다음과 같다.

L(S,Q)= [/云皿一4 尹 ................. 식⑶
V f = 1

S=(a1,a2,........., a”}, Q=(bh b2,......... . bn}

{ab a2,........, 福는 부분 시계열 데이터 S의 

원소이고, {加, b2)........, 财는 기준 시계열 데 

이터 Q의 원소이 다.

4. 구매시점 추천 방법

본 절에서는 앞 절에서 소개한 가격 패턴 

검색 방법을 이용하여 과거의 판매가격에서 

유사한 패턴으로 검색된 과거 가격 패턴을 

기준으로 미래 가격 패턴을 분석한다. 분석 

한 미래의 가격 패턴 변화에 따른 구매시점 

추천 방법에 대하여 살펴본다.

4.1 기본 패턴의 종류

〈그림 1>은 미래 가격 패턴의 종류를 구 

분하기에 앞서 구매를 의뢰한 현재 시점을 

중심으로 과거 가격 패턴과 미래 가격 패턴 

을 표현한 것이다.

과거 가격패턴 미래 가격패턴

〈그림 1> 과거 가격 패턴과 미래 가격 패턴

〈그림 1>에서 표현한 미래 가격 패턴을 

〈표 1>과 같이 3가지 종류의 패턴으로 

구분하며, 구분된 패턴으로 미 래 판매가격의 

패턴 변화에 따라 구매시점을 추천한다.

〈표 1> 기본 패턴의 종류

패턴의 종류 설명

판매가격이 상승하는 패턴

— 판매가격이 유지되는 패턴

판매가격이 하락하는 패턴

4.2 패턴의 일반화

시계열 데이터의 복잡하고 다양한 패턴을 

이동 평균 변환을 거쳐 단순회귀모형 식에 

적용하여 패턴을 일반화한다.〈그림 2>는 상 

승하고 있는 패턴을 일반화 시킨 예로써, ① 

의 패턴을 식에 적용하여 ②와 같이 일반화 

된 패턴으로 유도한 것이다.

〈그림 2> 상승패턴의 일반화 예

-Y= a + PX

. X = { Xi = (a+b)/2, X2 = (b+c)/2, 

X3 = (c+d)/2, X4 = (d+e)/2, 

X5 = (e+f)/2)

4.3 구매시점 추천의 방법

〈표 2>는 과거 가격 패턴을 기준으로 분 

석된 미래 가격 패턴에 따라 추천한 구매시 

점을 나타낸 표이다.
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〈표 2> 미래 가격 패턴에 따라 추천한 구매시점

패턴 추천된 구매시점

현재 시점에 구매

— 언제든지 구매 가능

당분간 구매 대기

즉, 미래 가격 패턴이 상승하는 패턴이면 

앞으로 판매가격이 상승할 것이므로 현재 

시점에 구매하도록 추천하고, 유지되는 패 

턴이면 앞으로 판매 가격이 유지될 것이므 

로 언제든지 구매 가능으로 추천하며, 하락 

하는 패턴이면 앞으로 판매가격이 하락할 

것이므로 당분간 구매를 대기하도록 추천한 

다.

4.4 패턴 폭에 따른 상세 추천

〈표 3>은 미래 가격 패턴의 폭에 따라 구 

매시점 에 대 한 추천을 세분화 한 내용이 다:

〈표 3> 패턴 폭에 따른 상세 추천 내용

구분 패턴 영역 구매시점의 추천

상승

급격 상승 1.5 이상 현재시점에 구매

추천율 75% 이상

보통 상승 1 〜1.5 현재시점에 구매 

추천율 50%~75%

완만 상승 0.5-1 현재시점에 구매 

추천율 25%〜50%

유지 -0.5- 0.5 언제든지 구매가능

하락

완만 하락 -0.5 ~ -1 당분간 구매대기 

추천율 25%~50%

보통 하락 -1------- 당분간 구매대기 

추천율 50%~75%

급격 하락 -1.5 이하 당분간 구매대기 

추천율 75% 이상

〈표 3>에서 영역은 패턴의 기울기 값이고, 

추천율은 가격패턴의 기울기가 유지될 확률 

에 따라 적용한 것이다.

5. 구매시점 추천의 성능 실험

본 절에서는 상품 구매시점을 추천하기 

위하여 미래 가격 패턴의 유사도와 예측율 

에 대한 성능 실험을 한다.

5.1 실험 환경

실험을 하기 위하여 실제 거래된 중고 자 

동차 판매 정보를 수집하여 데이터베이스로 

구축하였고, 여기에는 동일한 자동차 모델 

에 대한 554건의 판매 정보가 있으며, 1년 

간의 데이터가 저장되어 있다.

본 논문에서는 위의 판매 정보 데이터베 

이스에서 판매가격을 주간 단위로 평균을 

구하여 얻어진 50개의 시계열 데이터를 대 

상으로 하고, 실험에 사용되는 기준 시계열 

패턴은 10개를 선정하여 실험을 한다.

시계열 패턴의 길이는 주간 단위로 하는 

더L 시계열 패턴의 단위 길이가 1 이면 1 주 

를 의미한다. 이 때 시계열 패턴의 길이를 

윈도우 사이즈라 한다.

본 논문에서는 과거 가격 패턴의 윈도우 

사이즈 길이를 3에서 6으로 하여 기준 시계 

열 패턴과 유클리디안 거리를 계산한 뒤, 

유사한 가격 패턴을 검색한다. 또한 검색한 

유사한 가격 패턴을 기준으로 미래의 가격 

패턴을 분석하는데, 이 때 미래 가격 패턴 

의 윈도우 사이즈는 1 에서 5 로 한다.

5.2 미래 가격 패턴의 유사도

다음〈그림 3>은 과거의 가격 패턴을 기 

준으로 분석된 미 래 가격 패턴의 유클리디 

안 거리의 유사도를 윈도우 사이즈별로 나 

타낸 그림이다.

유

리

디

안

거

리

 
(
평
규

」)

〈그림 3> 미래 가격 패턴의 유사도

즉, 미래의 가격 패턴의 윈도우 사이즈가 

짧을수록 유클리디안 거리의 유사도가 높음 

을 확인할 수 있다. 또한 과거 가격 패턴의 

윈도우 사이즈에는 비슷한 유사도를 보이고 

있다.
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5.3 미래 가격 패턴의 예측율

다음〈그림 4>는 과거의 가격 패턴을 기 

준으로 분석된 미래 가격 패턴의 상승, 유 

지, 하락의 변화를 예측한 비율을 윈도우 

사이즈 별로 나타낸 그림이다.

— WS=3 
亠 WS=4 
f-WS=5 
-・一WS=6

〈그림 4> 미래 가격 패턴의 예측율

즉, 미래 가격 패턴의 윈도우 사이즈는 

짧을수록 예측율이 높았고, 1주에서 3주 사 

이에 60% 이상의 예측율을 보였다. 또한 

과거 가격 패턴의 윈도우 사이즈는 6, 5, 4, 

3 순으로 높은 예측율을 보이고 있다.

6. 결론 및 향후 연구

본 논문에서는 판매가격의 패턴 변화에 

따라 상품을 가장 저렴하게 구매하기 좋은 

시점을 추천하는 방안을 제안하였다. 즉, 과 

거의 판매가격에서 가장 유사한 판매가격 

패턴을 검색하여 검색한 판매가격 패턴을 

기준으로 미래의 판매가격 패턴을 분석한 

뒤, 판매가격의 패턴 변화에 따라 구매시점 

을 추천하였다.

이에 본 논문에서 제안한 구매시점 추천 

은 구매자의 선호도만을 고려하여 상품을 

추천하던 시스템에서 구매하기 좋은 시점도 

함께 추천하여 인터넷 쇼핑몰에서 구매자가 

상품을 구매하는데 있어 편의성과 효율성을 

제공해 줄 것으로 본다.

향후에는 패턴의 폭에 따라 추천을 상세 

화할 때 영역 구분의 기준에 대한 검증이 

필요하고, 구매시점의 추천율에 대한 실험 

을 통하여 구매시점 추천의 효율성 입증과 

구매시점 추천에 따라 구입을 하게 됐을 경 

우 실제 가격보다 저렴하게 구입하게 될 확 

률에 대한 실험을 할 것이다.
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