
관제영어의 특성 및 교육발전 방안에 대한 고찰
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군산 해상교통관제센터 관제사

요 약 : 최근 해상교통관제사의 자격제도 및 평가제 제도의 도입이 활발하게 논의되고 있다. 전 세계의 상선대가 비영어상용국 출신

의 다국적 선원으로 채워진 현실에서 관제사의 영어 구술능력 배양은 시급한 과제이다. 본 연구에서는 실제 현장에서의 선박항해자

와 관제사간의 영어구사 현황을 중점적으로 살펴보고, SMCP에 규정된 표준관제영어와의 괴리를 지적하였다. 관제영어 학습 커리큘

럼을 현장의 상황위주로 재구성할 것을 제안하였으며 항공분야에서 실시하고 있는 항공영어구술능력 평가 제도를 참고하여 해상교

통관제 영어구술능력 평가 제도를 모색하여 보았다.

핵심용어 : 관제영어의 특성, SMCP, 안정적인 커뮤니케이션, 실제 관제교신 내용, 항공영어구술능력평가제도, 관제영어교육
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