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은퇴 비를 한 변액보험상품 구매행태에 한 연구 

최  자(서울 학교 교수)․윤 정 혜(인하 학교 교수) 

본 연구는 저출산과 고령화라는 인구학적인 변화와 맞물려 가계의 은퇴준비에 대한 개인적

인 책임이 강조되면서 은퇴를 위해 가계가 어떻게 보험을 활용하고 있는지를 탐색적으로 살펴

본 것이다. 이를 위해 보험연구원에서 실시한 2011년 보험소비자조사의 원자료를 활용하였다. 

보험소비자조사는 거주지역별 인국구성비에 따른 비례할당추출법을 통해 표집된 전국의 만 20

세 이상 성인 남녀 1200명을 대상으로 구조화된 설문지를 이용하여 일대일 개별면접으로 이루

어졌다. 분석결과 변액보험가입률은 6.3%였으며 2005년의 1.0%에 비해 상당한 증가를 보이고 

있었다. 변액보험가입경로는 주로 대면 채널을 통하고 있으며 지난 2009년에 비해 직판을 통한 

가입은 감소한 것으로 나타났다. 가입목적은 노후자금마련이나 위험보장이 전체의 약 72%를 

차지하고 있으며 저축이나 자산증식수단으로 변액보험을 가입한 경우는 전체 표본의 27.6%를 

차지하고 있었다. 유상상속을 위해 변액보험에 가입한 응답자는 전체의 1.3%였다. 한편 가입만

족도를 살펴보면 변액보험의 만족도는 다른 종류의 보험에 비해 상대적으로 낮게 나타났다. 여

성에 비해 남성가입자의 만족도가 더 낮았으며 30대 이상에서는 연령이 증가할수록 만족도가 

높게 나타났다. 변액보험을 다른 직종에 종사하는 사람들에 비해 상대적으로 많이 가입하고 있

는 자영업종사자들의 만족도가 낮게 나타났으며 화이트컬러 종사자들이 다음으로 만족도가 낮

게 나타났다. 학력수준이 높을수록 변액보험에 대한 만족도는 떨어지는 것으로 나타났다. 향후

가입의향에 대해서도 다른 종류의 보험에 비해 변액보험의 가입의향이 가장 낮게 나타났으나 

지난 금융위기 때에 비해서는 거의 70%이상 가입률이 증가하였다. 변액보험은 수익성과 안전

성을 동시에 추구하나 비용적인 측면으로 인해 가입에 신중을 기해야 하는 상품이지만 장기적

인 가계의 재무목표를 달성하는데는 적합한 금융상품으로 사료된다. 특히 은퇴준비와 같은 가

계의 장기재무목표 달성을 위해 변액보험의 활용이 검토되는 시점에서 본 연구결과는 가계의 

은퇴설계 방안을 모색하고 관련된 소비자문제를 최소화하는데 기초자료로 활용될 수 있을 것

이다.




