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요  약

  GIS(Geographic Information System)는 IT  서비스 산업에서 범 하게 사용되고 있으며 사용

자들에게 많은 지리  정보를 제공하고, 다른 서비스 정보와 융합하여 새로운 서비스를 재창조하고 

있다. 이러한 서비스를 가능하게 하는 것이 GIS인데 GIS는 크게 2가지로 분류 할 수 있다. 첫째는 

도로, 상수도, 인구 등 GIS 데이터이고 둘째는 GIS 데이터를 처리하는 소 트웨어(엔진  API)들이

다. 오류가 없는 GIS 데이터를 GIS소 트웨어가 분석, 처리  활용하여 새로운 정보를 생산하고 활

용되지만 GIS 소 트웨어의 낮은 품질 수 은 잘못된 정보를 생산하여 사용자에게 잘못된 서비스를 

제공하기도 한다. 본 논문에서는 GIS 소 트웨어의 품질을 높이기 해 소 트웨어 개발단계부터 

ISO/IEC 9126 기반으로 GIS 소 트웨어 품질을 측정할 수 있는 매트릭과 방법에 해서 논하고자 

한다.

ABSTRACT

In this paper proposes improve the quality of the GIS software, GIS software quality metrics 

that can be measured based on ISO/IEC 9126
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Ⅰ. 서  론

 GIS(Geographic Information System)는 IT  

서비스 산업에서 범 하게 사용되고 있으며 사

용자들에게 많은 지리  정보를 제공하고, 다른 

서비스 정보와 융합하여 새로운 서비스를 재창조

하고 있다. 이러한 서비스를 가능하게 하는 것이 

GIS인데 GIS는 크게 2가지로 분류 할 수 있다. 

첫째는 도로, 상수도, 인구 등 GIS 데이터이고 둘

째는 GIS 데이터를 처리하는 소 트웨어(엔진  

API)들이다. 오류가 없는 GIS 데이터를 GIS소

트웨어가 분석, 처리  활용하여 새로운 정보를 

생산하고 활용되지만 GIS 소 트웨어의 낮은 품

질 수 은 잘못된 정보를 생산하여 사용자에게 

잘못된 서비스를 제공하기도 한다. 본 논문에서는 

GIS 소 트웨어의 품질을 높이기 해 소 트웨

어 개발단계부터 ISO/IEC 9126 기반으로 GIS 소

트웨어 품질을 측정할 수 있는 매트릭과 방법

에 해서 논하고자 한다.

Ⅱ. 련 연구
2.1 ISO/IEC 9126

 소 트웨어 제품에 한 품질을 평가하는 국제 

표 인 ISO/IEC 9126은 Part1 ~4로 구성되어 있

으며 개념, 내부평가, 회부평가, 사용  평가를 할 

수 있는 평가 항목들로 나 어져 있고, 제품을 6

개 품질(기능성, 신뢰성, 사용성, 효율성, 유지보수

성, 이식성) 특성으로 분류하여 제품을 평가한다. 

각 품질 특성별로 하 에 부특성이 존재하며 개
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발과정 반 한 품질 측정 매트릭을 제공하고 있

다[1]. 한 제품을 평가하기 해서는 ISO/IEC 

14598과 연 되어 평가를 수행하도록 되어 있고, 

개발사 조직으로 개발방법론에 따라 테일러링하

여 용할 수 있도록 개발되었다. 

그림 1. ISO/IEC 9126

2.1 V-모델

 V-모델(V-Model)은 소 트웨어 개발 로세스로  

폭포수 모델의 확장된 태  하나로 볼 수 있다. 

하 로 선형 으로 내려가면서 진행되는 폭포수 

모델과 달리 상향으로 꺾여서 알 벳 V자 모양으

로 진행된다. V모델은 개발 생명주기의 각 단계

와 그에 상응하는 소 트웨어 시험 각 단계의 

계를 보여 다. V모델은 소 트웨어 개발의 각 

단계마다 상세한 문서화를 통해 작업을 진행하는 

잘 구성된 방법을 사용한다. 한 테스트 설계와 

같은 테스트 활동을 코딩 이후가 아닌 로젝트 

시작 시에 함께 시작하여 체 으로 많은 양의 

로젝트 비용과 시간을 감소시킨다[2].

그림 2. V-Model

V-모델은 재 GIS 소 트웨어 개발회사에서 

가장 활발하게 사용되는 개발방법론이기도 하다.

Ⅲ. GIS 소 트웨어 분석
 GIS 소 트웨어를 분석하기 해 국내 소 트

웨어 품질 인증인 GS인증을 활용하 으며, GS인

증을 받은 여러 회사의 GIS 소 트웨어를 분석하

여 개발단계에서 용할 수 있는 GIS 제품의 품

질 특성과 부특성을 도출할 수 있었다. 

3.1 GIS 소 트웨어의 종류

 GIS 소 트웨어는 크게 GIS 데이터를 처리하는 

GIS 엔진부분과 GIS 데이터를 연산하는 GIS API

로 구분된다. GIS 엔진은 GIS 데이터를 표 하는 

더링 부분과 GIS 데이터를 처리 장하는 부분

으로 나 어지고 장하는 부분은 DBMS와 연동

되어 동작된다.

 GIS API는 어 리 이션을 개발하기 한 API 

라이 러리로 GIS 데이터를 처리하거나 GIS서버

와 연동하여 서비스를 개발하고 재생산하는 역할

등을 담당한다.

 인터넷으로 발 으로 Web 환경에서 GIS 데이터

를 처리하는 엔진과 API들이 개발되고 있으며 여

러 GIS 데이터를 이용한 Web기반 소 트웨어  

서비스가 사용자들에게 제공되어 있는 추세이다.

3.2 GIS 소 트웨어 분석 결과

 ISO/IEC 9126 외부 품질  6개의 품질 특성을 

기반으로 분석작업을 하 으며 해당 특성에 따라 

GIS 소 트웨어의 품질을 측성할 수 있는 평가 

항목을 분류하 다.

□ 품질 특성  부특성 분류

 GIS 소 트웨어 품질을 평가하기 해 ISO9126 

외부 품질  특성과 부특성  개발자, 품질평가

자 등이 용할 수 있는 특성과 부특성을 분석 

 분류하 다. 아래 특성과 부특성을 용하여 

GIS소 트웨어를 개발 단계에서 품질을 측정하는 

평가 항목으로 사용 할 수 있다.

o 기능성

  - 합성(Suitability)

  - 정확도(Accuracy)

  - 보안성(Security)

  - 상호운 성(Interoperability)

o 신뢰성

  - 성숙도(Maturity Metrics)

  - 오류허용성(Fault Tolerance)

o 사용성

  - 이해성(Understandability)

  - 운 성(Operability)

o 효율성

  - 시간 효율성(Time Behaviour)

  - 자원 효율성(Resource Utilisation)

o 유지보수성

  - 분석성(Analysability)
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  - 변경성(Changeability)

o 이식성

  - 용성(Adaptability)

  - 설치성(Installability)

Ⅳ. GIS 소 트웨어 평가 매트릭
 GIS 소 트웨어 품질을 평가하기 한 품질 특

성과 부특성을 분류하 고 각 품질 특성과 부특

성에 해당하는 품질 매트릭을 선정하여 제품에 

한 품질을 평가할 수 있다. GIS 소 트웨어를 

개발 단계별로 품질 평가를 담당하는 직무는 다

를 수 있다 V-모델 기반에서 요구명세, 분석, 디

자인 단계에서는 QA  테스터 들이 특성별 매

트릭을 활용하여 품질을 측정할 수 있고 코딩 단

계에서는 개발자가 주축이 되어 품질을 평가한다.

 한 각 단계에서 작성되는 산출물의 역할이 

요하기 때문에 형상 리를 철 히 해야 하고 평

가 메트릭에 입력값으로 사용되므로 차제 검증 

작업도 해야 한다. 품질 평가에 사용되는 산출물 

들은 요구사항 명세서, 기능 명세서, 성능 명세서, 

단계별 테스트 이스, 결함보고서 등이 있고 각 

산출물의 작성자들이 상이하기 때문에 개발 단계

별로 체크리스트를 작성하여 근하도록 해야 한

다

4.1 기능성 평가 메트릭

 GSI 소 트웨어를 평가하기 한 평가 메트릭은 

품질 특성과 부특성에 따라 사용될 수 있는데 본 

논문에서는 기능 인 요소의 품질 평가 메트릭에 

한 설명을 자세히 기술하 다. 비기능 인 효율

성, 신뢰성, 사용성, 유지보수성에 한 부분은 간

략하게 기술할 것이다.

 □ 기능성

  o 합성 품질 메트릭

   - 기능  합성 : 평가된 기능들이 얼마나 

합한지 측정

   - 기능  구  완벽성 : 요구사항 명세서에 따

라서 얼만나 완벽하게 구 되었는지 측정

   - 기능  구  범  : 기능  구 이 얼마나 

정확한지 여부 측

   - 기능명세서 안 성 : 운 이 시작된 이후 기

능  명세가 얼마나 안정 인지 측정

  o 정확도 품질 메트릭

   - 상데 한 정확도 : 사실과 합리 인 상 

결과 사이의 차이 들이 허용되는지 측정

   - 계산 정확성 : 얼마나 자주 최종사용자가 부

정확한 결과들을 발생하는지 여부 측정

   - 정 도 : 얼마나 자주 최종사용자가 부

한 정 도를 가진 결과를 발생하는지 측정

  o 상호운 성 품질 메트릭

   - 데이터 교환 : 얼마나 자주 최종 사용자가 

타겟소포트웨어와 다른 소 트웨어 사이 데

이터 교환을 성공하는지 측정

  o 보안 품질 메트릭

   - 근 감사성 : 얼마나 완벽하게 시스템  

데이터에 근하는 사용자에 해 감사 축

하는지 여부 측정

   - 근 제어(통제) : 어떻게 시스템의 근이 

제어 가능한지 여부 측정

 □ 효율성

  o 시간 행도 품질 메트릭

   - 응답 시간 : 요구되는 시스템의 응답시간이 

얼마나 한지 측정

   - 처리 시간 : 요구되는 작업의 처리 시간이 

얼마나 한지 측정

   - 자원 사용 메트릭

   - I/O 장비 사용량 : I/O 장비의 작업이 얼마

나 한지 측정

   - 메모리 사용률 : 시스템의 메모리 사용이 얼

마나 한지 측정

   - CPU 사용률 : 시스템의 CPU 사용이 얼마나 

한지 측정

Ⅴ. 결  론

본 논문에서는 GIS 소 트웨어를 개발하는 조

직에서 V-모델 개발 방법론을 용하고 간 

ISO/IEC 9126 외부 메트릭 기반으로 단계별로 

품질을 측정하는 품질 특성을 분류하고 메트릭을 

정의하 다. V-모델을 통해 제품을 개발하면서 

QA  개발자들이 산출하는 문서가 품질을 평가

하는 지표로 사용되기 때문에 형상 리가 매우 

요하다. 각 단계별 품질을 측정하는 담당자가 

다르기 때문에 해당 품질 측정자는 오류 없은 데

이터를 사용해야  된다. 본 고에서는 비록 세부

인 계산식을 기술하지 않았지만 GIS 소트트웨어 

품질 측정을 한 특성  부특성 분류를 기반으

로하여 ISO/IEC 9126에 기술되어 있는 메트릭 

계산식을 도입하면 품질을 정량 으로 측정도 가

능할 수 있다.
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