
한국컴퓨터정보학회 하계학술대회 논문집 제21권 제2호 (2013. 7)

19

집단지성을 이용한 상황인지 앱스토어 시스템 연구
임원준○, 이강희*

○숭실대학교 미디어학과
*숭실대학교 미디어학과

e-mail:{wonjun0325, kanghee.lee}@ssu.ac.kr  

A Study on Context-Aware App-Store System Using 
Collective Intelligence 

Won-Jun Lim○, Kang-Hee Lee*

○Dept. of Media, Soongsil University
*Dept. of Media, Soongsil University

● 요   약 ●  

본 논문에서는 앱스토어의 정확한 정보 전달을 위해 집단지성을 이용한 상황인지 시스템을 제안한다. 이 시스템은 개인이 문제 

처리 시 발생하는 오류를 집단지성으로 발생하는 집단적인 능력을 이용하여 최소화하고, 앱개발자에게 필요한 API를 추천함으

로써 소비자 중심이던 앱스토어를 개발자와 소비자 중심의 앱스토어를 구축 한다. 또한 이 시스템은 소비자의 상황을 온톨로지 

기법에 적용하여, 앱스토어 시스템이 소비자의 상황에 적합한 앱을 추천하고, 앱개발자에게 정보를 제공해준다. 이때 앱소비자의 

상황정보는 일차 논리 추론기법을 활용함으로써, 소비자 상황을 정확히 추론하여 기존의 앱스토어 보다 한 단계 높은 상황인지 

앱스토어 시스템을 제안한다. 

키워드: 집단지성(Collective Intelligence), 상황인지(Context-Awareness), 온톨로지(Ontology)

I. 서 론

무선 네트워크와 모바일 디바이스, 웹2.0의 등장으로 인해 콘텐

츠의 생산 주체가 서비스 제공자에게서 수요자로 바뀌게 되어 집

단지성의 중요성이 부각 되었다[1]. 앱스토어는 집단지성을 활용

해 성장한 대표적인 모델이다. 그러나 현재의 앱스토어는 애플리

케이션을 평가하고 그 평가를 통해 소비자에게 추천을 하는 구조

로만 집단지성을 활용하고 있어, 소비자의 상황에 적합한 서비스

를 제공하지 못하고 있다. 이에 본 논문에서는 소비자의 상황과 집

단지성으로 발생한 집단적 능력을 수집하고, 그 수집된 자료들을 

온톨로지 기반의 접근방식을 활용하여 앱개발자, 앱소비자 에게 

공유 하고, 상황에 맞는 정보를 제공하는 집단지성을 이용한 상황

인지 방식의 시스템을 제안 할 것이다. 본 논문의 구성은 2장에서

는 논문과 관련된 연구들을 기술하였으며, 3장에는 논문에서 제안

하는 시스템 구조를 기술 하였고, 마지막 4장에는 본 논문의 결론

과 향후 연구의 진행 방향에 대해서 기술한다.

II. 관련 연구

1. 집단지성

집단 지성은 개인의 능력으로 처리 할 수 없는 일을 다수의 개

체들의 협력과 경쟁으로 얻어진 집단적 능력을 의미한다[2].대표

적으로 집단지성을 적용한 국내 연구를 살펴보면 도서관 정보시스

템에 다자간의 콘텐츠를 공유 하고 상호의견을 교환함으로써 발생

하는 집단지성을 도서관 정보시스템 적용, 이용자에게 정보를 제

공하는 방식으로 집단지성을 활용 하고 있다[3].

2. 상황인지

상황(context)이란 개념적인 의미로 살펴보면 맥락, 전후 관계

를 말한다. 이러한 상황 들을 물질적인 장치와 애플리케이션을 통

해 정보를 수집하여 이용자의 상황을 이해하고, 수집한 정보를 웹 

서비스에 적용함에 따라 이용자와 웹 서비스간의 상호작용으로 이

용자에게 상황에 적합한 정보 서비스를 전달할 수 있는 것이다[4].
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III. 본 론

1. 시스템 구조 제안

본 논문에서 제안하는 집단지성을 이용한 상황인지 앱스토어의 

시스템 구조는  그림 1과 같다. 시스템 구조의 흐름을 보면 Smart 
Layer에서 앱스토어로 전송된 소비자 상황정보를 상황정보들을 

관리하는 Context Layer로 전송, Context Layer는 상황정보를 

추론 가능한 형태로 가공하여 App Store Context Layer로 전송

하여 상황정보에 대한 추론을 실행하게 된다. App Store Context 
Layer은 온톨로지 모델인 Rule Model을 기반으로 SPARQL의 

질의문은 생성하고 App Store Analysis Layer의 Rule을 통해 상

황 정보에 대한 맞춤 서비스 추론결과를 도출해 낸다. 추론된 결과

를 KB(Knowledge Base)의 Developer Data와 Service Data를 

참조하여 적합한 서비스를 앱소비자 또는 앱개발자에게 추천 및 

서비스 제공을 할 수 있다.

그림 1. 집단지성 상황인지 App-Store 시스템 구조

Fig. 1. Architecture of Context-Aware App-Store System 

using Collective Intelligence

IV. 결 론

앱소비자의 상황정보는 다양하다. 이 다양한 상황에 적합한 서

비스를 제공되어야 소비자의 만족도가 높은 앱스토어 시스템이다. 
본 논문에서는 앱소비자의 상황정보를 수집하여 온톨로지를 기반

으로 정보를 분석하고, 분석결과에 적합한 서비스를 개발자와 

소비자에게 전달함으로써 기존의 앱스토어 보다 만족도를 높일 수 

있는 앱스토어 시스템 구조를 제안 하였다. 차 후 온톨로지 모델 

구축과 추론을 위한 Jena 기반 Rule 구축하여 앱소비자 상황정보

에 적합한 서비스 제공을 위한 연구가 필요 할 것 이다.
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