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요  약

 스마트 폰, 태블릿 PC 등의 사용자가 급속히 증가함에 따라 데이터의 양이 많아지고 그 유형도 
다양해지고 있다. 이런 방대한 양의 데이터를 모아 활용하여 새로운 가치를 만드는 빅 데이터 분야
가 급부상 하고 있다. 형식이 다양한 빅 데이터는 기존의 데이터 분석 방식으로는 분석이 어려운 비
정형 데이터이다. 최근에는 이러한 빅 데이터와 관련된 분석 기술과 마케팅, 상품기획 등에 이용하
려는 움직임이 급증하고 있다. 이에 본 논문에서는 빅 데이터의 국·내외 동향을 분석하고자 한다.

ABSTRACT

Smartphone, Tablet PC users increases rapidly, the amount of data is an increasing number and their 
characteristics vary. Big Data field to collect vast amounts of data such that create new value by analyzing has 
attracted attention. In recent years, big data technology to use for marketing and product planning movement is 
growing. In this paper, we would like to analyze the trends of big data.
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Ⅰ. 서  론

최근 빅 데이터는 IT분야에서 최대 이슈로 떠오
르고 있다. 스마트 폰과 태블릿 PC, 기존의 PC등
으로 데이터의 양은 기하급수적으로 늘어나고 있
고 향후에는 스마트 기기 이용자가 늘면서 생산
되는 데이터의 양은 더욱더 커질 것이다. 
빅 데이터란 기존의 데이터의 역량을 넘어서는 
대량의 정형 또는 비정형 데이터 집합을 의미하
고 이런 데이터로부터 가치를 추출하고 결과를 
분석하는 기술을 의미한다[1]. 또한 빅 데이터와 
관련된 기술이 이슈로 부각되면서 기업에서는 얼
마나 효율성있게 데이터를 분석하는가에 따라 기
업의 경쟁력 강화, 생산성 향상 등을 위한 중요한 
원천이 되고 있다[2]. 이에 본 논문에서는 빅 데
이터가 국외와 국내에서는 어떻게 활용되고 있는
지 살펴보고 문제점에 대해 논의하고자 한다.

Ⅱ. 본  론

2.1. 국외 빅 데이터 기술 활용 동향

빅 데이터의 활용 가능성에 대해서 먼저 인식한 
해외 기업들은 발 빠르게 움직였다. 특히 구글, 
애플, 아마존 등의 기업은 거의 무료로 서비스를 
제공하면서 많은 양의 빅 데이터를 저장하고 있
다[3].

그림 1. 빅데이터 시장 성장 규모
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뿐만 아니라 계속해서 핵심 프로그램 기술을 오
픈하고 있다. 이와 같은 전략은 프로그램을 범용
화 하여 기술 가치를 낮추면서 데이터의 가치를 
더욱 높이고자 하는 의도가 숨어있다. 
많은 양의 빅 데이터를 분석하여 일반기업에 알
기 쉽게 제공하는 방식의 사업도 활발히 진행되
고 있다.

 

그림 2. 사용자 규모에 따른 데이터 양 변화

빅 데이터 솔루션 기업으로는 메가존과 테라코타 
등이 있는데 상대적으로 빅 데이터 산업에 대해
서 늦게 출발한 기업들이 위의 시장에 접근하고 
있다. 
 베스타스 윈드 시스템이라는 덴마크의 에너지 
회사는 IBM의 빅 데이터 솔루션을 활용하여 풍력
발전의 효과를 효율적으로 개선하였다[4].
 또한 구글 독감동향 서비스의 경우 미국 미 질
병통제본부(CDC)의 예측보다 약 2주나 먼저 예견
했다.

2.2. 국내 빅 데이터 기술 활용과 동향

빅 데이터 활용기술을 둘러싼 세계적 환경의 변
화에 비해서 국내의 빅 데이터 활용기술은 매우 
미미하다.
이유로는 우선 빅 데이터의 활용성에 대해서 가
볍게 보는 경영현장을 들 수 있다. 사회 전체적으
로 데이터를 경시하고 공유하지 않으려 하는 상
황이 빅 데이터 구축을 어렵게 만든다. 또 다른 
이유로는 데이터 자체를 일회적 소모품으로 생각
하는 것이 있다. 국내 의식자체가 데이터를 집약
해서 고도화 하지 않으려는 풍조가 만연하기 때
문이다. 빅 데이터 관련 전문가 시장이 작은 것 
또한 문제이다. 관련 인재와 기술력이 아직 충분
히 확보되지 않았기 때문에 발전이 선진국에 비
해서 느리다.
이에 SK 텔레콤의 ‘스마트 인사이트’는 빅 데
이터 기술을 국내에 성공적으로 접목시킨 사례이
다. 고객정보를 통계, 수치화하여 마케팅전략에 
더욱 효과적으로 활용하였다.

Ⅲ. 결  론

빅 데이터는 단순한 방대한 양의 데이터 모음이 
아니다. 데이터를 축적하는 것뿐만 아니라 그 데
이터를 실질적으로 활용이 가능하도록 통계 수치
화해서 적용하는 것이 주요 쟁점이 되고 있다. 
선진국에서는 데이터를 집약, 처리하는 기술  뿐
만 아니라 소프트웨어 등의 프로그램 소스를 오
픈시키면서 데이터의 가치를 높이는 식의 전략을 
내세우고 있다. 
그에 반해 국내의 실정은 부족한 상태이다. 데이
터 자체를 중요하게 생각하지 않는 의식과 구조 
때문에 아직 인프라가 탄탄하지 않은 상태이다. 
또한 몇 개의 기업이 빅데이터 시장에 뛰어들고 
있지만 부족한 것이 현실이다. 빅데이터를 다룰 
만큼의 기술력과 의식이 깔려있지 않은 것 또한 
문제이다.
따라서 뒤처진 빅데이터 시장이 활발해지려면 먼
저 빅데이터 역량을 쌓아야 한다. 빅데이터의 특
성상 단기간이 아니라 지속적인 시스템이기 때문
에 장기적인 투자가 필요하다. 정부에서는 데이터
가 국민으로부터 비롯된 것이기 때문에 데이터 
공유에 따른 가이드 라인과 인프라를 구축하는데
에 초점을 맞추어야 한다. 기업의 경우 데이터 경
시의식을 깨고 빅데이터 관련 사업에 투자하는 
것이 필요하다.
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