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Ⅰ. 서  론

인터넷의 확산으로 e-commerce 기업들은 고객
들이 원하는 아이템을 검색하는데 도움을 주기 
위해 추천시스템을 도입하였다. 추천 시스템에서 
가장 많이 사용되는 방식은 유사한 선호도를 가
진 사용자들의 아이템에 대한 선호도를 바탕으로 
목표 고객에게 아이템을 추천하는 협업 필터링 
기법이다[1]. 그러나 협업 필터링 기법은 확장성
의 문제를 가지고 있으며, 이러한 문제점을 해결
하기 위한 다양한 방법들이 제안되어왔다. 최근에
는 모바일 기기의 확산으로 데이터가 폭발적으로 

증가하고 있는 상황에서 데이터 처리 비용과 효
율성 향상을 위해 빅데이터 처리 기법들을 적용
한 연구들이 이루어지고 있다. 

본 논문에서는 협업 필터링 기법에 분산 병렬
처리 방식인 맵리듀스를 적용한 기법을 제안하고
자 한다. 제안하는 기법은 맵리듀스를 적용하여 
데이터를 원하는 형태로 분산 병렬처리 한 후 이 
데이터들을 사용하여 유사도와 예측값을 추출하
는 단계에서도 맵리듀스를 적용하는 기법으로 이
를 통해 데이터 처리 시간과 비용을 줄이고 정확
성을 개선하고자 한다.  
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요  약

네트워크와 모바일 기기의 확산으로 데이터가 폭발적으로 증가하고 있으며 기존의 추천 기법으로
는 급증하는 데이터를 효율적으로 처리하는데 문제가 있다. 따라서 가장 널리 사용되는 추천 기법인 
협업 필터링 기법의 확장성 문제를 어떻게 해결할 것에 대한 연구들이 진행되고 있다. 본 논문에서
는 협업 필터링 기법에 분산 병렬처리 방식인 MapReduce를 적용하여 확장성 문제를 줄이고 정확성
을 높이는 기법을 제안한다. 제안하는 기법은 사용자 기반 협업 필터링 기법에 MapReduce와 색인 
기법을 적용하여 유사도 계산에 사용되는 이웃의 수와 이웃의 적합성을 개선하는 방식으로 확장성과 
정확성을 개선하는 효과를 기대할 수 있다.

ABSTRACT

  Data is increasing explosively with the spread of networks and mobile devices and there are problems in 
effectively processing the rapidly increasing data using existing recommendation techniques. Therefore, 
researches are being conducted on how to solve the scalability problem of the collaborative filtering technique. 
In this paper applies MapReduce, which is a distributed parallel process framework, to the collaborative filtering 
technique to reduce the scalability problem and heighten accuracy. The proposed technique applies MapReduce 
and the index technique to a user-based collaborative filtering technique and as a method which improves 
neighbor numbers which are used in similarity calculations and neighbor suitability, scalability and accuracy 
improvement effects can be expected.
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Ⅱ. 관련 연구

2.1 협업 필터링
협업 필터링 기법은 사용자의 선호도와 유사한 

선호도를 가진 다른 사용자들의 구매 정보를 사
용하여 사용자에게 아이템이나 서비스를 추천하
는 기법으로 전자상거래 기업들이 가장 널리 이
용하고 있는 추천기법이다[2].  

협업 필터링 기법의 단계는 먼저 사용자들이 
아이템에 대해 평가한 데이터를 기반으로 사용자
-아이템 매트릭스 생성한다. 다음으로 목표 사용
자와 가장 유사한 사용자들을 찾기 위해 사용자
간에 유사도를 계산하고 이를 기준으로 최근접 
이웃을 선정한다. 마지막으로 최근접 이웃들의 평
가값으로 목표 사용자가 구매하지 않은 아이템들
에 대해 평가값을 예측하고 상위 N개의 아이템을 
추천하는 단계로 구성된다[3]. 

2.2 MapReduce
맵리듀스는 가장 인기 있는 분산 병렬 처리 프

레임워크 중의 하나이다[4]. 맵리듀스 프레임워크
에서는 분산 파일 시스템을 통해 데이터를 여러 
대의 컴퓨터에 나누어 저장하며, 분산 파일 시스
템에서 데이터는 키와 값의 쌍의 형태로 저장된
다. 맵리듀스 프레임워크에서 사용자는 메인 함수
에서 맵(map) 함수와 리듀스(reduce) 함수를 한 
번 또는 여러 번 반복해서 호출함으로써 원하는 
연산을 병렬로 수행한다. 여러 컴퓨터에 나누어져 
있는 데이터에 각각의 키-값 쌍들을 여러 개의 
맵 함수가 병렬로 함께 수행되면서 데이터를 중
간 단계의 키-값 쌍으로 변환시킨다. 모든 맵 함
수에서 출력된 결과들은 같은 키를 갖는 값끼리 
묶이고, 이를 이용하여 다수의 리듀스 함수들은 
병렬로 연산을 수행하여 최종 결과를 생성한다. 
최종 결과도 입력 데이터와 같이 여러 대의 컴퓨
터에 분산 파일 형태로 저장된다. 사용자는 메인, 
맵, 리듀스 이 세 가지 함수를 작성하여 간단히 
병렬 처리 맵리듀스 알고리즘을 구현할 수 있다[5].

Ⅲ. 추천 기법

본 논문에서 제안하는 기법은 대량의 사용자-
아이템 평가 데이터를 사용하여 저비용으로 효율
적인 아이템 추천을 위해 기존의 사용자 기반 협
업 필터링기법에 분산 병렬 처리 방식인 맵리듀
스를 적용한 기법으로 사용자에게 아이템을 추천
하기 위해 세 번의 맵리듀스를 거친 후 마지막으
로 추천아이템을 추출하는 4단계를 거친다.  

첫 번째 맵리듀스 단계에서는 사용자들의 아이
템 평가 데이터에 색인 기법을 적용하여 아이템
별 평가값이 높은 순으로 인덱싱한 후 사용자, 아
이템, 사용자의 아이템 평가값 평균을 출력한다. 

두 번째 맵리듀스 단계에서는 이전단계의 출력
값을 사용하여 사용자간 유사도를 계산한다. 유사
도는 피어슨 상관계수식에 정확성을 높이기 위해 
두 사용자간 공통평가 아이템 임계값을 적용하여 
계산한다. 임계값을 적용하여 계산한 유사도를 사
용자별 유사도 리스트 결과로 출력한다. 

식(1)은 유사도 계산을 위한 피어슨 상관계수식
이다. 는 사용자 의 아이템 k에 대한 평가값

을 는 사용자 의 아이템 평가값 평균을 나타

낸다. 식(2)는 본 논문에서 제안하는 기법의 유사
도 계산식으로 식(1)에 임계값을 적용한 계산식이
다. 는 사용자, 는 이웃 사용자, 은 와 가 
공통 평가한 아이템 수의 임계값, ∩는 사용
자 와 가 공통으로 평가한 아이템의 수를 의미
한다.

   

세 번째 맵리듀스 단계에서는 이전 두 단계의 
출력값을 사용하여 사용자가 평가하지 않은 아이
템에 대한 예측값을 계산하고 사용자, 아이템, 예
측값을 출력한다. 식(3)은 최근접 이웃과의 유사
도를 사용하여 사용자가 아직 평가하지 않은 아

이템들에 대한 예측값을 계산하는 식이다. 와 

는 사용자 와 근접 이웃 의 평가값 평균을 

는 이웃 의 아이템 i에 대한 평가값을 나타낸다.

마지막으로 네 번째 단계에서는 이전 단계에서 
출력된 값들 중 상위 N개의 아이템을 추출하여 
사용자에게 추천한다.         

 

Ⅳ. 결 론

본 논문에서는 협업 필터링 기법에 분산 병렬
처리 방식인 맵리듀스를 적용하여 폭발적으로 증
가하는 데이터를 효율적으로 처리하고 협업 필터
링 기법의 확장성 문제도 감소시키는 기법을 제
안하였다. 제안하는 기법은 사용자가 증가할수록 
유사도 계산량의 증가로 인한 확장성과 비용 증
가 문제를 감소시키기 위해 맵리듀스를 적용하여  
데이터를 분산 처리하고, 추천의 정확성을 좀 더 
높이기 위해 유사도 계산 시 공통 평가 아이템에 
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대한 임계값을 적용하여 이웃의 적합성을 개선하
는 방식을 사용하였다. 이러한 방식을 통해 데이
터 증가에 따른 확장성 문제를 개선하고 사용자
에게 좀 더 정확한 아이템을 추천하는 효과를 기
대할 수 있다.      
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