
Ⅰ. 서  론

텍스트 마이닝은 비정형 텍스트 데이터에서 새
롭고 유용한 정보를 찾아내는 기술이라고 말할 수 
있으며, 비정형 데이터를 자연어처리(natural 
language processing) 기술에 기반을 두고 데이터를 
가공한다. 즉 전처리를 통해 비정형 데이터에서 정
형화된 데이터로 바꾸어 특징을 추출하는 과정을 
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뜻한다. 감성분석(sentiment analysis)은 텍스트에 표
현된 개체 및 속성에 대한 의견이나, 감성, 태도, 
평가 등을 분석하여 텍스트에 나타난 감성을 분류
하는 것을 말한다. 감성분석은 크게 2가지로 분류
하는데 여기서 분석 데이터에 레이블(label)이 있는 
경우와 없는 경우에 따라 지도학습(supervised 
learning) 및 비지도학습(unsupervised learning)으로 
구분한다[1]. 
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요  약

최근 빅데이터 활용은 매우 다양한 산업 분야에서 광범위하게 관심을 가지고 있다. 빅데이터 분석은 
데이터 저장소에 저장된 대용량 데이터 속에서 의미 있는 새로운 상관관계, 패턴, 추세를 발견하여 새
로운 가치를 창출하는 과정이다. 또한 대부분의 빅데이터 분석 기술 방법들은 기존 통계학과 전산학에
서 사용되던 데이터 마이닝, 기계 학습, 자연 언어 처리, 패턴 인식 등이 이에 해당된다. 그리고 빅데이
터 분석 도구인 R언어를 이용하여 전-처리된 텍스트 데이터를 이용하여 다양한 시각화 함수를 통해 분
석결과를 표현할 수 있다. 본 연구에서 사용된 데이터는 특정 학회지 논문 중에서 29편을 대상으로 분
석을 하였다. 최종 분석결과는 가장 많이 언급된 키워드는 “연구”가 743회로 1위를 차지하였다. 따라서 
이러한 분석결과를 바탕으로 연구의 한계와 이론적 실무적 시사점을 제시하고자 한다.

ABSTRACT

Newly, big data utilization has been widely interested in a wide variety of industrial fields. Big data analysis is the 
process of discovering meaningful new correlations, patterns, and trends in large volumes of data stored in data stores 
and creating new value. Thus, most big data analysis technology methods include data mining, machine learning, 
natural language processing, and pattern recognition used in existing statistical computer science. Also, using the R 
language, a big data tool, we can express analysis results through various visualization functions using pre-processing 
text data. The data used in this study were analyzed for 29 papers in a specific journal. In the final analysis results, 
the most frequently mentioned keyword was “Research”, which ranked first 743 times. Therefore, based on the results 
of the analysis, the limitations of the study and theoretical implications are suggested.
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Ⅱ. 선행 연구

R을 이용한 빅 데이터 사례 분석[2]에서 정보통
신의 발달과 소셜 미디어의 급속한 확산으로 생산
된 빅 데이터를 분석하는 기법 및 인프라 기술에 
대해 기술하고 한글 텍스트 데이터를 R언어를 이
용하여 usejongdic() 함수를 이용하여 명사만 추출
하는 방법으로 비정형 데이터를 분석하였다. 그리
고 R 소프트웨어를 이용한 대기오염 데이터의 시
각화[3]에서는 대기오염의 자료를 여러 가지 방법
의 데이터 시각화를 통해 히스토그램과 선점도, 상
자그림, 3차원 산점도와 투시도 등 다양한 방법의 
그래프를 구현하여 오존농도와 변수들 간에 미치
는 영향을 분석하고 있다. 다음으로 빅데이터 분석 
도구 R언어를 이용한 교육 자료 시각화[4]에서는 
초중등 교과 내용을 포함하여 교육 자료를 시각화
하여 그 특성을 파악하는데 빅데이터 분석 기술을 
적용하고자 하였고, 마인드 맵 형태의 시각화 교육 
자료를 통해 교수자와 학습자는 교육 내용에 대한 
이해와 학습 제고를 가져올 것으로 기대 한다고 
하였다. 이외 R언어를 이용하여 다양한 비정형 데
이터를 분석한 선행 연구를 찾아볼 수 있었다.

  
Ⅲ. 빅데이터 분석

본 연구에서 사용된 데이터는 특정 논문 중에서 
29편을 대상으로 하였다. 빅데이터 분석도구인 R언
어를 이용하여 텍스트 데이터를 R Studio에서 제공
하는 다양한 시각화 도구(함수)를 통해 나타내고자 
한다. 

그림 1. 데이터 분석과정 

먼저, 빈도분석에 해당하는 워드 클라우드 함수
를 이용하여 그림으로 표현하고 데이터 사이의 관
계를 분석하여 네트워크 그래프를 생성하고자 한
다. 다음으로 대상 논문 데이터에서 한글 단어를 
추출하기 위해 R언어에서 제공하는 KoNLP 패키지 
함수를 사용하여 데이터 분석을 하였다. KoNLP는 
한국어 텍스트 기반 연구를 위한 형태소 분석과 
형태 분석법을 제공하는 패키지이다. 본 패키지에
서 제공하는 함수는 한글 명사를 추출하는 함수이

며 “extracNoun” 함수를 사용하여 분석에 사용된 
논문에서 명사 부분만을 추출하였다. 본 연구에서 
여기까지 하고 차후 연구에서는 보다 정교한 데이
터 분석을 위해 딕셔너리를 구축하여 해당되는 단
어를 추출과 분석을 수행하고자 한다. 데이터의 분
석과정은 그림 1과 같다.

Ⅳ. 분석결과 및 시각화

최종 분석결과를 살펴보면, 가장 많이 언급된 키
워드는 “연구”가 743회로 1위에 위치하였다. 다음
으로는 사용이 677회, 인지가 468회, 분석이 404회 
각각 차지한 키워드인 것으로 나타났다. 아래 그림 
2는 데이터 분석결과를 시각화한 소셜 네트워크 
그래프로 표현한 그림이라고 말할 수 있다.

그림 2. 데이터 분석결과에 대한 시각화
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