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요  약
본 연구는 재난에서 사용되고 있는 정보통신기술( ICT) 연구 국내논문 100개 및 해외논문 100개를 수집한 후, R 프로그램을 
이용한 텍스트 마이닝 분석을 통해 국내 재난관리 네 가지 단계에 따른 ICT 기술 관련 연구 동향을 파악하고, 해외 재난관리의 
ICT 기술 연구 동향을 분석 활용하여 우리나라 재난에서의 ICT 기술 활용방안을 새롭게 구성해 제언하는 것이다.
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1. 서 론

재난 및 안전관리기본법 제3조에서는 재난관리의 개념을 “재난의 예방·대비·대응 및 복구를 위하여 행하는 모든 활동”이라
고 정의하여 재난관리를 광의의 개념으로 해석하고 있다. 이러한 광의의 재난관리활동은 재해의 주기(life-cycle)에 따라 “예방 
및 완화(prevention and mitigation), 준비와 계획(preparedness and planning), 대응(response), 그리고 복구(recovery)의 네 과정
으로 이루어지며 광의의 재난관리는 이러한 4단계의 국면에 걸쳐 순차적인 총체적 관리를 위해 하나의 메커니즘을 구성하여 
관리하는 것이다. 실제로 네 개의 과정들은 매우 밀접하게 관련되어 있어서, 재난상황에 각각을 분리시켜 설계함에 있어 네 개의 
과정을 연계하여 모든 과정을 전체적으로 고려하여야 한다. 이 네 개의 단계가 밀접하게 관련되어 있음에도 불구하고, 각 단계별
로 각자의 특성이 존재하는 것 또한 사실이며, 이에 따라 국가재난관리체계의 설계를 위해서는 각 단계별 특성들을 고려하면서 
단계별 연계성을 형성하도록 구축할 필요가 있다. 재난관리 분야에서 IT의 역할은 정보의 검색 및 표출, 재난모니터링 및 예측, 

그리고 재난상황 모의를 위한 시뮬레이션으로 정의되었다. 재난 정보의 연계와 유통의 중요성이 논의될 시기에 재난관리 전단
계에 대한 실시간적 정보를 제공하는 측면에서 정보통신기술(Information&Communication Technology, ICT)의 중요성이 나
타났다. 하지만 현재 ‘국내 재난관리 분야의 빅 데이터 활용 정책방안’에 따르면 재난관리에 있어서 ICT, 빅 데이터 활용에 대한 
실질적인 연구나 활성화를 위한 정책 방안을 제시하는 연구는 부족한 실정이라고 언급하였다[1]. 따라서 본 연구에서는 재난중
심으로 바라본 ICT 연구동향을 국내논문 100편, 해외논문 100편을 수집한 후 R분석 프로그램의 텍스트 마이닝 키워드 빈도분
석, 토픽 모델링, 네트워크 분석을 통해 실질적인 재난중심의 ICT 연구동향과 재난안전관리체계의 분류·분석을 통해 앞으로 한
국재난안전관리체계에서 ICT기술 동향의 방향성과 정책을 제시하고자 한다.

2. 본 론

본 연구는 ICT를 기반으로 한 재난에 대한 토픽을 분석하기 위해 국내·외 학술 논문에서 ‘ICT’, ‘재난’을 주제어로 자료를 검
색하였다. 국내 논문은 한국교육학술정보원 (https://www.riss.kr), 해외논문은 Scopus (https://www.scopus.com)을 통해 국내
논문 100편, 해외논문 100편을 검색하여 분석 대상으로 사용하였다. 전체 년도로 검색해본 결과, 최초의 국내 논문은 2009년, 

해외논문은 1995년도에 발표 되었지만 연구의 목적상 따로 분석 시기를 구분하지 않았다. 

최종 선정 자료에서 주요 키워드 및 키워드 간의 연관성을 파악하기 위해 R 프로그램을 이용한 텍스트 마이닝 방법을 활용하
였다. 텍스트 마이닝이란 자연어 처리 기술을 바탕으로 현실언어의 비/반정형 텍스트에서 유용한 정보를 추출하고 가공하는 것
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을 목적으로 하는 기술로서 카테고리를 찾아내는 등의 결과를 얻을 수 있다. 선행연구의 연구절차를 참고하여 국내와 해외 논문
에 대한 키워드 분도분석, 토픽 모델링분석, 네트워크 문석 과정을 설계했다.

3. 결 론

국내 논문 키워드 빈도분석에서 도출된 출현빈도가 높은 상위 30개의 주요 키워드 및 상위 100개의 키워드를 특정 토픽에 분
배될 확률을 바탕으로 전체 데이터를 토픽별로 묶어내는 방법으로 워드 클라우드로 시각화하고, 네크워크 분석은 연관된 단어
들을 시각화하는 분석을 통해 구현하였다. 

그림 1. 국내 논문의 키워드 빈도 분석 결과 워드 클라우드 시각화 
    

그림 2. 국내 논문 네트워크 분석 결과

해외 논문 키워드 분석은 전체 100편의 논문 키워드를 대상으로 텍스트마이닝하여 상위 30개 키워드를 도출하였다. 도출된 
키워드 중 ‘disaster’는 본 연구의 주제가 되는 단어이자 키워드 분석에 영향이 미치지 않을 것으로 판단하여 분석에서 제외시켰
다[15]. 도출된 키워드로 보았을 때, 해외에서는 ICT를 활용한 전체적인 재난안전관리에 소셜 미디어 정보수집을 통한 연구가 
활발히 진행되고 있으며,

해외 논문에서 가장 많이 도출된 키워드는 ‘disaster’, ‘management’, ‘ict’, ‘system’, ‘data’, ‘information’, ‘technology’, 

‘communication’, ‘media’, ‘social’, ‘risk’ 순으로 나타났다. 도출된 키워드로 보았을 때, 해외에서는 ICT를 활용한 전체적인 재
난안전관리에 소셜 미디어의 정보수집을 통한 연구가 활발히 진행되고 있으며, ‘natural’, ‘intelligence’ ‘artificial’, ‘warning’, 

‘service’, ‘response’, ‘gis’의 키워드로 보았을 때 자연재난은 지리정보시스템과 인공지능 기술을 활용한 대응적 연구가 주로 
진행되고 있다고 볼 수 있다.

그림 3. 해외 논문의 키워드 빈도 분석 결과 워드클라우드 시각화 그림 4. 해외 논문 네트워크 분석 결과

 현재 재난에서 ICT는 주로 대응적 목적으로 연구 및 구축이 진행되고 있음을 알 수 있었으며 해외논문 토픽 모델링 분석 결과
는 11개 토픽수를 정의하였으며, 재난 중심의 ICT 해외 연구들은 관리, 대응 중심으로 진행되고 있는 것을 알 수 있다. 앞서 ICT

를 중심으로 살펴본 국내•외 재난 연구 동향 분석 결과는 국내 재난관리 분야의 정책방향이 앞으로 빅 데이터 활용 정책방안을 
기반으로 실질적인 재난안전 ICT 연구 방향으로의 정책 변화을 의미하고 있는 것이다, 이는 단순히 데이터 분석이 주는 예방적 
관리만이 아닌 재난관리의 주체로서의 재난 책임 정부의 플랫폼 검토와 구축 정책의 방향성을 명확히 보여주고 있는 것이다. 
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