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����������������
The purpose of this study was to analyzes the Job of Dental Hygienists in Dental (Clinics) Hospitals the

Capital region. This study analyzes the degree of job importance and education-training need about and task, task
according to work place and work age. The results are as follows : (1) Job importance of dental hygienists were order
‘photographing in Dental Radiology’, ‘Management of Dental clinic’, ‘Oral prophylaxis’, in case education-training need
was order ‘dental health insurance’, ‘Oral prophylaxis’, ‘Management of Dental clinic’. duty more than 5.0 of job
importance and education-training need was as ‘dental health education’, ‘Oral prophylaxis’, ‘preventive dental treatment’,
‘dental assistance (cooperation)’, ‘photographing in Dental Radiology’, ‘dental health insurance’, ‘Management of Dental
clinic’, Duty of practice centering in Dental (Clinics) Hospitals except ‘Public oral health’. (2) Job importance and
education-training need of task increased most of job importance in proportion to education-training need. (3) No
significantly between dental hospital hygienist and dental clinic hygienist difference of job importance and education-
training need according to work place. but ‘Management of Dental clinic’ and ‘dental health insurance’ of dental hospital
hygienist lower than dental clinic hygienist. (4) The results job importance compare less 3 years to more 3 years of dental
hygienists were perceive significantly ‘dental health education’, ‘Public oral health’, ‘dental health insurance’,
‘Management of Dental clinic’ the other hand, education-training need was perceive significantly ‘preventive dental
treatment’.
������ ����������

Job importance, Education-training need, Dental hygienist

� �

��� ���� �� �� ���� ��, ��� �� �
� �� �����. ��� ��� � ��� ����� �
� ��� �� �����, �� �������� ��� �
� �� ����� �����, ��� ��� ���� ��
��� �� �� ���� �� ����.
������ ������ ��� ���� ���� ��
��� �� � �� ��� ���� ��� �� ����
��� ��� ����� ��� ���� ���� 	���,
��� ���� � ����� �� ��� ���� ��

��� � � �� �� ������ ������� ���

��� � �� �� ����� ����1). ��� �
 �
��� �� ���� �� � �� �(�)��� ��� ��
�� ��� �� �(�)� �� ��� ������� ��
�� ��� ���� ��� �� ��� ���� ���,
���� ������, ��, ������ � ������
�	� .������ ��� ���� ��2). ������ �
� ��� ��� ���� �� ��������� ����
�� ���� ��� �
� ���� �� ����� ��
�3). ��� ������ ���� ������ ��� �

� ���� �� ������ �� ��� �������
����� �� ����� ���� ��� ������ �
� ����� ���� ����� ��	� � 
��� �
� �� ��.
��� ���� �� 
�� ������ ���� ���
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��� ���	� �� ��� 
��� �� �� �
 �
� �(�)�� ���� ����� ���� ���� ��
���� ���� �� ��� ��� ���� �� ��
����� ������� ���� 
��� �� ��� 

�� 
�� �����.
����(Job Analysis)�� ��� ���� ���� ��
� ���� �	��� ����� ���� ��, ��, �
�� �
 � ��� �� �� �� ��� �� �� ��
�� ����4). ����� �� ��� ��� ��� ��
� ��� ���� ���� 
��� ����, �
���
��� �	� �� ��� ��� �� ��� ���� �
���� ���� ��5). �� ���� �6)� ������
��� �	��� �� 	�, ���� � ����� ���
� ���, 	� �� �� ��� ��� � �� 
� 

� ��� � 
� ����, ����� ������ ��
�� 
�� ��� �� ��� �	� 
��� �����.
��� �� 	� � ������ ���	� �� 	�� 	
�� ������, ����� �� 	�� �	� ����.
��� ���� ��� �� �� �(�)��� ����
�� ������ ����� ��� �� 
���� ���
� ����� � � �� �� ��� 
�� �� ���
���� �� ��� �� 	����. 

���������

1. ���� � ��
� 	�� ���� ����� ���� � �� �(�)�
� ���� ����� 15��� ��� �	(focus group)
� �	 ������, ��� �� �� �� �(�)�� �
��� ����� 10�� ���� ����(Pilot test)� �
	 ��, �
 � 2002� 9� 23	�� 2002� 10� 31	
�� ��� ��� �� �(�)�� ���� ������
���� �� 217�� ���� ���� ���� ����
�. 217�� ��� 100% ���� ����, � � �

���� ��� 17�� ��� � � 200�� ��� �

���.

2. �� �� � ��
� 	��� �
� ���� ��� ��� �� ���
�
�� � ��� ���� ��� ���� ���� ��
��� ����(task-oriented job analysis)��� �
���7).
��� ��� ����� �� ��� �� �
� 		��
�
�� �����. ����� ����� �� �(�)��
������ ���� ��� 	� 
�(duty)� �� ��

��(task element)� ����, �� �� �� ���, ��
�� 
��� ���� �����. 	� 
��� ����
��, ����, ��������, ����(��), �����
��, ������ ��, ��������� 7�� 
�� �
����, ��� 
�� �	 �� ��� ������. �
� �(�)�� ���� ����� ��� ���� 7� ��
� ��(Likert scale)� �
�� ‘�� ���� �� ���

�’� 0�, ‘�� ����� �� ���� 	�’� 1�,

‘����’� 4�, ‘�� ����� �� ����’� 7���
�� 
� �
�� �� ������, ���� 
��� �
� 
� �
�� ���. 

3. ����
� 	�� �� ��� SPSS Package Program(10.0)�
�
�� ���� ����, 	� �
�� �
� ����
��� ��� 
�.

1) ������ 		�
� ���� �����.
2) ����� 
�� �� ���� �� �� 
�� �
�� �	 ��� �
��� �
�� �����.

3) ����� ��� �� ���� ���� 
�� ��
� �	 ��� �
��� �
�� �����.

4) ������ �� ��� �� 
�� �� ��� �
���� 
�� �� ��� �	 ��� �
 �� �
����� �����.

5) ������ �� � �� �� �� ��� � ���
� 
�� �� ��� �	 ��� �
�� � ���
�� �����.

� �

1. ���� ������ ��� ��
��� �� �� �� ���� ������ 		� ��
� ��� 
�.

���� ������ �� 200�����, ���� ��
���� � �� � �� 3� 
� 52%, 3� �� 48%
���. 	�� 25-29�� 47%� �� ���, 24� ���
34.5%, 30� ��� 18.5% ���. �� ��� �����

52%, ���� 43.5%, ��(��(�)� � ���� ��)�
4.5%���(� 1).

2. ��(Duty)� �� ���� ���� ���
����� 
�(Duty)� �� ���� ���� 
���
�����(� 2).
��� ������ ���� 
��� �� ���� ��
� ‘����� ��’, ‘������’, ‘����’, ‘����’,
‘������’, ‘��������’, ‘������’, ‘�����

� ��
������������

 
������

 
����

�� �� �� ��
�����(%)

�(�) ���(%)

� � 200 100

� �� � �
3� �� 104 52.0
3� �� 96 48.0

� �
24� �� 69 34.5
25 -  29� 94 47
30� �� 37 18.5

�� ��
���� 87 43.5
���� 104 52.0
� � 9 4.5
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���’ ����, ������ �� 
�� ����, ��
�� ���� 5.0 �����. ���� 
�� ��� ‘��
������’, ‘����’, ‘������’, ‘�������’,
‘����(��)’, ‘������’, ‘������’, ‘�����
���’���� ��������� ��� 
��� 5.0 �
���.

3. ��(Task)� �� ���� ���� ���

� ��
����

(Duty)
��

 
����

 
��������

 
��������

 
������

� �

(Duty)
�� ���  ���� ���

������� �������

A. ������ 5.12�1.14 5.32�1.14
B. ���� 5.54�1.18 5.78�1.11
C. ������ 5.05�1.39 5.45�1.18
D. �������� 3.78�1.85 4.54�1.51
E. ����(��) 5.27�1.36 5.62�1.29
F. ������� 5.57�1.22 5.71�1.20
G. �������� 5.09�1.96 5.86�1.47
H. ������ 5.55�1.27 5.73�1.08

� ��
����

(Task)
��

 
����

 
��������

 
��������

 
������

��

(Duty)
��

(Task)

��

���

����

��� ��

�����

����

���

����

A.

�

�

�

�

�

�

1. ���	 ����.
2. ��
� ����
���	 ����.

3. ����	 ����.
4. ����� ���	
����.

5. ���� ���	
����.

6. ���� ���	
����.

7. ������	 ��
� ����.

8. ����� ����.

6.16�1.26
5.99�1.29

4.01�1.61
5.56�1.42

5.77�1.41

4.79�1.71

4.43�1.95

4.28�1.96

6.09�1.40
5.91�1.40

4.28�1.56
5.53�1.47

5.87�1.47

4.98�1.63

4.97�1.79

4.87�1.72

.57

.55

.09

.84

.51

.27
 
.00*

.00*

B.

�

�

�

�

1. ����	 ����.
2. �� chart� ����.
3. ���� ����
����� ��.

4. ��� ���� ����
����� ��.

5. ����� ��.
6. ����� ����.

5.74�1.62
4.85�1.81
5.49�1.76

6.36�1.19

5.91�1.47
4.92�1.90

5.73�1.48
5.38�1.50
5.89�1.47

6.30�1.29

5.92�1.50
5.49�1.61

.97

.00*

.01*

.66

.97

.00*

C.

��

��

��

1. �����	
����.

2. ����� ��.
3. ��	�� ����.
4. ������	
����.

5. ����� ���
����.

5.58�1.55

5.23�1.88
5.50�1.88
4.04�1.92

4.92�1.77

5.76�1.40

5.59�1.59
5.84�1.51
4.75�1.71

5.29�1.52

.22

.04*

.04*

.00*

.03*

� ��
����

��
(Duty)

��
(Task)

��
���

����
��� ��

�����
����

���
����

D.

��

��

��

��

1. �
�� ����
��� ����.

2. �
�� ����	
����.

3. �
�� ����
����	 ��.

4. �
�� ����	
����.

5. ���� �����
����.

3.59�1.88

3.94�2.04

3.99�2.09

3.92�2.00

3.48�1.86

4.35�1.60

4.83�1.68

4.80�1.68

4.61�1.69

4.13�1.66

.00*

.00*

.00*

.00*

.00*

E.

�

�

�

�

(��)

1. ����	 ����.
2. �� ��� ����.
3. ���� ���
����.

4. ���� ���
����.

5. ���� ���
����.

6. ���� ���
����.

7. ���� ���
����.

8. ���� ���
����.

9. ���� ���
����.

10. 
���� ����.

5.63�1.48
5.50�1.56
5.26�1.75

5.65�1.55

4.73�1.90

5.36�1.77

5.22�1.77

5.33�1.80

4.90�1.90

5.16�1.84

5.71�1.43
5.68�1.46
5.51�1.60

5.83�1.41

5.27�1.66

5.61�1.52

5.60�1.50

5.76�1.48

5.55�1.57

5.73�1.58

.56

.22

.14

.22

.00*

.14

.02*

.01*

.00*

.00*

F.

�

�

�

�

�

�

�

1. ��� ��	 ��.
2. �� ��	 ��.
3. ����	 ��.
4. ���� ��	 ��.
5. ���	 ��	 ��.
6. ������ ��	
��.

7. ��	 	���.
8. 	��	 ����.
9. ��	 ����.
10. ���	 ����.

6.27�1.31
5.09�1.86
4.99�1.91
6.21�1.45
5.31�1.86
4.71�1.99

5.96�1.54
5.52�1.74
5.57�1.76
6.08�1.45

6.30�1.30
5.42�1.65
5.34�1.69
6.20�1.35
5.65�1.60
5.32�1.63

5.81�1.59
5.49�1.74
5.53�1.79
6.08�1.53

.85

.06

.06

.97

.05*

.00*

.32

.84

.84

.97

G.
��

��

��

��

1. ����	 ����.
2. ����	 ����.
3. ����	 ����.
4. ��
�� �� �
����.

5.01�2.08
5.30�1.97
5.14�2.18
4.90�2.14

5.77�1.63
5.94�1.55
6.01�1.58
5.72�1.68

.00*

.00*

.00*

.00*

H.

�

�

�

�

�

�

1. ������ ����.
2. ����� ��.
3. ���	 ����.
4. ��	 ����.
5. �
��� ����.
6. ����� ��.
7. ����� ����.
8. ����� ��.
9. ����	 ��.

5.70�1.65
6.11�1.42
5.44�1.49
5.67�1.44
6.19�1.33
4.71�1.92
5.25�1.88
4.87�2.05
6.00�1.59

5.93�1.32
6.20�1.24
5.41�1.49
5.52�1.49
6.38�1.17
5.02�1.64
5.52�1.51
5.22�1.73
6.36�1.23

.12

.50

.84

.32

.13

.09

.12

.07

.01*

P<0.05*
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������ 
�� ���� �� 
�� �	�� ���
���� �� ���� ���� 
��� �����(� 3).
��� ������ ���� �
 
��� ��� ��
���� ���� 
��� 5.0 ��� 
�� ��� ���
��� 
���� ‘�	�� ����’, ‘���� ��
�
�
�� ����’, ‘����� ���� ����’, ‘�	�
� ���� ����’ ��� ������ �
 � �� �
��� 
� ��� 
�� ���� 
� � � ���. �
����� 
�� ��� �� �� ���� ���� 
�
� ��� ��� �� ‘������� �� � ����.’
‘����� ����’� ��� ��� ���.
���� 
���� ‘����� ����’, ‘� ��� �

�� ����� ��’, ‘��� ���� �
�� ����
� ��’, ‘�� 	�� ��’ �� ���� ���� 
��
� �� 5.0 ������, ‘�	 chart� ����’, ‘�	 �
�� 	���’� ���� 
����� 5.0 �� ����,
���� 
�� ��� �� ������ ���� 
��
��� ��� �� ‘�	 chart� ����.’ ‘���� �

�� ����� ��’, ‘�	 ��� 	���’� ��� ��
� ���.
������ 
���� ‘������ ����’, ‘����
� ��’, ‘����� ����’ �� �� ���� ����

��� �� 5.0 ������, ‘����� ��� ����’
� ���� 
����� 5.0 �����, ���� �� 

�� ��� �� �� ���� ���� 
��� ���
�� ‘����� ��’, ‘����� ����’, ‘����	�
� ����’, ‘����� ��� ����’� ��� ���
���.
��������� ��� �� �� ���� ���� 

��� 5.0 ��� ��� 
���, ��������� ��
� �� �� ���� ���� 
�� ��� ��� ��
�� 
��� ��� ��� ���.
����(��) 
���� ‘��� ��� ����’, ‘�	
��� ����’, ‘���
 ��� ����’, ‘�� �	 �
�� ����’, ‘���� ��� ����’, ‘���� ���
����’, ‘���� ��� ����’, ‘����� ����’
�� �� ���� ���� 
��� �� 5.0 ������,
‘���� ��� ����’, ‘���� ��� ����’� �
��� 
����� 5.0 ������, ����(��)
���
� ‘���� ��� ����’, ‘���� ��� ����’,
‘���� ��� ����’, ‘���� ��� ����’, ‘��
��� ����’� �� ���� ���� 
�� ��� �
�� ��� ���.
����� �� 
���� ‘��	 ��� ��’, ‘�� �

�� ��’, ‘���� ��� ��’, ‘���	 ��� ��’,
‘

� ����’, ‘��
� ����’, ‘

� ����’,
‘���� ����’ �� �� ���� ���� 
��� �
� 5.0 �� ����, ‘����� ��’, ‘�����
 ��
� ��’� ���� 
����� 5.0 �� ����, ���
�� �� 
�� �� ��� �� ���� ���� 
�
� ��� ��� �� ‘���	 ��� ��’, ‘�����

��� ��’� ��� ��� ���.

�������� 
���� ‘����� ����’, ‘���
�� ����’, ‘����� ����’� 5.0 �� ����,
‘����� �� � �
��’� ���� 
����� 5.0
�� ����, �������� 
�� ��� �� �� �
��� ���� 
�� ��� ��� �� �� 
���
��� ��� ���.
������ 
���� ‘������ ����’, ‘����
� ��’, ‘���� ����’, ‘��� ����’, ‘�����
����’, ‘�� ��� ����’, ‘�� ��� ��’ ��
�� ���� ���� 
��� �� 5.0 �� ����,
‘����� ��’, ‘����� ��’� ���� 
�����
5.0 �� ����, ������ 
�� ��� �� �� �
��� ���� 
�� ��� ��� �� ‘����� �
�’� ��� ��� ���.

4. �� ��� �� ��� �� ��� �� ��
��� ������ �� ��� �� �� ��� ���
�� �����(� 4).
��� ������ ����� ����� 
�� �� �
�� ��� ��� ��, ��� �����, ‘�������
�’� ‘������’�� �� ��� ���� ���� 

��.

5. �� ��� �� ���� ��� �� ��
��� ������ �� ��� �� ���� 
�� �
�� �� �����(� 5).

� ��
����

 
������

 
����

 
������

 
����

 
������

 
����

 
����

��(Duty)
���� ���� ��

����������������

A. ������ 5.15�1.06 5.11�1.19 .80
B. ���� 5.63�1.12 5.54�1.16 .58
C. ������ 5.00�1.31 5.10�1.41 .61
D. �������� 3.92�1.87 3.63�1.83 .28
E. ����(��) 5.39�1.36 5.21�1.34 .36
F. ������� 5.61�1.24 5.60�1.14 .94
G. �������� 5.35�1.92 4.91�1.99 .12
H. ������ 5.73�1.12 5.43�1.35 .09

P<0.05*

� ��
����

 
������

 
����

 
��������

 
������

 
����

 
����

��(Duty)
���� ���� ��

����������������

A. ������ 5.30�1.10 5.32�1.17 .90
B. ���� 5.86�1.03 5.76�1.11 .56
C. ������ 5.55�1.04 5.38�1.27 .31
D. �������� 4.74�1.46 4.38�1.56 .10
E. ����(��) 5.77�1.21 5.56�1.30 .26
F. ������� 5.78�1.23 5.73�1.11 .79
G. �������� 6.03�1.31 5.77�1.55 .21
H. ������ 5.80� .98 5.71�1.09 .55

P<0.05*
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��� ������ ����� ����� ���� 
�
� ��� ��� ��, �� �����, ��� 
�� ��
� 
� 
��.

6. �� � �� �� �� ��� �� ��
��� ������ �� � �� �� �� ��� ��
� �� �����(� 6).
��� ������ 3� 
�� 3� ��� �� ���
��� ��� ��, 8� 
� �� ��� 
�� ��� 

� ‘������’, ‘��������’, ‘��������’, ‘�
�����’���.

7. �� � �� �� ���� ��� �� ��
��� ������ �� � �� �� ���� 
��
��� �� �����(� 7).
��� ������ 3� 
�� 3� ��� ���� 
�
� ��� ��� ��, 8� 
� �� ��� 
�� ���

� ‘������’���.

� �

� 	���� ��� ��� �� �(�)��� ����
�� ������ ����� ��� �� 
���� ���
� ����� � � ��� 
�� �� ��� ���� �
� ��� �� 	����. ��� ������ ���� 

��� �� ���� ���� 
��� 5.0 ��� 
��

‘������’, ‘����’, ‘������’, ‘����(��)’,
‘�������’, ‘��������’, ‘������’� ���
����� 
�� ��� 
�� ��� 
� �� �(�)�
�� ��� 
�� ����� ��� � � ����, ��
���� ���� 
��� ��� ��� 	�����, ��
������ ‘����� ��’, ‘����’, ‘������’ �

��� �� � ���� �� ������ 
�� ��
	���� ���� 
��� ���, � � �������
�� ��� 	� ��� 
�� 	���� �� ����
��� ��� ��� ��� ��� �� ��� 
�� �
���, ��� ������� �� ���� ��� �� �
���� �� 
�� 
�� �	�� ��� ��� � �
�. � ���� ‘����’, ‘������’, ‘��������’,
‘������’ �� ��� ����� �� �������
������� ������ �� ��
�� �� �(�)��
�� ����� �� ��� 
�� ������, ����
����� �� ���.
���� 
��� �� ‘��������’� ����� �
��� �� ����� �� �������� ��� ���
�� 
�� ��� ��� ������ ��� ���� �
����, ������� ����� �	 �� ��� 	�
�� �� �� 
�� ����, ��� � � �� ���
�� ��� ������� �� ��� 
�� 
�� ��
���. ��� ‘����’, ‘������’, ‘����� ��’,
‘����’, ‘������’, ‘������’� ��� ����
�
 �� �� �� ��� �� ��
�� ����� �
� ��� ������� ������� ����� ����
� ��
�� ��� 
�� ����, ��� ����� �
��� �� 	�� ���� � ��� ���� �� �

� 
�� �����. �� ��� 
�� ����� ��
�� �� ��� ��� �� �(�)�� ���� ����
�� ��� ���� ��� ����� 
�� �� ���
� ���� 
��� �� 
�� �����, �� ���
�� �� 	�� ������ �� 	���� �� �(�)
�� ���� ������ ��(�)� � ����� ��
��� ���� ������ ��� 
�� 	�� 
��

�� �����. 
��� �� ���� ���� 
����� ��� ��
���� �	�� ���� 
��� ���� � � ���.
��� ���� ��� ‘�	 chart� ����’, ‘�	���
	���’, ���� �� ��� ‘����� ��� ����’,
����(��) ��� ‘���� ��� ����’, ‘����
��� ����’, ����� �� ��� ‘����� ��’,
‘�����
 ��� ��’, �������� ��� ‘���

�� �� � �
��’ ����� ������ ��� ‘�
���� ��’, ‘����� ��’� ���� 
�����
���� 
�� �� 
�� �����. ��� 
� ���
� ���� ��� �
� ��� ������ �
�� �
�� ���� 
��, �
� ����� ���� ��� �
�� � ���� ����� �� ������ �� ���

���, �� �� ���� 
��� ��� 
�� ���
��. ��� ��������� �� �� ��
��� �

� ��
����

 
��

 
����

 
����

 
����������

 
����

 
����

��(Duty)
3� �� 3� �� ��

����������������

A. ������ 4.94�1.17 5.32�1.08 .02*
B. ���� 5.57�1.14 5.51�1.22 .75
C. ������ 4.88�1.35 5.24�1.42 .07
D. �������� 3.45�1.87 4.14�1.76 .01*
E. ����(��) 5.24�1.34 5.31�1.39 .73
F. ������� 5.65�1.14 5.48�1.30 .32
G. �������� 4.66�2.09 5.55�1.71 .02*
H. ������ 5.35�1.35 5.76�1.15 .02*

P<0.05*

� ��
����

 
��

 
����

 
����

 
��������

 
������

 
����

 
����

��(Duty)
3� �� 3� �� ��

����������������

A. ������ 5.25�1.09 5.39�1.19 .36
B. ���� 5.81�1.07 5.75�1.15 .67
C. ������ 5.29�1.16 5.61�1.18 .05*
D. �������� 4.35�1.58 4.75�1.14 .06
E. ����(��) 5.58�1.30 5.67�1.30 .64
F. ������� 5.76�1.16 5.65�1.25 .52
G. �������� 5.75�1.51 5.98�1.43 .26
H. ������ 5.65�1.01 5.81�1.16 .28

P<0.05*
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� ���� ��
�� �� �� �����, �� ����
����� 		�� 
��� ���� �
 ���� ��
���� � ��� 
� 
� 	�� 
�� �����. �

� 8�� 
� � ‘������’� ‘������ ��’��
������ ������ ���� �� 
� ���� ��
��� �� ����� �� �� � ��� �� �� ��
���� �� ���� �� 	� ��� 
�� �����.
�� ��� �� 
�� �� ���� ���� 
���
��� ��� 
� ������ �� �(�)�� �� ��
� �� ���� ����� � � �� 
�� �����.
��� ����� �� ������ ��� ��� ����

��� �� �� ����� �� ����� ���� �
���� �� � ���� 	�� ��� ��� �� 
�
� ���� ���� �� � ����� �� �� ���

�� 
�� �����.
�� � �� �� �� ����� ‘������’, ‘���
�����’, ‘��������’, ‘������’� 3� ���
������� ��� �� �� ��� 
� 3� ��� �
����� �� ‘����’, ‘����’, ‘�����’ ���

� ��� �� ���� ����� ‘������’, ‘��
������’, ‘������’� 
� ����� �����
��� ���� ��� �
�� ��� � ���� ���
���� 
�� ����, �� �	 3� ��� �����
� �� �
 ���� �
 ��� �� �
� ���� �
��� 
� 
��	 
�� �����. ��� ���� 

����� ‘���� ��’� 3� ��� ������� �
��� �� ����� ������ ���� ����� �
� 
�� 
�� �����. 
��� 	���� ��� �� ��� 
� � �� ��
� ����� ��. 
�, �� �(�)� ������ ��
	� �
� ����� �	 �� ���� ���� 
��
���� ���� ���� 	�� ����� ��, ��,
� 	���� ��� ���� ���� ���� �� ��
�(�)�� ������ ���� ������, �� ���

�� ��� ���� �� �(�)�� �����, ��(�)�
� ����� �� ��� ���� �� ������ ��
��� � 
�� �
 	�� ����� ��. �����
� 	�� ��� 
� �� 
�� �� 
�� ����.
��, ������ �� ��� �	 ������ ��


� ��� �� �� ��� ��� � ��.
��, ������ �� ��� �	 ��� �� ����

� ���� �
� ������ ������ ��
� 
��� ��� � ��.

��, ������� �� ���� �� �� 
�� ��

� �	 �
 ���� �� ����� � 
��
������ �� �� �� ������� ���
� � ���� ����. ��, �� � �����
� �� � 	�� ��� ���� �� �
� �

��� ��� �� 	�� ����� ���� ��
�� ��
�� �� � �� 
�� ����.

� �

� 	���� ��� �� �(�)�� ���� �� ��
���� ���� ���� �
�� ������ ��� �
����. ���� �
� ����� ��� �� �(�)�
������ 
�� �� ���� ����� 
�� ���
����, 
�� ��� �� ���� ���� 
�� ��
� ����, �� ���, �� 	��� �� ���� ��
�� 
�� ��� �����. 
� 	�� ��� ���� ��� 
�.
1. ������ ���� 
��� �� ���� ‘����
� ��’, ‘������’, ‘����’� � ���, ��
�� 
��� �� ‘������’, ‘����’, ‘���
���’� � ���. �� ���� �� �� 
���
5.0 ��� 
�� ‘������’, ‘����’, ‘����
��’, ‘����(��)’, ‘�������’, ‘������
��’, ‘������’� ����������� ���
�� �(�)� �� ��� 
����.

2. ��� �� ���� ���� 
����� ��� �
� ���� �	�� ���� 
��� �����.

3. ������ ����� ����� 
�� �� ��
��� � ���� 
�� ��� ��� ��, ���

�� ��� 
� 
���, ���� ������ �
� ������� ���������� ���. 

4. ������ 3� 
�� 3� ��� �� ��� ��
� ��� ��, ��� 
�� ��� 
� ‘�����
�’, ‘��������’, ‘��������’, ‘�����
�’ ����, ���� 
�� ��� ��� ��, 8�

� �� ��� 
�� ��� 
� ‘������’ �
��.
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