
서 론.Ⅰ
년대 즉 년이전에사무실에서일하던사람들1970 , 30

은읽기 쓰기 타이핑 파일철하기 전화로말하기등이, , , ,
전형적인업무였기때문에업무처리를위해틈틈이쉬고
움직이며자세를바꾼다거나정신적변화또는시활동의
변화를줄수있는시간적공간적여유가자연스럽게얻
어졌었다 그러나현대의사무적업무는기본적으로이전.
과 유사하지만 방법에서는 커다란 변화가 있다 현대의.
사무실에서 타이프라이터는 워드프로세서로 대체되었고,
자료를만들어보관하는업무는데이터베이스에의해대
체되었으며 인접사무실에서류보내는일도이메일이나,
팩스로하며컴퓨터로대화를함으로서전화로말하는것
이필요 없게되었다 다시말하면 하루업무의대부분을.
컴퓨터 스크린을 보면서 시간을 보낸다.[1,2]

사무실에서이러한변화는컴퓨터작업과관련된많은

건강상의문제에대한불편의증가를가져왔는데이들중
에는눈의문제가가장흔한불평중의하나이다 컴퓨터.
사용자의시생활불편에대한보고가 년대초반까지1980
논의되어왔으며그중에서도모니터에서방사선이방사
된다고 하였다 대표적으로 년 뉴욕 타임스에서 일. 1977
하던 편집자 중 신문의 기사를 컴퓨터로 전환하는 일을
하던자들에게서후낭하백내장이발견되면서문제가되
었다.[3] 이런이유로인해각정부와보건기구에서는모
니터사용을위한공중보건가이드라인을마련하기시작
하여 영국과 유럽에서 활발히 진행되었다 그 중. VDU

은 년에가이드라인Eye Test(VET) Advisory group 1978
초안을작성하였는데내용중에특별히집중적으로또는
장기간모니터를활용하는사람을위해추천된스크리닝
검사는 나안시력 교정시력 굴절검사 조절력 검사 억, , , ,
제검사 사위검사 등이다, .[4] 년도의 호주의1979
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컴퓨터화면은인간과컴퓨터사이의장벽이다 본연구는컴퓨터소프트웨어를이용하여 명의컴퓨터사. 50
용학생들의눈문제에대한주된원인을이해하고컴퓨터스크린을보고있는상태에서환자의시생활을정확
하게평가할수있도록하기위해시행하였다 소프트웨어. TSS Optometric Toolkit for computer users(UK)
는눈관리전문가가검사대상자들의컴퓨터사용환경과유사한상황에서시활동을평가하는중요한기법이
다 프로그램은 근거리 시력 텍스트 디스플레이 스프레드시트 디스플레이 주시 시차 이색검사 숫자 찾기. , , , , , ,
란돌트링찾기등의 가지검사로이루어졌다 조사대상의 는눈문제와관련이없었다 는컴퓨터7 . 55% . 25%
화면 작업환경 부적당한작업실무의문제를호소하였는데이러한문제는안경사나안과의사가해결해줄수, ,
없는 분야이다 그리고나머지 는안경처방이나컴퓨터 사용을위한안경처방으로해결할 수있다. 20% .
본 연구에 의하면 컴퓨터 프로그램 가 컴퓨터와 관련된 눈의TSS Optometric Toolkit for computer users
문제를 평가하는데매우유용한것으로 사료된다.

주제어 컴퓨터 관련 눈 문제: VDU, TSS Optometric Toolkit,
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의가이드라인에는 가지눈검사 즉단안원(NHMRC) 4 ,
거리시력검사 양안근거리시력검사 근거리수직수평, ,
사위검사 색각검사를 추천하였다, .[5] 이런 가이드라인들
과규제들은 년대호주와영국그리고유럽공동체1990
에서 활발히 제정되어 규제하였다 정상적인 눈 검사를.
위해 안과나 안경원을 찾는 환자들 중 컴퓨터와 관련된
눈의불편감을호소하는비율이약 로나타났다는보40%
고도있다.[5,6] 그러므로현대의사무실환경에서눈에문
제를야기하는원인을이해시켜주는것이안경사나안과
의사들이해야할중요한일중의하나로생각된다 또한.
환자의컴퓨터를이용한시생활을정확하게측정해서상
담해주는것도 매우중요하다 이러한눈 문제의원인을.
파악하기위해컴퓨터사용자의작업환경과다른상황인
검사실에서환자와상담하여찾아내기는매우어렵다 실.
제적으로이런환자진단을위한가장좋은상담실은컴
퓨터의거리 각도 높이 작업환경등이환자본인의컴, , ,
퓨터와 동일해야 한다 또한특별히중요한 것은컴퓨터.
사용거리에서 굴절이상과 양안시에 대한 평가인데 장시
간동안컴퓨터를이용하는경우굴절이상이나양안시이
상이 있으면 안정피로 등 다양한 자각증상들이 나타난
다.[6]

따라서본연구는안경사나안과의사가환자의컴퓨터
사용조건과똑같은상황에서시생활을측정할수있는프
로그램을이용하여컴퓨터사용자의눈문제조사의유용
성을알아보고컴퓨터사용에따른문제점을알아보고자
시행하였다.

재료 및 방법.Ⅱ
대상1.

하루 시간이상컴퓨터를이용하는남녀대학생 명3 50
을대상으로 회에걸쳐서검사를시행하였다 환자의실3 .
제 작업장과 유사한 환경을 맞추기 위해 컴퓨터 모니터
배치 실내조명 스크린반사등을피검자의의견과동일, ,
한 조건으로 검사하였다.

소프트웨어2.

본 연구에 이용된 소프트웨어는 TSS Optometric

인데간단한윈도우베Toolkit for computer users(UK)
이스프로그램으로스크린을이용하여근거리시력(Near

텍스트 디스플레이vision chart), (Sample text dis-
스프레드시트 디스플레이play), (Spreadsheet display),

주시시차 이색검사(Fixation disparity), (Duochrome),
숫자 찾기 란돌트 링 찾기(Number search), (Random

등을 본인의 평소 컴퓨터 사용거리에서 측정하search)
는 것이다.

근거리 시력 차트1)
컴퓨터 화면에 근거리 시표가 폰트 크기 순으로 위에
서아래로 개문단이제시된다 이검사는환자가스크4 .
린을선명하게볼수있는지여부와컴퓨터사용을위한
굴절교정이필요한지여부를조사하는데이용된다 제시.
된 폰트는 이며 폰트크기는 일반적으로 사MS Sanserif
용되는 크기로 하였다 글자의 정확한 크기가 모니터의.
크기에 따라 다르지만 폰트의 크기는 이론적으로 units

이다 텍스트와배경의색상은환자of points(1/72 inch) .
가 정상적으로 사용하는 색상으로 세팅하였다(Fig 1).

Fig 1. Near vision chart

텍스트 디스플레이2)
이 디스플레이는 워드프로세서에 의해 생성된 텍스트
의전형적인스크린을이용한다 이검사도근거리차트.
검사와마찬가지로환자가스크린을선명하게볼수있는
지여부와컴퓨터사용을위한굴절교정이필요한지여부
를조사하는데이용된다 폰트종류와글자크기는툴바.
에서선택하여이용하고텍스트와배경의색상은환자가
선택세팅하여검사하였다.
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스프레드시트 디스플레이3)
이 디스플레이는 전형적인 스프레드시트 스크린을 이
용한다 이 검사는 스프레드시트 프로그램을 이용하는.
환자가 스크린을 선명하게볼수 있는지를조사한다 이.
검사도 폰트 종류와 글자 크기는 툴바에서 선택하여 이
용하고 숫자와 배경의 색상은 환자가 선택 세팅하여 검
사하였다.

주시시차 검사4)
이검사는환자가화면을보는동안양안의상태를측
정하는것으로반드시적 우안 녹 좌안 안경을장용하( )- ( )
고검사한다 적색표식은녹색필터로볼때검정으로보.
이고적색필터로보면볼수없어야한다 즉색상의표.
식은양안으로보더라도단안으로인식된다 환자는표식.
사이의숫자를주시하여야하며표식이일렬로정렬되는
지를 대답한다.
결과의 해석은 만약 환자가 하나의 표식만 보았다면
한쪽 눈의 억제를 암시하는데 이는 사시 심한 사위 약, ,
시또는매우심한우세안일때나타날수있다 만약표.
식이일렬로정렬이안되면사위가있는것으로두선이
일렬로정렬될때까지프리즘이나렌즈를가입한다 외사.
위가 있을 때는 기저 내방 프리즘을 가입하거나 양안에
렌즈를가입한다 내사위가있을때는기저외방프리(-) .

즘이나 렌즈를가입한다 수직사위가있을때는기저(+) .
상방하방으로프리즘을가입하여일렬로정렬될때까지/
검사한다(Fig 2).

Fig 2. Fixation disparity test

주시시차에 문제가 있는 경우 처방에서 고려해야 할
사항은적 녹필터이용으로망막투쟁을유발할수있-
으므로프리즘이나렌즈가입도수대로처방하지말고적
녹안경을벗고근거리시표검사를다시시행하여환-
자가스크린을볼때가장편한낮은도수의프리즘이나
렌즈를처방한다 주의해야할사항중에아침에검사한.
결과와 오후에 검사한 결과가 다를 수 있으므로 고려하
였다.

이색검사5)
이검사는스크린을볼때요구되는굴절교정여부를
알아보기위한검사로단파장광이장파장광보다앞에서
초점을맺는다는사실을이용한것이다 그러므로환자.
가 상대적으로근시인 경우 장파장인적색바탕의검정,
문자가녹색바탕의문자보다선명할것이며원시인경우
는반대일것이다 만약환자가녹색바탕의문자가선명.
하다고하면적색과녹색바탕의글씨가똑같이선명할때
까지 렌즈를 가입하며 녹색바탕의 문자가 선명하다(+) ,
고하면 렌즈를가입한다 이색검사는컴퓨터를보는(-) .
데 요구되는처방의미세교정에유용할수있으나독서
용문자나키보드문자를위한검사에는유용한지고려하
였다.

숫자 찾기 검사6)
시력검사나양안시검사를단순하게한번측정하는것
이환자의장시간컴퓨터사용후의시력상태를반영한
다고생각하기쉽다 숫자찾기검사는수분동안선명한.
단일시를 유지하는 지를 평가하는 검사이다 에서 까. 0 9
지 숫자를화면중앙의사각형틀안에무작위로배열하
여얼마나빨리주어진숫자가몇개인지를찾는검사로
회 반복 실시한다 만약 단일시가 되지 않는 경우에는5 .
시간이 많이소요될 것이며실수도많아질것이다 다른.
검사와 마찬가지로폰트 종류나글자크기 색상등을조,
정할 수 있다.
정상환자의 는수행점수 이상을얻는다 이90% 50% .
검사는컴퓨터의셋업 스크린의크기 폰트크기 색상과, , ,
환자나이에 따라 결과가 달라질 수 있으므로 정상 값을
갖고있어야한다(Fig 3).
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Fig 3. Number search test

란돌트 링 찾기 검사7)
이검사도숫자찾기검사와마찬가지로수분동안선
명한단일시를유지하는지를평가하는검사이다 란돌트.
링을화면에무작위로배열하여얼마나빨리주어진숫자
가몇개인지를찾는검사로 회반복실시한다 만약단5 .
일시가 되지 않는 경우에는 시간이 많이 소요될 것이며
실수도많아질 것이다 다른검사와마찬가지로 폰트종.
류나 글자크기 색상 등을 조정할 수 있다, .
정상환자의 는수행점수 이상을얻는다 이90% 50% .
검사는컴퓨터의셋업 스크린의크기 폰트크기 색상과, , ,
환자나이에 따라 결과가 달라질 수 있으므로 정상 값을
갖고 있어야 한다(Fig 4).

Fig 4. Random search test

이러한 검사들의 결과는 컴퓨터 프로그램에서 자동으
로프린트되므로 전체적인 결과를 알 수 있다.

결과 및 고찰.Ⅲ
프로그TSS Optometric Toolkit for computer users

램을 이용하여 컴퓨터와 눈의 문제를 조사한 결과를 네
가지로 나누어 살펴보고자 한다 첫째 컴퓨터 사용자의. ,
눈 문제 유병률 자각증상과 타각증상 눈 문제의 원인, , ,
컴퓨터 사용자의 눈 검사로 나누어 살펴본다.

컴퓨터 사용자의 눈 문제 유병률1.

컴퓨터 사용자에서 눈 문제 유병률을 결정하는 것은
쉽지않다 그이유는불편함의종류가많고증상이모호.
하며 많은 복합된 요인이 존재하기 때문이다.
본연구에서컴퓨터사용이많은대학생들을대상으로
눈문제의유병률을자각증상과타각증상을중심으로조
사한 결과에 의하면 가 문제를 가지고 있는 것으로45%
조사되었다 년대까지알려진연구에의하면유병률. 1980
이 까지로다양하다30~93% .[7] 이들연구에이용된방법
들은논란의여지가많은데 특히적당한대조군을사용,
하지 못했기때문이다 즉 컴퓨터작업환경과일치하는.
조건에서조사하지못했기때문이다 결과적으로컴퓨터.
사용자가컴퓨터를사용하지않고유사한시작업을하는
사람보다눈문제를더많이유발시키는지에대한결론은
분명하지않다.[8] 그러나 의연구에의하Thomson(1998)
면컴퓨터를사용하는사람들의약 는눈문제를어40%
느정도불평하고있다고하였는데그는컴퓨터를이용하
여 문제를 조사하였기 때문에 정확하다고 할 수 있다.[9]

본연구에서유병률 는 의 보다는높은45% Thomson 40%
데이는우리나라대학생들이컴퓨터사용시간이많았기
때문으로사료된다.

자각증상과 타각증상2.

주된 눈의 증상은 안정피로 눈의 피로 자극감 작열, , ,
감 충혈 시력흐림 복시등이다 이런자각증상은일시, , , .
적이며 가끔 심한경우가 있다할지라도컴퓨터스크린,
보는것이눈에항구적인손상을준다는믿을만한증거
는 없기 때문에 일반적으로 수용한다.[6] 더구나 컴퓨터
이용자가근시가되기쉽다거나눈에이상이오기쉽다는
어떤좋은증거도 없다.[8]
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눈 문제의 원인3.

컴퓨터 사용자들의 눈 문제를 세 부류로 나누어 고려
해보는 것이 도움이 될 것 같다.

컴퓨터 디스플레이의 특성1)
디스플레이 스크린의 기술이나 정보가 화면에 표현되
는방법에문제가있는것인지생각해보아야한다 컴퓨.
터모니터가최근에는 모니터가주류를이루고있지LCD
만아직도 모니터를이용하는Cathode Ray Tube(CRT)
사람도많다 모니터의경우 눈에문제를일으킨다. CRT ,
는 보고가 많았는데 특히방사선방사의 위험이있다고,
하였으나현재생물학적지식에기초하여 화면에서CRT
방사된이온성또는비이온성방사선으로부터건강위험
이 없다고 많은 연구에서 밝혀지고 있다.[10,11] 모니CRT
터 방식으로 수평으로 일련의 줄을 형Raster scanning
성하여 가 감지된다 의Flicker . Raster scanned display

이 스크린을 스캐닝 하는spatio-temporal modulation
동안안구운동의정확성과성질에영향을주어화면의글
자를읽는데영향을줄수도있다고한다 스크린디스플.
레이는또한대비감도 조도 색상그리고글자의명료함, ,
에 있어서 일반책자와다르다 일반적으로 컴퓨터스크.
린 위의 글자대비감도는인쇄된 텍스트보다낮고 밝은,
바탕에 검정 글자가 더 읽기 쉽다고 한다.
디스플레이의 글자 명료함은 대비감도와 해상도에 의
해 결정되므로 높은 해상도의 스크린을 만들어 인쇄된
텍스트와유사하게하기위해노력하고 있다 그리고스.
크린의 색상에 대해 많은 논란이 있는데 적녹 글자가/
황적 글자보다 조절을 적게 요구한다고 이론적으로 알/
려지고 있지만 실제에서는 그 차이가 크게 고려사항이
아닌 것으로 알려지고 있다.[12] 일반적으로 스펙트럼 상
에서 이웃하지 않는 흰색바탕에 검정글씨가 가장 많이
추천된다.
그동안에디스플레이의질이많이향상되어대비감도
나해상도 수평 줄무늬등이인쇄된 텍스트와비교해서,
크게 차이가 나지 않을 정도로 발전했다.

컴퓨터를 셋업하는 방법 작업장 디자인2) ( )
작업실에서 컴퓨터를 어떻게 세팅하고 사용하는지를
조사하는 것이 매우중요하다.

보는 각도①
컴퓨터 화면 볼 때와 책을 볼 때 보는 각도가 분명히
다른데책볼때는 도각도로내려다보지만컴퓨터20~30
화면은눈높이나약간아래 즉단지 도아래를보, 0~15
는 경우가 대부분이다.
이런 응시 각도가 컴퓨터 사용자에게 많은 문제를 초
래할수있다.
정면으로 화면을 주시하면 눈을 크게 떠야 하므로 각
막의넓은부분이노출되어눈물이빠르게증발하여건성
안이 유발된다 이런 상황은 사무실에 에어컨을 가동할.
경우에는 더욱 심해진다 또한 집중하므로 순목 빈도가.
감소하여눈물막이파괴된상태로유지하므로눈의자극
감이심해진다.[13]

책을 내려다볼 때는 동공의 윗부분을 가리게 되므로
초점심도가 증가하여 조절이 적게 요구되지만 정면으로
화면을보면이런 장점이없다.
폭주기전이내려다볼때더효과적이라고한다 정면.
으로화면을볼때는약간의폭주가더요구되는데이는
외안근의해부학적요인과외안근운동기전에서하방주
시를하지않고폭주하면회선이유발되어융합에문제가
있어 근거리 주시시 하방 주시 않으면 불편할 수 있다.
하지만 이는 중요한 요인은 아닌 것 같다.[14]

이중초점이나 다초점 안경을 착용한 사용자들은 머리
의위치가불편하게되어고개를뒤로젖히고화면을보
게된다 그러므로컴퓨터거리용안경을다시착용하는.
것이 좋을 것 같다.[15]

컴퓨터화면의위치에따라경면반사등눈의혼란을
가져올수있다.

보는 거리②
눈에서컴퓨터화면까지의거리는독서거리보다더멀
기 때문에 조절력이 적게 요구된다 노인 사용자에서는.
정상독서거리 용안경을처방한경우 컴퓨터(30~50cm) ,
의거리는약 이므로독서용안경의가입도가60~120cm
너무 강하므로더 가까이화면을보아야된다 그러므로.
컴퓨터스크린용안경을특별히처방하는것도필요할것
같다.[16]

실내조명③
컴퓨터사용자의눈문제의흔한원인중하나는실내
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조명이다 컴퓨터화면에떨어지는조명은 가지로반사. 2
되는데하나는화면전면에서반사되는경면반사이고다
른하나는글레어이다 글레어는부적당한실내조명에의.
해 나타난다.[9]

일반적으로화면주변의조도 는화면의(300~500Lux)
조도와 유사하게 맞춘다 주변이 너무 밝으면 글레어가.
나타나고반대로너무어두우면화면자체로부터글레어
를경험하게되며잔상이남게된다 주변의조명을낮추.
기 위해 램프의 와트 수를 줄이거나 램프의 밝기 조절,
장치 이용 확산 조명 필터 사용 창문에 암막 설치 파, , , ,
티션으로나누는방법을시도한다 경면반사를줄이려면.
스크린을 기울이거나 유리창과 도 각도를 유지하며90 ,
간접조명이나파티션을이용한다 이런글레어를방지하.
기위해작업장을다시세팅하고조명을조정하며필요하
면 글레어 필터를사용한다.
이상과같은사항을고려하여작업장의세팅을하려면
창문에는 블라인드를 이용하고 창문과 스크린은 도, 90
각도를유지하며 언제나창밖을볼수있도록위치시키,
며 주변의 조명은 로 직접 조명을 피하며, 300~500Lux ,
눈높이 보다 아래에 스크린이 위치하도록 한다(Fig 5).

Fig 5. Workstation setup: adjustable blinds,
concealed lighting, screen at 90 de-
gree window, ambient illuminance
300~500lux, screen below eye level,
view out of window.

컴퓨터를 사용하는 방법 작업 실무3) ( )
컴퓨터스크린을보는것은지속적으로유지된조절과
폭주가요구되며고도의인식노력이요구된다 그러므로.

평상시에불편함을느끼지못하는작은굴절이상이나안
구운동의문제도지속적인컴퓨터작업하에서는눈에증
상을일으킬수있다 이러한증상을해소하기위해컴퓨.
터작업중눈의피로가시작되기전에자주휴식을취하
는 것이 매우 중요하다 분이나 시간마다 분씩. 30 1 5~10
휴식을 취하는 것이 시간하고 분 쉬는 것보다 훨씬2 20
효과적이다 이렇게휴식을취하면서의자에서일어나자.
세도바꿔보고시활동이나정신적활동도잠시변화를줄
수 있기 때문에 매우 중요하다 눈의 피로를 풀기 위해.
쉬는시간에순목운동을한다거나원거리를주시하여조
절을 풀어주는 것도 도움이 될 수 있다.[17] 또한 작업할
때즐거운마음으로하는심리적인요인도중요하다 이.
런심리적으로불안정한요인으로갑자기업무가변했거
나 혼자 업무를 수행해야 하거나 컴퓨터를 잘 다루지, ,
못하는데업무가주어졌을경우 두려움으로건강에자신,
이 없는 경우가 있을 수 있다.[17,18]

의통계에의하면 명의컴퓨터사Thomson(1997) 5000
용자중눈에문제가없는사람이 이고 가스크린60% 20%
자체 작업환경그리고작업실무에서기인한다고하였으,
며 만안경이필요하다거나전문가의도움이필요한20%
것으로 나타났다.[9,18]

유럽공동체 의건강과안전에관한집행부가(EC) 1992
년 디스플레이 스크린 장비 규약을 만들어 작업장 분석,
매일 일상적인작업 눈과시력검사 훈련 건강과안전, , ,
정보에 관한 사항을 점검하고 있다.

컴퓨터 사용자의 눈 검사4.

컴퓨터 사용자의 눈 검사를 할 때 알아야 할 첫 번째
포인트는디스플레이스크린과관련된눈문제가굴절이
상이나양안시문제때문만이아니라는사실이다 대부분.
의경우에그문제는앞에서언급했던대로적어도좋지
않은작업환경과부적당한작업실무가부분적으로영향
을미친것일수있다 이런환자는안경사나안과의사가.
적절한안경광학적관리와더불어작업환경이나작업실
무에대한상담으로해결할수있다 이런과정의첫단.
계는환자의작업환경이나작업실무에대한정확한정보
를얻는것이므로환자의작업실을직접방문하여정보를
얻는것이고그렇지못한경우에는예약할때나검사전
에이에문진표를작성하도록채우도록하여작업장에대
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한정확한정보를얻는다 이런정보를얻는목적은전문.
가가인체공학적요인이나검안학적요인을평가하여맞
춤식으로 상담할 수있기 때문이다.
검사는 정상적으로 하는 모든 검사가 포함되며 또한
컴퓨터작업환경에서시기능을평가하는항목도포함되
어야한다 검사에서가장중요한것은환자의작업장환.
경과 똑같은 환경의 컴퓨터 작업장을 유지하는 것이다.
이러한조건을만족시키기위한가장좋은방법은컴퓨터
에시력검사를포함한모든검사의프로그램을이용하는
방법이다 이러한 프로그램에는 시력검사 양안시 검사. , ,
조절력검사 컴퓨터작업거리시력검사 이중초점이나다, ,
초점 환자검사등을할수있도록제작되어있는데 Fig
는 란돌트 링을 이용한 시력검사 화면의 예이다6 .

Fig 6. Vision screener for visual acuity

현재안경사가처방할수있는것은컴퓨터작업거리
용 단초점 렌즈 처방이다 색상렌즈나 코팅렌즈는 크게.
도움을주지않으며특히콘택트렌즈는다음과같은원인
때문에 건성안 충혈 불편감을 호소하므로 적합하지 못, ,
하다 첫째 눈을 크게 뜨므로 건조감이 유발되며 둘째. , ,
집중함으로써눈깜박임횟수가줄어든다 셋째 저습도. ,
나 에어컨 가동하는 곳에서 컴퓨터 이용할 경우 넷째, ,
컴퓨터스크린이정전기를유발하여미세먼지등을흡착
하는성질이있기때문이다 그러나콘택트렌즈의재질과.
디자인발달등으로이런문제가점점적어질것으로생
각된다 어떤경우에는규칙적으로습윤액을점안하면도.
움이 될 수 있다.
이와 같이 눈의 불편함이 많은 디스플레이 스크린의
문제점해결을위해서는사무실조명을표준으로조정하

고 환기가 잘되어야 하며 모니터의 위치 높이 각도 등, ,
인체공학적인부분을고려해서위치를정하고 정신적인,
스트레스가 없이 작업할 수 있는 환경 조성이 필요하고,
디스플레이이용가이드라인을준수하며 모니터의글자,
크기가 너무작거나 복잡하지않아야하며 시력은교정,
하고 장기간지속적인작업은피해야한다 고급액정화, .
면을사용하거나키보드없이음성으로입력가능한프로
그램이개발되어야할 것으로생각된다.

컴퓨터 사용과 인간공학5.

일반적인인간공학에서 종류의근육성효과가있는데2
동적과정적효과이다 동적효과는근육의수축과이완의.
리드미컬한변화이고 정적효과는고정된자세에서신체,
의한부위를유지하기위한근육활동이다 정적인작업.
은단기간과장기간으로나눌수있는데단기간근육작
업은작업을멈추면즉시관련된국소적인근육통이사라
지는경우이고 장기간은연속적인통증이나불편감으로,
관절 건이나다른조직의항구적인손상을의미한다 근, .
골격문제의주된원인은불량한자세와부적절한작업-
환경에서 장시간 정적인 효과 때문이다 반복적인 긴장.
상해는반복적인운동으로인한일반적으로알려진상해
인데 테니스로 인한 주관절 상해 주부들의 무릎 상해, ,
목사들의 무릎 상해 등이 널리 알려져 있다.[19]

컴퓨터와 관련된 상해 중에는 직업관련 상지 손상
가 가[Work Related Upper Limb Disorder (WRULD)]

장 흔하다 직업관련 상지 손상에는 건초염 수지 터널. ,
증후군 건 활액염 근육신경 손상 등이 있다 이 손상, - , / .
의 증상으로는초기에는통증이있으나임상적인증상은
없으며나중에는부종과기능소실이나타난다 직업관련.
상지 손상의빈도는 다음과같은요인에좌우된다 무리.
한운동 반복 나쁜자세 장기간정적인작업 스트레스, , , ,
와 짜증 등에 따라 빈도가 다르다.[19-22]

작업장의 셋업이 컴퓨터 사용자에 적합하도록 확인하
기위해각자의자세를조정해야한다 먼저앉은자세인.
데대퇴부는거의수평하게 하지는거의수직하게 발은, ,
바닥이나발받침대에단단히위치되게 전완은수평하게,
유지되어야 한다 의자는 안정적이어야 하며 사용자가. ,
쉽게 이동할 수 있어야 하고 높이 조정이 가능해야 하,
며 등 받침의 높이와 기울기가 조정될 수 있어야 한다, .
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컴퓨터 책상은 스크린 키보드 서류 등을 배치할 수 있, ,
도록 커야하며 대퇴부 무릎 하지와발이자유롭게움, , ,
직일 수 있도록 책상 밑이비어 있어야 하며 책상위에,
서 반사가없어야하며회색이나파스텔톤의색이무난
하다 키보드는키보드와 책상앞쪽끝 사이의공간에서.
보호되어야하고손목도보호되어야하며 경사지게조정.
할수있어야하며반사가있어서는안된다 디스플레이.
스크린은위쪽높이가눈높이이하이며 상하로기울이거,
나좌우로조정이가능해야하며 밝기와대비감도를쉽,
게 조정할 수 있어야 한다 다른 고려사항은 조명 습도. , ,
소음 스트레스 등이 인간공학과 관련이 있다, .

결 론.Ⅳ
컴퓨터 모니터를 포함한 디스플레이 화면의 이용으로
눈에심각한 부작용이나불편감을주는 것은아니다 전.
체의약 는시력의미교정이나저교정으로인한원인20%
으로불편을호소하는경우가있으며인체공학적으로요
구되는사용자의가이드라인의미준수등이문제이다 또.
한 심리적인 요인과 컴퓨터 작업환경 불량이 약 의25%
시생활의 불편을 초래한 것으로 알려지고 있다.
이와 같은 문제점들을 정확히 진단하고 검사할 수 있
도록컴퓨터를이용한프로그램으로검사하는것이가장
정확하게 컴퓨터 사용자의 눈 문제점을 조사할 수 있을
것으로 사료된다.
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Video display units (VDU) are interfaces between computers and human operators. This study was
performed to have a good understanding of the potential causes of eye problems in 50 students to en-
able them to perform an accurate assessment of the patient's visual performance while looking at a
computer screen. The TSS Optometric Toolkit for Computer Users provides a powerful set of tools to
enable eye care practitioners to assess visual performance under conditions that closely simulate a
computer user's normal working conditions. The program consists of seven tests: Near vision chart,
Sample text display, Spreadsheet display, Fixation disparity, Duochrome, Number search, Randolt
Ring search.
The results of this study show that 55% of the subjects do not have computer-related eye problems.

It is apparent from this data that approximately 25% of all computer-related eye problems are attrib-
utable to the display screen, the workstation or inappropriate workpractices. Of the remaining cases,
20% of them will require general purpose spectacles and spectacles specifically for work at the
computer.
This study suggests that computer program, The TSS Optometric Toolkit for Computer Users, is
very useful for assessment of computer-related eye problems.

Key words: VDU, TSS Optometric Toolkit, Computer-related eye problems


