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초 록

전문대학은4년제 대학과더불어주요한고등인력양성기관임과동시에수적으로도매우높은비중을차지

하고 있음에도불구하고도서관발전종합계획에는전문대학도서관만의열악한특성을고려하지않고전체대

학도서관을활성화할수 있는방안들만이제시되고있어서전문대학도서관은여전히소외되고있음을알 수 있

다. 이에본 연구에서는전문대학도서관들의현황을문헌조사를통해조사하여전문대학도서관의문제점을도

출하고이를기반으로국가차원에서지원해주어야할 정책을6가지로나누어제안하고있다. 즉, 전문대학특

성에따른장서개발, 전문대학특성화에따른주제전문도서관구축, 전문대학도서관간상호협력강화, 전문대

학도서관서비스강화, 전문대학도서관법적개선및 평가지표개발, 수요조사연구및 서비스품질평가등이

다. 

A B S T R A C T

Community colleges are key constituents of higher education in Korea, along with four-year
universities. The number of community colleges in Korea also holds significance. However, the main
focus of the Master Plan for Library Development decisively lies in university libraries, with little
consideration to the poor condition of community college libraries. This study aims to identify problems
of community college libraries by conducting a document research on their current standing and,
based on that, to present six policy proposals for government support. They are a) to develop
library collections based on the school specialty, b) to build theme-oriented libraries, c) to
facilitate cooperation between community college libraries, d) to reinforce capacities for library
service, e) to improve legal status of community college libraries and develop an evaluation index,
f) and to estimate demand and evaluate service quality.
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1. 서 론

1.1 연구의 필요성

1 9 7 0년대한국경제성장출발시점과함께태

동된 전문대학은그간 3 5 0만 명의 산업인력양

성과 아울러 다양한 산학협력을 통하여 국가

산업발전에 크게 기여를 하여왔다. 출범 당시

2년제 초급대학과 5년제 전문학교를 통합한

전문대학은 학문중심 4년제 대학과는 달리 산

업인력양성을 위한 차별화된 교육목적을 가지

고 시작하였다. 즉, 4년제 대학의 전 단계도

아니고 축소판도 아닌 완전히 다른 목적으로

설립된 것이다.

현재 우리나라는 21C 지식기반사회에서 인

적자원을효율적으로양성할수 있는 직업교육

체제의재구조화가절실한실정이며, 혼란스러

운 고등교육체제를 정리함으로써 교육의 낭비

적 요소를 없애고 분명한 역할 분담으로 연구

를 비롯하여 각 분야의 우수한 인력양성을 대

학에서 원활히 수행할 수 있도록 하여야 한다.

이를위해 전문대학의교육목적과현재 전문

대학이 안고 있는 총체적인 문제 해결을 위해

전문대학도서관활성화를위한 정책이그 어느

때보다 더 절실한상황이다. 

도서관법에 따르면‘대학도서관’이라 함은

고등교육법 제2조의 규정에 따른 대학(산업대

학·교육대학·전문대학·방송대학·통신대

학·방송통신대학·기술대학및 이들과유사한

각종 학교를 포함한다) 및 다른 법률의 규정에

따라 설립된 대학교육과정 이상의 교육기관에

서 교수와 학생의 연구, 직원에게 도서관서비

스를 제공하는 것을 주된 목적으로 하는 도서

관을 말한다1 ).

따라서 교육부나 행정기관에서 대학도서관

의 발전방안을 제시할 때 위에서 언급한 대학

들의 발전방안에대해서도포함해야함을 의미

한다. 지난 2 0 0 2년에 수행된 대학도서관활성

화 방안을 수립하기 위한 기초연구를보면, 전

문대학은 4년제 대학과 더불어 주요한 고등인

력 양성기관임과동시에수적으로도막중한비

중을 차지하고 있음에도 불구하고 4년제 대학

도서관에비해서매우 열악함을지적하고있다

(교육인적자원부 2002). 이 연구에서는 전문

대학도서관을 4년제 대학도서관들의 다양한

협력체제에 포함시킴으로써 인적·물적 자원

의 한계를극복할 수 있도록 할 것을 제안하고

있으며, 추가적으로전문대학도서관및 전문대

학도서관협력체가 수립한 활성화 계획을 지원

하는 과제를 1 5 - 2 0여개 정도 지원함으로써

전문대학도서관 활성화에 기여할 것을 주장하

고 있다. 그러나 실제로 2 0 0 3년에 수립된 도

서관발전 종합계획에는 전문대학도서관만의

열악한특성을고려하지않고 전체 대학도서관

을 활성화할 수 있는 방안들만이 제시되고 있

어서(교육인적자원부 2003) 전문대학도서관

은 여전히 소외되고 있음을알 수 있다. 

즉 교육인적자원부에서는 대학도서관들의

협력을통해 전체 대학도서관들의문제점을해

결하고자 하였으나, 2005년의 한국교육학술

정보원에서 구성한 위원회(종합목록 운영위원

회, 상호대차 운영위원회, 원문공유운영위원
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1) 도서관법. 제1장제2절 5항. [전부개정2006.10.4. 법률제8 0 2 9호], 시행일2 0 0 7 . 4 . 5 .



회) 참여교의 비중을 보았을 때 4년제 대학도

서관과 2년제 대학도서관의 비율이 9 4 % ( 5 9

개교) 대 6 % ( 4개교) 임을 알 수 있으며(박일

종, 정진한2006; 한국교육학술정보원2 0 0 5 ) ,

당연히전문대학도서관들의입지나상황을고려

한 협력방안이구체적으로나왔을리가없다.

이에 본 연구에서는 전문대학도서관들의현

황을 도서관에 대한 통계 및 문헌조사를 통해

조사하여 전문대학도서관의 문제점을 도출하

고 이를 기반으로국가차원에서지원해주어야

할 정책을 제안하고자한다. 

1.2 연구의 목적

본 연구에서는 4년제 대학도서관에비해 상

대적으로열악한환경에처해 있는 전문대학도

서관의 현황과 문제점에 대해 분석하고 비교

분석결과를 바탕으로 전문대학도서관의 활성

화를 위한 방안을 제시하고자한다. 이를 위한

세부적인목표는 다음과 같다. 

첫째, 전문대학의 전반적인 특성에 대해서

살펴보고 이러한 전문대학의 소속기관인 전문

대학도서관의 서비스는 4년제 대학과 어떻게

차별화되어야하는지를 살펴보고자한다. 

둘째, 전문대학도서관의현황을 시설, 장서,

인력, 예산 등을 중심으로 분석함으로써 문제

점을 발견하고이에 대한 개선방향을제시하고

자 한다. 

셋째, 위에서 분석된 내용을 기반으로 국내

전문대학도서관의 활성화를 위해 교육인적자

원부에서중점적으로추진해야할 정책을제안

하고자 한다. 

1.3 연구의 방법

본 연구에서는 기존의 연구결과와 전문대학

도서관의 현황조사를 기반으로 전문대학도서

관을 위한 정책을 제안하고자하며, 이를 위하

여 서지적 자료를 통한 문헌분석과 분석된 자

료를 기초로 한 전문대학도서관의 현장실무자

와의 면담, 그리고 자문회의 과정을 거치도록

한다. 

첫째, 문헌연구를 통하여 그 간의 전문대학

도서관 관련 문헌들을 살펴봄으로써 전문대학

도서관의 문제점을 총체적으로 진단하도록 한

다. 분석 내용에는 전문대학도서관의시설, 인

력, 장서, 이용률, 예산 등 일반적 현황, 전문

대학도서관의정보화현황, 전문대학교육과정

에 따른 장서의특성 등이 포함된다. 

둘째, 현장에서전문대학도서관을실제로운

영하고있는 실무자들을만나 심층면담을수행

함으로써 문제점과 건의사항을 받아 분석하도

록 한다. 

셋째, 보다심도 있는 의견 창출을위해 3명

이상의자문위원을초빙하며, 패널토론을통해

본 연구에서 제안된 정책에 대해 집중 검토를

받도록 한다. 

위의 여러 가지 방법을순차적, 또는병렬적

으로 사용함으로써 연구의 완결성과 및 연구

결과의 실제적 활용성을 높일 수 있도록 하였

다. 그러나 연구기간 등의 한계로 설문조사나

현황조사를하지 못하고문헌이나면담에의존

하고 있는 것이 본 연구의 제한점이라 할 수

있다. 
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2. 이론적 고찰

2.1 전문대학 및 전문대학도서관에
대한 이해

전문대학은 설립기관이나 설립자의 가치관

과 취지에 따라 교육의 목표와 활동에 정도의

차이는있을 수 있지만일반적으로전문인력을

양성하는고등교육기관으로인식되고있다. 고

등교육기관이란학교교육의최종단계로서초·

중등 교육에 이어지는 가장 높은 단계의 교육

을 의미한다.

전문대학은각국의역사, 정치, 경제, 사회문

화의 변화와 발전에 따라 그 명칭이나 성격과

기능이다양하지만, 어느나라를막론하고전문

직업인의양성을주된교육목적으로하고있다.

이러한 목적에 부합하는 교육목표는 건전한

민주시민으로서의 사회생활에 필요한 인격도

야, 전문직업인으로서 갖추어야 할 교양과 투

철한 직업관확립, 급변하는사회및 기술변화

에 적응하는자질과능력 향상이라할 수 있다.

우리나라의경우, 전문대학의교육목적은사

회 각 분야에관한 전문적인지식과 이론을교

수·연구하고 재능을 연마하여 국가사회의 발

전에 필요한전문직업인을양성하는것이다(고

등교육법제4 7조). 

이때‘전문직업인’의‘전문’의 의미는 기능

분야에서는‘최고의기능인’, 기술 분야에서는

‘최고의 기술인’, 다양한 직업분야에서는해당

분야에서많은‘k now how’를 가진‘전문인’

으로 해석할 수 있으며, 이를 지식정보시대의

관점에서 보면‘전문직업인’이란 각 분야별로

자기( s elf) 스스로 기획, 판단, 결정, 집행할

수 있는 능력을 가진 사람이라 할 수 있다.

전문대학은 2 0 0 7학년도 현재 학교 수 1 5 2

개교, 입학정원 2 4만 7천여 명으로 우리나라

고등교육의2 / 5를 점하는 막중한 비중을 차지

하고 있다. 고학력 지향의 국민적 의식구조와

지식정보사회에서의고용구조변화에 대응하기

위하여전문대학교육의대중화와보편화를기

하면서 교육내용을 현장형 교육으로 내실화하

여 산업인력양성중심대학으로의 중추적 역할

을 수행하고 있다고 할 수 있다. 

전문대학교육의목적과목표를달성하기위

해서는 도서관의역할이 매우 중요 하다. 도서

관의 목적은모체기관인대학의교육목적과목

표를 달성하는 공동의 목적을 가지고 있으며

교수들의연구 활동과학생들의학습을지원하

고, 학생들과 교직원들의 교양을 연마하는 장

이며 강의실에서 교수가 강의한 것을 숙고할

수 있는 교육의 장이다. 

2 0 0 6년에 법제명 변경 및 일부 개정된 도

서관법2 ) 제3 4조에서는‘「고등교육법」제2조

의 규정에 따른 대학(산업대학, 교육대학, 전

문대학, 방송대학, 통신대학, 기술대학 및 이

들과 유사한 각종학교를포함한다) 및 다른 법

률의 규정에따라 설립된대학교육과정이상의

교육기관에는 대학도서관을 설치하여야 한다’

고 규정하고 있다.

또한 동법 3 5조에서는대학도서관의업무를

‘대학도서관은 교수와 학생의 연구 및 교육활

동과 교직원 등의 지식정보 함양에 필요한 업
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무를 수행한다’고 하고, 구체적으로1) 대학교

육에 필요한 각종 정보자료의 수집·정리·보

존 및 서비스 제공, 2) 효율적교육 과정의 수

행을 위한 지원, 3) 다른 도서관 및 관련 기관

과의 상호협력과 서비스 제공, 4) 그 밖에 대

학도서관으로서의 기능수행에 필요한 업무를

대학도서관의업무로 규정하고있다. 

한편, 한국도서관협회에서발행한 한국도서

관기준에서는 대학도서관의 사명을 다음과 같

이 제시하고 있다(한국도서관협회 도서관기준

작성특별위원회 2003, 58). 첫째, 대학도서

관은 캠퍼스의 학술활동을 총괄하는 심장으로

서의 정체성을유지하고대학의모든 교육적·

연구적·사회 서비스적 기능을 적극적으로 지

원한다. 둘째, 대학도서관은학내외의교육 및

연구 자료를 수집·보존하는 학술정보센터로

서의 역할을 수행한다. 셋째, 대학도서관은교

수와 학생이 소장 자료뿐만 아니라 미소장 자

료에도 접근·검색·이용할수 있도록 캠퍼스

의 정보 게이트웨이로써정보욕구의충족과지

식문화의발전에 이바지한다고규정하고있다. 

이를 바탕으로 대학도서관의 기능을 정리해

보면, 대학도서관은 대학의 목표와 교과과정,

학생들의요구와관련하여자료정리및 보존관

리, 열람, 대출서비스, 참고및 정보서비스, 서

지 도구와 정보검색시스템의 개발과 확보, 학

습편의시설의제공, 종합적인경영관리와운영

등으로 요약할수 있다. 

2.2 전문대학도서관에 대한 연구결과
분석

기존의 연구들을 보면 대학도서관에 관련된

연구는 많이 있으나 전문대학도서관만을대상

으로 한 연구는 그다지 많지 않음을 알 수 있

다. 4년제 대학도서관의 수가 2 6 0개, 전문대

학도서관의 수는 1 5 8개3 )로 전문대학도서관의

비율이 워낙 높기 때문에 전문대학도서관만을

따로 분리하여 생각하는 것이 어려울 수도 있

으나 사실상 전문대학도서관이 4년제 대학도

서관에 비해 그 환경이 너무나 열악한 실정이

고, 따라서 이들 전문대학도서관을 어느 정도

괴도에올릴 때 까지는전문대학도서관만을위

한 정책 및 연구가 나와야할 것이다. 

이러한 관점에서 전문대학도서관에대한 연

구 및 정책들을살펴보면아래와 같다. 

이동향( 1 9 9 9 )은 전문대학의 특성을 고려하

지 않는 장서구성에서 벗어나 사서들이 장서

선정시, 각자가 속한 전문대학의 특성을 염두

에 두고 장서구성을 하도록 하는데 도움을 주

고자 그 방향을제시하고있다. 

황인보( 2 0 0 0 )는전문대학도서관의직원들이

자신의 직무를 어떻게 인식하고 있는지를 조

사·분석하여직무불만족요인을추출하고, 그

해소방안을모색하고자하였다. 

구연배( 2 0 0 0 )는 열악한 환경에 처해있는

전문대학도서관의 현실과 문제점을 파악하여

그 개선방향을찾아보고, 전문대학도서관사서

들에게도서관활성화를시도할수 있는 접근점

을 제공하며 또 학교당국자들에게는교육목적

전문대학도서관활성화정책방안에관한연구 3 4 9

3) 2005년한국도서협회통계



을 성공적으로수행하기위한 도서관의역할과

그 해결방안을제시하고자하였다. 

정희경( 2 0 0 2 )은전문대학도서관이변화하는

정보환경에 대처하여 전문직업인을 양성하는

대학교육 발전의 중추기관으로서 보다 전문화

된 역할을 효과적으로 수행할 수 있도록 도서

관 조직구조의 현황을 조사·분석하고 문제점

을 도출하여 효율적이고 합리적인 개선방안을

제시하였다. 

박찬숙( 2 0 0 2 )은 도서관의궁극적인존재이

유를 고객만족에 두고, 도서관 서비스의 문제

점과 고객 불편사항을정확히알아내어서비스

의 질을 높이고, 고객중심 도서관으로의 발전

방향을 제시하였다. 

유길호, 이미영( 2 0 0 3 )은전문대학환경의변

화로 불안해진 전문대학도서관을 이용자만족

도 조사를 기반으로 한 서비스 개선을 하고자

하였다. 즉 이용자 요구에 부응하는 도서관조

직의 재구성과직원의 역할 변화, 서비스의개

선점 및 새로운 서비스전략 수립에 필요한기

초자료를제공하고 있다.

신미경( 2 0 0 3 )은 수도권 지역 전문대학도서

관 홈페이지현황과이용자관점에서의중요도

와 만족도를 조사·분석하여 전문대학도서관

이용자요구에맞는 홈페이지구축방향을제시

하고 있다. 

이미영( 2 0 0 4 )은 산학협력의 주체인 중소기

업과 전문대학에서는 산학협력을 어떻게 인식

하고 이를 활용하는지그 현황을 파악하고, 이

를 바탕으로 전문대학 산학협력활성화를 위한

전문대학도서관서비스지원방안을 모색하고자

하였다. 

김태규( 2 0 0 5 )는 전문대학도서관의 발전을

위해 가장 시급하게해결해야할 것은 법적 기

준의 개선임을 인식하고, 이를 위해 대학도서

관 관련법규를근거로각종 통계자료를비교해

제시하고있다. 

김태승, 이동규( 2 0 0 5 )는 2년제 전문대학

학생들을 대상으로 웹기반 온라인목록의 이용

특성을 조사·연구하였다. 조사결과를 기반으

로 웹 온라인목록 이용 중에 발생하는 문제점

과 어려움을느끼는기능들에대해 개선방안을

제시하여이용자들로하여금웹 온라인목록이

용의 효율성을돕고자 하였다. 

박일종과 정진한( 2 0 0 6 )은 4년제 대학도서

관에 비해 상대적으로 열악한 환경에 처해 있

는 전문대학도서관의현황과문제점에대해 분

석하고 이에 대한 개선방안을 제시하고 있다.

이를 위해 전문대학도서관의각종 통계를통해

외부적인환경에대한 문제점을제시하고이를

기반으로한 개선방안을제시하고 있다. 

정진한과 박일종( 2 0 0 6 )은 대학도서관에 도

입한 국내 전자책의 이용 실태에 대해서 분석

하고 이를 통해 전자책 관련 정책과이용 활성

화에 도움을 주기 위한 연구를 수행했다. 

위의 연구결과들을 분석해 보면, 대부분의

연구가 전문대학도서관을 중심으로 형황분석

이나 서비스 개선방향, 만족도분석 등을 하고

있으나 이러한 연구들은 4년제 대학도서관에

게도 공통으로적용될 수 있는 결과들이다. 즉

전문대학과 전문대학도서관의 특성 때문에 차

별화된서비스와정책이나와야한다는연구결

과는 소수에 지나지 않는다. 게다가 전문대학

도서관만을 위한 총체적인 정책제안이나 서비

스 방향을 제시한 연구결과는 거의 없다고 해

도 과언이 아닐 것이다. 본 연구에서는현재까
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지의국내연구결과의한계를극복하고전문대학

도서관에대한총체적인현황분석과문제진단을

기반으로거시적인정책제안을하고자한다.

3. 전문대학도서관 현황
및 문제점

3.1 전문대학도서관 일반적 현황 분석

본 장에서는 전문대학도서관의 시설, 직원,

장서, 이용률, 예산 등 일반적 현황을 조사·

분석하고자한다. 분석시전문대학설치기준령

의 법적 기준과 대학평가시 지표로 권장되고

있는 한국도서관기준(권장성기준)과비교하고

자 하며4 ), 특히 동일한 고등교육기관인4년제

대학도서관과비교함으로써 전문대학도서관의

상대적 수준을진단해 보고자 한다. 

3.1.1 시설

1) 연면적

대학도서관의 시설은 학문연구에 필요한 자

료를 보존하고 이용할 수 있는 장소와 설비를

의미한다. 따라서도서관이효과적이고능률적

인 서비스 기능을 수행하기 위해서는 학생 수

와 장서량에 걸 맞는 수준의 시설을 갖추어야

한다(박상배 1991). 특히 과거에는 도서관이

학습 및 연구하는 장소로만 인식되어 왔으나

지금의도서관은정보 수집은기본이고다양한

멀티미디어 자료의 활용 등이 가능한 휴식을

겸한 공간으로 활용될 것을 권장하고 있으며

따라서 도서관이 이와 같은 환경을 조성하기

위해서는 많은 공간을 확보해야 할 것이다(김

태규 2005). 

2 0 0 3년 전국 전문대학도서관 평균 연면적

은 <표 1 >에 제시되어 있는 바와 같이 4 8 7평

으로 현재는 폐지된 전문대학설치기준령의법

적 기준인 7 4 2평과 비교했을 때 2 5 5평이 부

족하며, 현재 대학평가시 지표로 권장되고 있

는 기준(권장성 기준)인 한국도서관 기준의

1 , 3 5 1평과 비교했을 때 무려 8 8 4평이 부족한

것으로 나타났다(김태규2005).  

그러나 2 0 0 6년 한국도서관연감에 조사된

전국 전문대학도서관 1 5 8개교의 평균 실면적

을 보면 약 8 6 8평으로 법적기준은 넘어서는

것으로 나타났으나 권장성 기준인 1 , 3 5 1평에

는 약 4 8 3평이 부족한 것으로 나타났다. 

또한 아래 <표 2 >에서 보는 바와 같이 법적

기준을 넘어서는도서관은국공립대학이4 7개

전문대학도서관활성화정책방안에관한연구 3 5 1

4) 법적기준(전문대학설치기준령- 현재 폐지된기준), 권장기준(한국도서관기준- 2 0 0 3 )

<표 1> 전문대학도서관의 평균 연면적 기준별 현황

평균 연면적 실면적 법적 기준 권장성기준

2 0 0 3 4 8 7
7 4 2 1 , 3 5 1

2 0 0 6 8 6 7 . 6

(단위 : 평)



관, 78.3%, 사립대학 1 2 5개관, 61.3%로 매

우 높은 편이나 전문대학의 경우 5 2개관,

3 2 . 9 %로 매우 낮은 것을 알 수 있다. 또한권

장성 기준을 넘어서는 도서관은 국공립대학이

3 6개관, 60.0%, 사립대학 9 4개관, 46.1%로

국공립대학이 사립대학에 비해 권장성 기준을

훨씬 웃도는 대학이 비교적 많은 것으로 나타

나고 있다. 전문대학의경우 권장성 기준을넘

어서는도서관은1 8개관으로전체 1 5 8개관 중

1 1 . 4 %에 지나지 않는 것으로 나타나고 있어

전문대학도서관의 공간부족 현상이 매우 심각

함을 알 수 있다. 

한편, 2006년 한국도서관연감에조사된 전

국 전문대학도서관 1 5 8개교를 규모별로 구분

해서 보면 <표 3 >과 같다(한국도서관협회

2006, 422-441). 표에서 보는 바와 같이 4

년제 대학도서관들의연면적평균 분포도가가

장 높은 구간은 1 , 2 0 0평 이상 규모의 도서관

인데 반해, 전문대학도서관의 경우 연면적 평

균 분포도가 가장 높은 구간은 4 0 0평 미만의

도서관 규모인것으로 나타나고있다. 

2) 열람석 수

열람석에 대한 기준은 직원을 위한 공간기
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<표 2> 전문대학도서관과 4년제 대학도서관의 연면적 기준 비교

구분
법적 기준을넘는 학교 수 권장성기준을넘는 학교 수

학교 수 비율 학교 수 비율

국공립대학교 4 7 7 8 . 3 3 6 6 0 . 0

사립대학교 1 2 5 6 1 . 3 9 4 4 6 . 1

4년제 평균 1 7 2 6 5 . 2 1 3 0 4 9 . 2

전문대학 5 2 3 2 . 9 1 8 1 1 . 4

(단위 : 개관, %)

<표 3> 전문대학도서관과 4년제 대학도서관의 연면적 평군 분포도 비교

구분
수/
비율

4 0 0평
미만

4 0 0이상~
6 0 0미만

6 0 0이상~
8 0 0미만

8 0 0이상~ 
1 0 0 0미만

1 0 0 0이상~ 
1 2 0 0미만

1 2 0 0평
이상

계

국공립
대학교

수 8 2 6 2 4 3 8 6 0

비율 1 3 . 3 3 . 3 1 0 . 0 3 . 3 6 . 7 6 3 . 3 1 0 0

사립
대학교

수 5 6 1 6 9 1 3 9 1 0 1 2 0 4

비율 2 7 . 5 7 . 8 4 . 4 6 . 4 4 . 4 4 9 . 5 1 0 0

4년제
평균

수 6 4 1 8 1 5 1 5 1 3 1 3 9 2 6 4

비율 2 0 . 4 5 . 6 7 . 2 4 . 9 5 . 5 5 6 . 4 1 0 0

전문
대학

수 7 0 2 5 1 7 1 1 1 2 2 3 1 5 8

비율 4 4 . 3 1 5 . 8 1 0 . 8 7 . 0 7 . 6 1 4 . 6 1 0 0

(단위 : 개관, %)



준, 자료수장을 위한 공간기준과 더불어 도서

관 시설규모 설정의 3대 기준요소로서도서관

의 중요한 시설로 인식된다. 그러나 전문대학

도서관의 열람 좌석 수 확보율은법적 기준 및

권장성기준에못치고있다는것을 알 수 있다.

현재 전국전문대학도서관의평균좌석 수는

<표 4 >에 나타난 바와 같다. 즉 전문대학도서

관의 평균 좌석 수는 2 0 0 3년 5 2 4석, 2006

년5 8 6석으로‘법적기준’과비교했을때2 0 0 3

년에는 3 4 7석이, 2006년에는 2 8 5석이 부족

하며, 권장성 기준인‘한국도서관기준’에 따를

경우 2 0 0 3년에는 평균 5 6 3석이, 2006년에

는 5 0 1석이 부족하다는것을 알 수 있다. 

또한 열람 좌석 수 확보율을 보면(대학설

립·운영규정제1 4조1항근거), <표5 >에서보

는 바와 같이 법적 기준과 권장성기준을 근거

할 때 법적 기준을넘어서는도서관은2 0 0 3년

5개, 11.3%, 2006년 2 7개, 21.09%, 권장기

준을 넘어서는 도서관은 2 0 0 3년 2개, 4.5%,

2 0 0 6년 1 0개, 6.33%에 지나지 않는 것으로

나타났다. 2003년보다법적기준은51.2%, 권

장성 기준은 40.7% 증가하기는 했으나 여전

히 매우 낮은 비율임을알 수 있다. 

3) 4년제 대학도서관과의 비교

2 0 0 6년의 시설부문을 4년제 대학도서관과

비교해보았을때, 전문대학도서관의연면적은

국공립대학교의20.5%, 사립대학교의2 3 . 8 % ,

4년제 평균의 2 2 . 0 %에 지나지 않을 정도로

매우 열악함을 알 수 있다. 또한 좌석 수에 있

어서도 국공립대학교의37.4%, 사립대학교의

42.0%, 4년제 평균의 3 9 . 6 %에 지나지 않는

다(표 6 참조). 

3.1.2 직원

1) 직원 수

조직의효율적인운영과도서관의질적봉사

를 위해서는 유능하고 성실한 직원(사서)의 적

정한 확보가 선행되어야 한다. 그럼에도 불구
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<표 4> 전문대학도서관 좌석 기준별 현황

평균 좌석수 실 좌석수 법적 기준 권장성기준

2 0 0 3 5 2 4
8 7 1 1 , 0 8 7

2 0 0 6 5 8 6

(단위 : 석)

<표 5> 좌석 확보율별 도서관 수

구분 법적 기준 권장성기준

2 0 0 3
도서관수 5 2

비율 1 1 . 3 4 . 5

2 0 0 6
도서관수 2 7 1 0

비율 1 7 . 0 9 6 . 3 3

(단위 : 개관, %)



하고 전국 전문대학도서관이현재 확보하고있

는 직원 수는 <표 7 >에 나타난 바와 같이

2 0 0 3년에는2 . 7명, 2006년에는3 . 1명으로매

우 열악함을 알 수 있다. 또한 사서직원 수에

있어 법적 기준( 6 . 9명)과 비교해 보았을 때

2 0 0 3년의경우2 7 . 5 %수준, 2006년은3 1 . 9 %

수준에 지나지 않고, 권장성 기준( 8 . 9명)과 비

교했을때에도2 0 0 3년21.3%, 2006년2 4 . 7 %

수준에 그치고 있는 것을 알 수 있다(한국도서

관협회 2003, 2006). 

학생 수와 비교했을때 사서직원1인당 봉사

해야 할 학생 수가 2 0 0 3년의 경우 2 , 2 2 4명

인 것으로 나타나 학생(이용자)들이도서관 사

서에게서효과적이며질적 수준이높은 서비스

를 기대하기는어려운 실정이다. 

2 0 0 6년의 결과를 4년제대학도서관과비교

해 보았을때 사서직의경우 전문대학도서관은

국공립대학교의17.5%, 사립대학교의3 4 . 4 % ,

4년제 평균의 2 3 . 2 %에 지나지 않을 정도로

매우 열악함을 알 수 있다. 또한 행정직과 사

서직을 포함한 전체 직원 수에 있어서도 국공

립대학교의22.3%, 사립대학교의38.8%, 4년

제 평균의 28.2% 수준에 지나지 않는다(표 8

참조). 

2) 자격증

전문대학도서관의사서직원은평균 2 . 2명으

로 나타났으며, 이들 사서직원의 자격증 소지

현황을 보면, 1급 정사서 자격증 소지자는 평

균 0 . 3명으로 국공립대학교의10.0%, 사립대

학교의 27.3%, 4년제 평균의 14.3% 수준에

지나지않는 것을 알 수 있다(표9 참조). 또한

2급정사서자격증소지자는평균1 . 7명으로국

공립대학교의 21.0%, 사립대학교의 3 2 . 7 % ,

4년제 평균의 25.8% 수준에 지나지 않는 것

을 알 수 있다. 또한 준사서 자격증 소지자는

평균 0 . 5명으로 국공립대학교의22.7%, 사립

대학교의 71.4%, 4년제 평균의 33.3% 수준

에 지나지 않는 것을 알 수 있다. 즉 전문대학

도서관 사서직의 1급 정사서 자격증 소지자의
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<표 7> 전문대학도서관의 1관당 평균 직원 수

사서직 행정직 전체

2 0 0 3년 1 . 9 0 . 8 2 . 7

2 0 0 6년 2 . 2 0 . 9 3 . 1

(단위 : 명)

<표 6> 전문대학도서관과 4년제 대학도서관의 연면적 및 좌석 수 평균 비교

구분 연면적 좌석 수

국공립대학교 1 4 , 0 1 3 1 , 5 6 7

사립대학교 1 2 , 0 4 1 1 , 3 9 4

4년제 평균 1 3 , 0 2 7 1 , 4 8 1

전문대학 2 , 8 6 8 5 8 6

(단위 : 평, 개)



비율은 비교적낮은 것을 알 수 있다.  

3.1.3 장서

1) 장서 수

전문대학도서관의장서량도 4년제 대학도서

관에 비해 턱없이 부족함을알 수 있는데, <표

1 0 >에서 보는 바와 같이 국내서의경우 4년제

대학도서관의 1 7 . 8 %의 장서량을 보유하고 있

는 것으로 분석되고있으며, 특히 국외서의비

중은 4년제에 비해 9 . 3 %로 매우 낮게 나타나

고 있는 것으로분석된다. 

특히 4년제 대학도서관의 경우 국외서의 비

중이전체장서의2 5 . 0 %를차지하는반면에전
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<표 8> 전문대학도서관과 4년제 대학도서관의 직원 수 평균 비교

구분 사서직 행정직 계

국공립대학교 1 2 . 6 1 . 3 1 3 . 9

사립대학교 6 . 4 1 . 7 8 . 0

4년제 평균 9 . 5 1 . 5 1 1 . 0

전문대학 2 . 2 0 . 9 3 . 1

(단위 : 명)

<표 9> 전문대학도서관과 4년제 대학도서관의 자격증 소지자 비교

구분 1급정사서 2급 정사서 준사서

국공립대학교 3 . 0 8 . 1 2 . 2

사립대학교 1 . 1 5 . 2 0 . 7

4년제 평균 2 . 1 6 . 6 1 . 5

전문대학 0 . 3 1 . 7 0 . 5

(단위 : 명)

<표 10> 전문대학도서관과 4년제 대학도서관의 장서수 비교 현황

구분
국내서 국외서 고서 계

장서수 비율 장서수 비율 장서수 비율 장서수 비율

국공립
대학교

3 3 6 , 5 2 7 1 8 . 0 1 0 9 , 1 9 9 8 . 3 1 0 , 8 9 9 2 . 4 4 5 6 , 6 2 5 1 5 . 3

사립
대학교

2 3 3 , 2 9 0 2 5 . 9 8 5 , 8 7 0 1 0 . 6 5 , 0 4 5 5 . 3 3 2 4 , 2 0 5 2 1 . 5

4년제
평균

2 8 4 , 9 0 9
( 7 3 . 0 )

2 1 . 2
9 7 , 5 3 4
( 2 5 . 0 )

9 . 3
7 , 9 7 2
( 2 . 0 )

3 . 3
3 9 0 , 4 1 5
( 1 0 0 )

1 7 . 9

전문
대학

6 0 , 4 2 9
( 8 6 . 6 )

9 , 0 8 3
( 1 3 . 0 )

2 6 7
( 0 . 4 )

6 9 , 7 7 9
( 1 0 0 )

(단위 : 건, %)
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문대학의 경우 1 3 . 0 %로 매우 낮고 반대로 국

내서의 비중이8 6 . 6 %로 책 1 0권 중 9권은 국

내서인 것이 특징적이다. 이는 전문대학이학

문과연구중심대학이라기보다는전문직업인양

성에목적을두고있기때문인것으로보인다.

한편, 전문대학도서관과 4년제 대학도서관

의 비도서수를 비교해 보면 전문대학도서관의

비도서수 비율도 매우 낮은 것을 알 수 있는

데, 아래 <표 1 1 >에서 보는 바와 같이 4년제

대학도서관의2 9 . 6 %의 비도서 수를 소장하고

있어 멀티미디어시대의이용자들의요구를충

족시키는데 많은 한계가 있을 것으로 보이며

장서구성도점검할필요가있을것으로보인다. 

2) 연속간행물 수

전문대학도서관의 연속간행물 수는 4년제

대학도서관과 비교해 보았을 때 총 장서수나

<표 11> 전문대학도서관과 4년제 대학도서관의 비도서수 비교 현황

구분 비도서수 전문대의비율

국공립대학교 1 7 , 4 3 5 2 9 . 7

사립대학교 1 7 , 6 2 6 2 9 . 4

4년제 평균 1 7 , 5 3 1 2 9 . 6

전문대학 5 , 1 8 0

(단위 : 건, %))

<표 12> 전문대학도서관과 4년제 대학도서관의 연속간행물 수 비교 현황

<표 13> 전문대학도서관과 4년제 대학도서관의 신문종 수 비교 현황

구분
신문종수

국내 국외 계 비율

국공립대학교 2 5 1 2 6 6 6 . 7

사립대학교 2 4 2 2 5 6 9 . 3

4년제 평균 2 4 1 2 6 6 8 . 0

전문대학 1 7 0 . 5 1 8

구분
인쇄형 전자형

국내 국외 계 비율 국내 국외 계 비율

국공립대학교 8 3 5 4 0 2 1 , 2 3 7 1 2 . 9 7 7 5 4 , 0 9 1 4 , 8 6 6 5 . 0

사립대학교 6 9 4 4 0 6 1 , 1 0 0 1 4 . 5 1 , 0 1 8 3 , 6 8 3 4 , 7 0 2 5 . 1

4년제 평균 7 6 5 4 0 4 1 , 1 6 9 1 3 . 6 8 9 7 3 , 8 8 7 4 , 7 8 4 5 . 0

전문대학 1 3 7 2 2 1 5 9 2 2 3 1 8 2 4 1

(단위 : 건, %)

(단위 : 종, %)



비도서수보다 훨씬 더 열악함을 알 수 있다. 

<표 1 2 >에서 보듯이전문대학도서관의인쇄형

연속간행물은 평균 1 5 9종으로 4년제 대학도

서관 평균의 13.6% 정도에 지나지 않는 것으

로 나타났다. 전자형연속간행물에있어서도4

년제의 5 %에 지나지 않는 등 그 문제가 심각

함을 알 수 있다. 

전문대학도서관이구독하는 평균 신문종 수

는 4년제 대학도서관평균의6 8 %로 나타나고

있으나 <표 1 3 >에서 보듯이 국외 신문구독 종

수는 평균 0 . 5종으로 나타났다. 

3) 연간증가책 수

<표 1 4 >는 전문대학도서관과4년제 대학도

서관의 연간증가책 수를 비교하고 있다. 전문

대학도서관의 연간증가책 수는 4년제 대학도

서관의 2 4 . 6 %에 해당하는 것으로 나타나고

있다. 즉, 4년제대학도서관의장서가연간1 0 0

권 증가할 때 전문대학도서관장서는 연간 2 5

권 정도 증가하고 있는 것으로 보인다. 또한

비도서증가비율은4년제대학도서관의3 1 . 2 % ,

연속간행물은2 7 . 9 %의 증가율을 보이고 있는

것으로 나타났다. 

3.1.4 이용률

1) 연간대출책 수

전문대학도서관의연간대출책 수는 2 7 , 4 3 6

건으로 4년제 대학도서관의 1 0 9 , 1 0 8건의

25.1% 정도로 나타났다. 대출책 수는 앞에서

살펴본여러 가지여건, 즉시설, 인력, 장서의

비율이 낮기 때문에 나타나는 현상이라 할 수

있다(표 15 참조). 
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<표 14> 전문대학도서관과 4년제 대학도서관의 연간증가책 수 비교 현황

구분
연간증가책수

도서 비율 비도서 비율 연속간행물 비율

국공립대학교 2 4 , 9 1 9 1 8 . 7 1 , 0 4 2 3 3 . 8 9 4 1 1 8 . 9

사립대학교 1 3 , 0 1 1 3 5 . 9 1 , 2 1 0 2 9 . 1 3 3 2 5 3 . 6

4년제 평균 1 8 , 9 6 5 2 4 . 6 1 , 1 2 6 3 1 . 2 6 3 7 2 7 . 9

전문대학 4 , 6 7 2 3 5 2 1 7 8

(단위 : 건, %)

<표 15> 전문대학도서관과 4년제 대학도서관의 연간대출책 수 평균 비교

구분 연간대출책수 비율

국공립대학교 1 2 4 , 7 5 5 2 2 . 0

사립대학교 9 3 , 4 6 1 2 9 . 4

4년제 평균 1 0 9 , 1 0 8 2 5 . 1

전문대학 2 7 , 4 3 6

(단위 : 건, %)



2) 연간이용자 수

전문대학도서관의 연간이용자 수는 약 3만

여 명으로 4년제 대학도서관 평균인 2 6만여

명의 1 1 . 8 %에 지나지 않는 것으로 나타나전

문대학도서관 이용자의 도서관 이용률은 매우

저조한 것으로 보인다. 이또한 기본적인 환경

이 매우 열악하고 장서 수나 신간도서 구입률,

그리고 멀티미디어 자료의 부족으로 이용자의

요구를반영하지못하기때문인것으로분석해

볼 수 있다(표 16 참조). 

3.1.5 예산

<표 1 7 >에서 보는 바와 같이 전문대학도서

관의 2 0 0 5년도 결산액을 보면 1 1 1 , 7 6 8천원

으로 4년제평균 7 4 8 . 3 1 5천원의 1 4 . 9 %에 해

당하는 것으로 나타났다. 2006년도 예산액을

보면 4년제 평균은 6 7 7 , 3 0 4천원으로 내려가

고전문대학도서관은1 3 2 , 6 4 2천원으로올라감

으로써4년제의 약 2 0 %에 해당하는예산액을

배정받은것으로나타났으나여전히적은 예산

임에는 틀림이없다. 

이상에서 도서관 경영의 3대 요소라 할 수

있는 시설, 직원, 자료와 예산 및 이용현황 등

으로 구분하여 그 현황을 살펴보고 그 문제점

을 분석해 보았다. 그 결과 4년제 대학도서관

에 비해 모든 면에서매우 열악한수준으로나

타나고 있는 것을 알 수 있었다. 이러한 결과

는 1 9 9 6년에 전문대학설치기준령의폐지로인

해 새롭게 제정된 대학설립·운영규정에서대

학도서관시설기준면적에대한 규정은삭제하

고 이를 교사 기준 면적으로합산토록함에 의

해 도서관 면적을 산출할 법적 근거가 모호해

졌기 때문인 것으로 분석되고 있다(김태규

2005). 이에 대해 전문대학도서관의 공간 확
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<표 16> 전문대학도서관과 4년제 대학도서관의 연간이용자 수 평균 비교

구분 연간이용자수 비율

국공립대학교 3 2 4 , 0 4 6 9 . 5

사립대학교 1 9 9 , 3 7 5 1 5 . 5

4년제 평균 2 6 1 , 7 1 0 1 1 . 8

전문대학 3 0 , 8 3 1

(단위 : 명, %)

<표 17> 전문대학도서관과 4년제 대학도서관의 예산 평균 비교

구분
2 0 0 5년도

결산액(천원)
비율( % )

2 0 0 6년도
예산액(천원)

비율( % )

국공립대학교 8 7 0 , 4 5 8 1 2 . 8 7 5 2 , 5 4 7 1 7 . 6

사립대학교 6 2 6 , 1 7 3 1 7 . 8 6 0 2 , 4 4 4 2 2 . 0

4년제 평균 7 4 8 , 3 1 5 1 4 . 9 6 7 7 , 3 0 4 1 9 . 6

전문대학 1 1 1 , 7 6 8 1 3 2 , 6 4 2
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보에 관련된법령의제정이나대학도서관평가

기준을강화시킬수 있는 대응방안이필요하다

고 본다. 

3.2 4년제 대학도서관과의현황 비교

전문대학은4년제 대학과 더불어 주요한 고

등인력양성기관이다. 그러나전문대학의도서

관은 매우 열악한실정이다. 2001년한국도서

관통계와 교육통계연보에 의하면 우리나라에

는 1 6 0개의 전문대학도서관이있는 것으로 나

타났고2 0 0 5년 조사에서는1 5 8개의전문대학

이 있는 것으로 나타났으며, 이는전체 대학도

서관의 약 3 8 %에 달한다고 할 수 있다. 그리

고 2 0 0 1년 통계에 의하면 전문대학에는 9 5 3

천명의학생이, 2005년통계에의하면8 5 7천

명이있고, 4년제대학에는2 0 0 1년에는2 , 6 4 9

천명의 학생이, 2005년 통계에는 2 , 4 1 0천명

의 학생이 있어 2년제 대학의 학생 수는 전체

학생수의 26.5%(2001), 26.2%(2005)의 비

중을 각각 차지하고있는 것으로 보인다. 

아래 표에서 보듯이 학생 1인당 연면적은 4

년제의 경우 평균 9 . 8평으로 매우 높은 편이

나 2년제의 경우 1 . 8평으로 4년제에 비해 낮

은 편이고좌석 수에 있어서도4년제는학생 1

인당 좌석 수가 1 . 1석이나 전문대는 0 . 3석 정

도로 매우 낮게 나타나고있다. 

직원 수에 있어서학생 1인당 사서직원의수

는 4년제의경우0 . 0 0 6 6명이고2년제의경우

0 . 0 0 1 3명으로 2년제가 훨씬 열악하지만 이

부문에 있어서는 2년제, 4년제를 막론하고 질

높은 서비스를 도서관 직원으로부터 기대하는

것이 매우 힘든 상황임을예측할 수 있다. 

그 외 장서 수, 대출책 수, 이용자 수, 자료

<표 18> 4년제 대학과 2년제 대학의 도서관 비교: 학생 1인당 평균( 2 0 0 5년 통계)

구 분
4년제 2년제

평균 학생 1인당 평균 평균 학생 1인당평균

연면적 13,027 9.8391 2,868 1.8302 

좌석 수 1,481 1.1186 586 0.3740 

직원 수 11 0.0083 3 0.0020 

자격증소지자
1급정사서 2 0.0016 0 0.0002 

2급정사서 7 0.0050 2 0.0011 

장서 수 382,986 289.2644 68,181 43.5105 

연속간행물종수
국내 1,662 1.2553 357 0.2278 

국외 4,291 3.2409 40 0.0255 

연간증가책수 18,965 14.3240 4,672 2.9815 

연간대출책 수 109,108 82.4079 27,436 17.5086 

연간이용자 수 261,710 197.6662 30,831 19.6752 

자료구입비(천원) 748,315 565.1926 111,768 71.3261 
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구입비 등 모든 면에서 4년제에 비해 2년제의

수준이 뒤떨어진다는것을 알 수 있다.

총체적으로 보았을 때 전문대학도서관자료

가 부족하다는 것은 기본적으로4년제 대학도

서관과 같다. 그러나 4년제 대학도서관에 확

보된 국내외 학술정보를 전문대학과 공유한다

면 자료부족의 문제가 어느 정도 완화될 수도

있을 것이다. 전문대학도서관 사서의 전문성

제고 문제도 4년제 대학도서관과 같이 해결

할 수 있을 것이다. 그러나 직업교육에초점을

맞춘 전문대학도서관의 특성을 고려해 볼 때

전문대학만을위한별도의활성화방안은여전

히 필요하다하겠다.

3.3 전문대학도서관 수요조사 결과

2 0 0 2년 교육인적자원부가 주관하여 학교

및 대학도서관의활성화사업계획수립을위한

연구에서 4년제 대학도서과과 함께 전문대학

도서관의 활성화를 위한 계획 수립을 위해 수

요조사를한 바 있다. 이연구에서는2년제대

학도서관 운영자를 대상으로 하였으며 9 5개

전문대학도서관에서 응답한 결과를 보고하고

있다. 그 연구결과의 분석내용을 요약하면 다

음과 같다(교육인적자원부2002, 170-186). 

첫째, 도서관의역할과 기능에 대한 인식

도서관이학생과교수의학술연구를위해필

요한 정보를제공하는역할과기능을수행하고

있는가에대해4 8 . 9 %가긍정적인대답(매우그

렇다, 그렇다)을하고 있다고 하였다. 

둘째, 학생들의도서관 이용 행태

전문대학 학생들이 대학도서관을 이용하는

가장 일반적인 행태는 도서열람 및 대출이

80.4%, 자습실(열람실)이 1 4 . 1 %로 학술연구

활동 목적 이외의 용도로 주로 활용되고 있는

것을 알 수 있다. 학생들의도서관 이용용도는

학술 외 목적의 인터넷 이용( 6 6 % )이 가장 높

은 비중을차지하고다음으로교양자료의이용

(62%), 학생 자신의 자료 이용을 위한 열람실

이용( 5 3 . 9 % )이 비교적 높게 나타났다. 

셋째, 도서관이용확대저해 요인

도서관이용확대를가로막는도서관내부 요

인으로는 도서관 시설 부족 및 열악한 환경

(69.8%), 최신자료 부족(18.6%) 등의 순으로

나타났다. 또한 외부적 요인으로는 도서관에

대한 인식부족(60.9%), 도서관이용을요구하

지 않는 학사 운영(17.4%), 학생의 도서관 이

용 경험 부족(15.2%) 등으로 나타났다. 

넷째, 도서관장서부문

대학도서관의 장서보유량에 대한 응답에서

1 1 . 1 %만이 장서가 충분하다고응답하였고, 우

선 보충되어야 할 장서는 국내 단행본과 국내

학술지인것으로 응답하였다. 

다섯째, 인력부분

도서관 관장이 전문가인 경우는 4.5% 수준

이고 도서관운영위원회가구성되어 있는 경우

도 65.9% 정도였으며, 사서의 재교육이 가장

필요한분야는 주제별 사서 등 전문성 강화 교

육(86.6%), 정보통신기술교육(79.1%), 정보/

자료 제공 관련 일반 직무교육(79.1%) 등에

대한 요구가 많은 것으로 나타났다. 

여섯째, 전문대학도서관활성화를위해 필요

한 요소

대학도서관 활성화를 위해 우선적으로 필요

한 것에대한 응답에서는 H/W, 통신설비 등

정보통신 기반의 확충(84.7%), 장서의 확충



(83.2%), 전문사서의 증원(82.6%), 도서관

자동화(81.5%), 보유 정보자원의 디지털화

(79.3%), 직원 재교육(79.1%), 도서관 공간

의 확충, 장서의 확충 순으로 높게 나타났으

며, 위의 모든 요소는 75% 이상이 필요 혹은

매우 필요한 것으로 인식하고 있으며, 이용자

의 의견 수렴과정보이용활성화등 도서관 관

련 학술세미나 강화도 74% 이상이 필요하다

고 응답하였다. 

위 연구결과는 도서관운영자를 대상으로 한

것이기때문에 실수요자라할 수 있는 교수 및

학생들의실질적인요구를발견해내기에는분

명 한계가 있을 것이다. 예를 들어 동일한 연

구에서 4년제 대학생과 2년제 대학생을 통합

해서 분석한결과이기는하지만대학생들을대

상으로한 조사에서도서관이학술연구를위해

필요한 정보를 제공하는 역할을 하고 있다고

생각하느냐에대한 질문에서매우 잘하고있다

는 0 %이고 잘하고 있다가 2 8 . 6 %로 나타나

도서관운영자가응답한 4 8 . 9 %와는 차이를 보

이고 있다. 고객인 학생과 교수 및 연구자가

바라는도서관에대한 요구사항을밝혀내기위

해서는 이들에 대한 수요조사가 의미가 있을

것이며 특히 전문대학도서관 이용자(학생, 교

수)에 대한 수요 조사가 있어야 할 것이다. 또

한 전문대학도서관의특성을기반으로한 활성

화를 위해서는좀 더 현실적인정책을 위한 수

요조사를해야 할 것으로 보인다. 

3.4 전문대학도서관의 문제점

전문대학도서관에대한 현황조사 및 수요도

조사를 기반으로 전문대학도서관의 문제점을

간단하게 정리하면다음과 같다.

첫째, 도서관에대한 물적 자원의 투자 부족

전문대학도서관은공간및 설비 등 시설부분

이나, 장서확보, 정보화기기및 디지털자료구

축, 예산 등 물적 자원의 투자가 부족한 것이

가장 큰 문제점으로 지적되고 있다. 즉, 1관

당 보유 학술정보는 12.28% 수준으로 4년제

대학도서관 예산액의 25% 수준이다. 또한 도

서관 전체 예산 중 인건비가 차지하는 비중이

2 1 . 5 %로 4년제 대학도서관의 7 . 5 %에 비해

비교적 높게 나타났다.

현황조사 및 설문조사에 의하면 이용자들은

정보화기기및 디지털화, 전문사서, 도서관공

간, 장서 등 물적인 환경뿐만 아니라 정보 이

용 환경 개선도 필요한 것으로 3 / 4가 인식하

고 있고 있어서 도서관에 대한 전반적인 투자

를 필요로 함을 알 수 있다. 

둘째, 도서관에대한 인적 자원의 투자 부족

전문대학도서관의 1관 당 봉사 대상 이용자

수는 4년제에 비해 2 . 6배이고 직원 수는 4년

제의40% 수준으로턱없이부족한실정으로나

타났으며, 전문대학도서관장직의 경우 I M F

당시 전문대학내 구조조정으로 인해 전자계산

소로 통폐합되면서 도서관업무와 전자계산소

업무를 동시에 수행하는 이른바‘학술정보원

장’직에 의해 도서관이 운영되고 있음에 따라

전문대학도서관이 더 더욱 부실하게 운영되어

오고 있는 실정이다. 또한 도서관 인력이부족

하다보니직원의재교육에대한 투자도부족한

실정으로 나타났다.

셋째, 도서관에대한 인식부족

낮은 인적, 물적 자원의투자는 대학 당국의

인식부족을 반영한다고 할 수 있으며 실제로
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도서관은 대학발전정책이나 투자우선순위에서

밀려나고 있는 것이 현실이다. 도서관의 이용

을 요구하지 않는 학사 운영과 학생의 도서관

이용경험 부족은 도서관에 대한 우리 사회의

인식을 전체적으로반영한다고할 수 있다. 인

적·물적 자원에 대한 낮은 투자는 도서관의

시설 및 환경을 열악한 수준으로 끌어내리게

되고 이는 곧 이용자들의 도서관 외면을 불러

오며, 이는 또 다시 도서관에 대한 관심과 투

자 부족으로이어지는악순환의고리가계속되

어진다고본다. 

넷째, 도서관서비스의부재

도서관의가치적목적달성을위해서는모 기

관의 현안과제를 지원할 수 있는 서비스를 개

발하는 등 다양한 이용자의 요구를 분석하여

이러한요구에대응하기위한 맞춤식서비스를

개발하여 제공하여야만 이용자의 만족을 유도

할 수 있다. 그러나 전문대학도서관 이용자들

의 외면은 이러한 요구에 부응한 도서관 서비

스의 부재를 의미한다. 

4. 국내 전문대학도서관
활성화를 위한 정책 제안

전문대학도서관은 모체 기관의 정책방향에

따라 도서관의 장서구성, 서비스 방향 및 내

용, 협력도서관의신속한 발굴 노력 등이 다른

어떤 도서관보다 시급히 요구되는 도서관이라

할 수 있다. 본 장에서는전문대학도서관의총

체적인 현황 분석과 문제점 진단을 토대로 전

문대학도서관의 활성화를 위한 거시적인 정책
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<표 19> 전문대학의 교육목적별 특성

유형 대학 특성

전공기초
및

교양중심

미국의커뮤니티컬러지, 일본의단기대학모형으로주로 4년제 대학의교양과목및 정공
기초과정을학습한다. 주로편입 및 문과 위주의단순 취업교육을2년과정으로이론위주의
강좌로교육한다. 4년제대학과함께 있는 여자전문대학과사회실무위주의전문대학들이
이 경우에해당

산업기술
중심

영국의폴리테크닉대학, 독일의Fachhochschule 등이이 경우에해당되는대학으로수
학 연한이3 ~ 4년이며학사학위를수여할수 있는 실무기술교육중심의완성교육기관이다.
주로 공업 및 디자인등 기술분야를중심으로이론과실기가적합하게이루어지는수업을
진행한다. 산학협동이중요하며철저한실무 중심교육을시행하며현장실습에많은 비중을
둔다. 우리나라산업(공업, 디자인등 기술 분야)중심전문대학으로성장해온대학들이이
모형에적용

직업 및
사회실무

중심

미국의커뮤니티컬러지중 일부, 영국의FE, 호주의 TAFE 등이 이에 해당되는대학의
모형이며주로 기능 훈련위주의폭넓은직업교육을행한다. 교육기간은6개월에서2년까지
의 비교적단기간으로평생교육및 재취업교육등 지역사회를대상으로한 교육을활발히
진행하는대학이다. 실업계고등학교와연계하여5년 과정의직업교육도행할 수 있다. 피
부미용등 실용학과를중심으로지역사회와강한 연계성을가지고있는 전문대학이이 경우
에 해당

소규모
특성화

일본의전문학교, 이탈리아디자인전문대학등이 이에 해당되는대학으로소규모의특성화
된 대학으로주로 이론과실습을병행하지만실무중심으로교육한다. 우리나라의경우 철도
전문대학, 농협대학, 소규모간호대학, 자동차대학이이에 해당



제안을 하고자한다.

4.1 전문대학 특성에 따른 장서개발

1) 전문대학 교육목적별 특성 및 학과,
학생을 고려한 장서개발

전문대학의교육목적은사회 각 분야에관한

전문적인 지식과 이론을 교수·연구하고 재능

을 연마하여국가사회의발전에필요한전문직

업인을 양성하는 것이다. 즉, 전문대학은 4년

제 대학과는 달리 산업체와의 관계에 특별한

관심을 두고 산업사회에 필요한 전문 인력 양

성이라는고유의교육목표를설정하고이에 적

합한 학과 및 교육과정을구성하고있다.  

따라서 단위 전문대학도서관에서는 전문대

학의 특성 및 학과와 학생들의 수준을 염두에

두고 장서구성 방안을 모색하여야 할 것이다.

전문대학도서관의 장서개발은 해당 전문대학

의교육목적별특성과학과를고려하여( <표1 9 >

참조) 이루어져야하며, 또한 학생들의 교육수

준이나독서수준을고려한장서개발이이루어

져야 할 것이다.

2) 전문대학 현안 과제를 지원할 정보
시스템

지금 세계는무한경쟁의시대를맞이하여사

회 모든 부문에걸쳐 살아남기위한 치열한 경

쟁을 치르고 있다. 이는 교육부문에 있어서도

예외는 아니며 아직도 전문대학으로서 해결해

야 할 과제가 많다. 내부적으로는교육의 질적

향상을 통하여 우수한 인재를 양성하여 국가

산업발전에 이바지할 수 있도록 해야 하며 외

부적으로는 치열한 경쟁사회에서 대학이 살아

남기 위한 생존전략을모색해야한다.

이를 위해 지금까지 전문대학의 발전방안으

로 제시되어 왔던 교육정책은 대학별 특성화

교육, 전문직업인양성을 위한 현장성 있는 교

육의 일환인 산학협력, 주문식교육, 전문계고

등학교와의 연계교육, 성인을 대상으로 한 평

생교육이므로 이러한 모 기관의 현안 과제를

지원할 수 있는 정보시스템을 개발해야 할 것

이다.

특히 전문대학은인적자원개발을위한산학

협력중심대학으로의역할을 강화하기 위해 전

문대학협의회와 중소기업협동중앙회, 무역협

회, 전경련 등의 관련 단체들과 산학협력 및

직업능력개발원, 교육개발원등과의협력을통

한 국가 표준직무능력 체제를 구축할 필요가

있겠다. 즉, 성장동력 산업 관련업종 협회와

한국 전문대학간의협약을맺어 집중적으로산

학협력사업을 위한 정보시스템을 구축할 필요

가 있겠다. 

또한 교육인적자원부에서 지원하는 특성화

사업의 하나인‘주문식교육’사업은대학교육

에 있어서제1차적인고객 내지 수요자를산업

체(기업체, 공공기관 등)로 보고, 대학이 산업

체가 요구하는 내용의 교육을 실시하고, 산업

체 현장에서 필요로 하는 인재를 양성함으로

써, 입사 후 산업체에서의 재교육 과정 없이

바로 현장에 투입할 수 있도록 하여 산업체의

교육적낭비를없애고산업체의경쟁력을향상

시킬 수 있도록하기 위한 교육이다. 

이러한 주문식교육은 1 9 9 7년부터 많은 전

문대학이실시하고있으나이에 대한 정보교류

가 이루어지지않고 있어 비합리적으로운영되
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고 있다.

주문식교육은산업체현장과사회 환경에맞

는 교육을 하기 위한 것이므로산업체 및 사회

수요에 따라 다양한 계열 및 전공코스가 개발

되어야 한다. 이를 위해서는 지역의 산업 현

황, 지역 산업체의 기술특성 및 기술동향, 지

역 산업체의 향후 산업환경 변화 추이, 지역

산업체의기술특성및 기술동향에따른 인력수

급 전망 및 지역적 특수성등이 고려되어야하

며, 이와 관련한 정보시스템을 구축하여 이에

대한 정보를각 전문대학에서공유하도록유도

할 필요가 있겠다.

그 외 지식정보사회에서의지적능력과창의

력에 바탕을 둔 직업의 종류가 더욱 다양해질

것이고, 그 생성 소멸 주기도 매우 짧아져 평

생학습에 필요한 평생직업교육정보센타 건립

및 그에 따른 정보시스템 개발과 전문계 고등

학교와의연계교육프로그램개발에대한 정보

시스템도구축할 필요가 있겠다.

3) 전문대학고유의디지털콘텐츠개발

전문대학은 4년제 대학과는 다른 교육목표

와 학과 및 교육과정을구성하고있다. 이에4

년제 대학과는차별화된전문대학고유의디지

털콘텐츠개발을통한 디지털도서관구축을유

도할 필요가있겠다. 

디지털도서관은각종 자료를정보 기술을이

용하여디지털화하거나또는 디지털화된자료

를 수집하여 컴퓨터 저장 장치에 축적시키고,

이를 이용자가컴퓨터네트워크를이용하여접

근해서 손쉽게 이용할 수 있도록 하는 시스템

이라고 할 수 있다. 이러한 디지털도서관의디

지털콘텐츠는도서 이외에 음성, 화상, 동영상

으로 된 기존의 여러 미디어를 전자미디어에

축적하는 기술이며, 이것의 정보를 조직 색인

하고 검색할 수 있는 새로운 정보관리기술 및

이것들의 데이터를 원격지에 송신할 수 있는

통신기술이결합되어가능해 진다.

즉 4년제 대학교의 학위논문, 학술잡지만큼

이나 중요한 정보자원이 전문대학에서는 졸업

작품이라 할 수 있다. 이러한 졸업 작품을 각

학과 단위 특성에맞게 텍스트, 화상, 음성, 동

영상 등의 디지털콘텐츠로제작하여제공할필

요가 있겠으며그 외 대학사료, 대학간행물등

에 대한 디지털콘텐츠 제작을 유도할 필요가

있겠다.

4.2 전문대학 특성화에 따른
주제전문 도서관 구축

현재 우리나라 전문대학수는 1 5 8개로 수적

으로도 많을 뿐만 아니라 획일적인 목적과 시

스템으로 운영되고 있어 대학 간 경쟁을 피할

수 없으며 다양한 직업교육을 제공하고 있지

못하고 있다.

전문대학뿐만 아니라 4년제 대학도 세계적

인 경쟁력을유지하기위해 특성화를지향하고

있다. 특히 전문대학은 전문직업인 양성을 주

된 교육목적으로 하고 있기도 하지만, 4년제

대학과는 차별화된 특성화를 통해 전문직업인

을 양성해야 할 것이다. 

급격한산업구조 및 직종의분화·다양화에

탄력적으로대응할수 있도록전문대학의특성

화(예 : 애니메이션, 복식, 광고, 자동차, 요리

등 특성 전문대학)를 유도할필요가 있겠다. 

이에 따라전문대학의목적을지원하는도서

관도 전문대학의특성화방향에맞추어주제전
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문도서관으로전환하고발전을모색해야할 것

이다. 

예를 들면 청강문화산업대학정보관은 만화

영상으로 특성화된 도서관을 1 9 9 8년부터 운

영하고 있다. 이 도서관은 만화와 애니메이션

의 역사적 체계를 세우고 미래를 대비하여 앞

서갈 수 있는 기술과 인력 자원의확보를 위하

여 국내 최초로 만화 애니메이션의 학습 공간

으로 탄생한 국내 최대의 자료를 자랑하는 전

문도서관이다(양덕수2005). 만화관련전문서

적이 1 , 0 0 0여권, 만화도서 3 0 , 0 0 0권, 비도

서 자료 3 , 3 0 0여점, 연속간행물3 0여종을 구

비하고 영상실, 참고자료실, 열람실등 비교적

적지 않은 규모의 특성화 도서관을 운영하고

있다. 

또한 만화관련자료를분류하기위한분류표

를 개발하여 기존 분류표가 가지는 세부 분류

의 한계를 극복하고있다. 즉 만화도서의경우

K DC 만화(657.1) 항목에 분류 후 만화분류

기호에따라 1 4개 장르별로구분하고, 각장르

코드를 세부 장르로 나누는 방식이다. 

위의 예와 같은 특성화를 추진함에 있어 소

속 대학의 학과들의 특징 및 4년제 대학과 다

른 전문대학의 학과 특성을 고려해야 할 것이

다. 우리나라전문대학개설 학과 유형은크게

공학계열, 자연계열, 간호·보건계열, 인문계

열, 사회계열, 교육계열, 예·체능계열등으로

나눠지며 구체적인 학과들을 살펴보면 다음과

같다(표 20 참조) .

각 전문대학별특성화된학과를거점으로한

주제전문 도서관 구축을 통해 관련 학과 대학

에서의효율적인정보시스템공유를유도할필
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<표 20> 전문대학 학과 현황

계열 학 과

공학

건설·토목과, 건축과, 건축인테리어디자인과, 기계과, 기계설계과, 멀티미디어과, 메카트로닉스
과, 방송영상과, 산업시스템경영과, 신소재응용과, 의료공학과, 인터넷비지니스과, 인터넷정보과,
자동차과, 전기과, 전자과, 정보통신과, 컴퓨터게임과, 컴퓨터정보과, 공학계열신설학과및 이색
학과

자연
식품영양과, 식품과학과, 식품조리과, 외식경영과, 제과제빵과, 패션디자인과, 자연계열신설학
과 및 이색학과

간호·
보건

간호과, 다이어트건강관리과, 물리치료과, 방사선과, 보건행정과, 안경광학과, 언어재활과, 애완
동물관리과, 응급구조과, 임상병리과, 전통약재관리과, 치기공과, 치위생과, 피부미용과,
간호·보건계열신설학과및 이색학과

인문 영어과, 일본어과, 중국어과, 인문계열신설학과및 이색학과

사회
경영과, 경찰행정과, 관광경영과, 관광영어과, 관광일어과, 관광중국어과, 광고홍보과, 노인보건
복지과, 마케팅과, 무역과, 부동산컨설팅과, 비서행정과, 사회복지과, 세무회계과, 유통경영과,
항공관광과, 행정과, 호텔경영과, 사회계열신설학과및 이색학과

교육 보육과, 유아교육과, 특수교육과, 교육계열신설학과및 이색학과

예·체
능

경찰경호무도과, 공예디자인과, 광고디자인과, 레져스포츠과, 방송연예과, 사진과, 산업디자인과,
생활체육과, 시각디자인과, 실내디자인과, 애니메이션과, 음악과, 주얼디자인과, 태권도과,
예·체능계열신설학과및 이색학과



요가 있다. 

4.3 전문대학도서관 상호협력

1) 전문대학도서관협의회 중심 협력

전문대학도서관은4년제 대학도서관과는차

별화된정책과방향으로활성화방안을모색할

필요가 있다. 이는 모체기관인 전문대학의 목

적과 기능이 4년제 대학교와 다르기 때문이며

따라서 4년제 대학도서관과는다른 시각이 요

구되기때문이다. 즉전문대학도서관을활성화

시키기 위해서는 상황이 비슷한 전문대학도서

관들이 만든 전문대학도서관협의회를 중심으

로 한 협력이 요구된다. 협의회는 전문대학도

서관 활성화를위한 사업을기획하고추진하는

구심적 역할을 하며 전문대학도서관 활성화를

지원할외부 지원세력을규합하는역할을수행

해야 할 것이다(박홍석2005). 

2) 특성화를 기반으로 한
도서관 상호협력

전문대학은 물론 4년제 대학교도 특성화를

모색함으로써 경쟁력을 키워나가고자 하고 있

으며, 따라서전문대학도서관도모체기관의특

성화에맞추어유사 주제분야의도서관들을적

극적으로발굴하여상호협력을모색해야한다.

특성화 기반 상호협력은 4년제 대학도서관뿐

만 아니라 연구소자료실, 기업체자료실을포

함하여특성화주제와관련된모든 도서관·정

보센터들을포함해야할 것이다. 

3) 상호대차 활성화

다른 모든 대학도서관과 마찬가지로 전문대

학도서관도예산, 인력 등이 제한되어 있는 것

이 사실이며, 따라서 외부의 정보자원을 적극

적으로활용할 수 있는 방안을모색해야할 것

이다. 이를 위해서 다양한 각도의 상호대차시

스템을 개발하여적극 활용할 필요가 있다. 

첫째, 전문대학도서관협의회중심의 상호대

차시스템을활성화 시킬 필요가 있다. 

둘째, 특성화를기반으로도서관협력망을중

심으로 상호대차시스템을 활성화 시키는 것이

필요하다. 

셋째, 현재 4년제 대학도서관을 중심으로

추진된 공동활용사업의 결과인 RISS 학술정

보서비스를적극 활용하도록한다. 

넷째, 지역공공도서관과의적극적인 협력도

권장된다. 

4.4 전문대학도서관 서비스 강화

1) 전문대학 고유의 정보서비스 강화

최근 들어 4년제 대학교와 전문대학의위상

차이는 좁혀지고 있다. 최근 입시에서 나타난

4년제 대학교의 등록률 미달사태와 전문대학

의 등록률초과사태는이를 잘 설명해 주고 있

다. 전문대학에 많은 학생들이 몰리고 있으며

새로운학과의신설과일부학과의3년제전환

으로 활기를 띄고 있다. 이제 전문대학에서는

이러한 양적인 발전의 단계를 넘어서 정규직

취업, 대기업 취업, 해외 취업 등의 질적 향상

을 도모하고 있으며, 기업이 원하는 전문직업

인 양성을 위해 교육과정과 교육내용 등을 강
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화하고 있다. 이를 지원하기 위해서는 도서관

의 서비스 강화가 필연적이다. 따라서 전문대

학도서관은4년제 대학도서관의정보서비스와

운영방안을그대로모방하는것이 아니라전문

대학의목적을성공적으로달성하기위해 이를

지원하는기관으로나아가야할 고유의서비스

(예: 직업 및 취업, 자격증관련코너)와운영방

안을 모색해야할 것이다.

2) 맞춤식 서비스 개발 및
이용자 교육 강화

도서관의 궁극적인 존재 이유를 고객만족에

두고, 도서관 서비스의 문제점과 고객 불편사

항을 정확히 알아내어 서비스의 질을 높이고,

고객중심의 도서관으로의 발전 방향을 제시하

기 위해서는 맞춤식 서비스를 개발해야 할 것

이다. 또한 이용자의 도서관정보 이용교육을

통한 전문대학도서관 활성화를 유도할 필요가

있겠다.  

3) 디지털참고봉사 협력망 구축

대학도서관은 교수와 학생이 소장 자료뿐만

아니라 미소장 자료에도 접근·검색·이용할

수 있도록캠퍼스의정보 게이트웨이로써이용

자의 정보욕구를 충족시킬 필요가 있겠다. 따

라서 단위 전문대학도서관에서는 이용자들이

요구하는특화된주제별정보서비스와맞춤 정

보서비스를 도입하기 위한 시스템으로 디지털

참고봉사를 확대하고, KERIS, 국회도서관,

기타 전문대학유관기관을중심으로한 디지털

참고봉사 협력망을 구축할 필요가 있으며, 웹

에 산재한 각종 정보자원에 대한 서비스를 강

화할 필요가 있겠다.

4) 도서관 마케팅을 통한 활성화

도서관마케팅( l ibrary ma rket i n g )은도서

관 및 정보서비스 제공자와 이 서비스를 이용

하는 이용자간에건설적인교환을촉진하기위

한 의도적인 활동이다(한국도서관협회1 9 9 6 ) .

즉 도서관의가치적목적달성을위해 이용자의

요구를 분석하여 서비스를 창출하고 이용자에

게 전달하는 계획, 조직, 지휘, 조정, 통제의

역할을 수행하는 총체적 관리활동 즉, 도서관

의 존재 이유라고할 수 있는 이용자의요구를

분석하여이러한요구에대응하기위한 서비스

를 개발하고 대응하지 못한 욕구를 명확하게

파악하는 계속적인활동이라할 수 있다. 

도서관 마케팅이 필요한 이유는 정보환경의

변화로 정보제공처의 급격한 증가, 정보접근

방법의 다양화, 학내 소극적 관계, 홍보 부족

으로 도서관의 필요성이 상대적으로 하락하는

상황이 발생했으며, 따라서 도서관의 가치 재

정립을 위해 도서관 마케팅이 시급히 필요하

다. 도서관 마케팅을 통해 도서관이가지고 있

는 상품(서비스, 정보)을적극적으로 홍보하여

외부 경쟁에대해 대처할수 있도록해야 한다.

결론적으로 도서관 마케팅은 기존의 도서관

이 가지고 있는 자원을 충분한 홍보과정을 통

해 알리고 고객인 이용자의 입맛에 맞는 다양

한 서비스를 개발하여 제공하기 위한 것이며,

전문대학 특성에 맞는 마케팅 전략을 개발할

필요가 있을 것으로 보인다. 
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4.5 전문대학도서관 법적 개선
및 평가지표 개발

1) 전문대학도서관 관련법의 변화

우리나라 도서관법은 사회 각 분야에 대한

지식정보의제공 및 유통의효율화를내세우며

모든 관종을포함하는도서관법을표방하고있

으나, 실질적으로는국립중앙도서관및 공공도

서관 위주로되어 있어 전문대학도서관의운영

을 위해서는 다양한 관계법령 등을 최대한 동

원해야 하는 것이 현실이다(정현태2003). 

그 중 전문대학도서관의 시설 및 업무에 대

한 의무적 성격을 갖는 법령은‘도서관및독서

진흥법’과‘대학설립·운영규정’이 있으며, 권

장의 성격을 갖는 규정으로서 한국도서관협회

의 도서관기준작성특별위원회에서제정한‘한

국도서관기준’과 한국도서관협회의 대학도서

관위원회에서 작성한‘대학도서관 평가기준’

등이 있다. 

1 9 9 6년‘전문대학설치기준령’이 폐지된이

후에는 전문대학도서관에 관련한 강제성과 의

무성이란 성격을 갖는 전문대학도서관 설치법

령이 존재하지않는다. 다만1 9 9 6년에 대통령

령 제1 5 1 2 7호로 제정 공포된‘대학설립·운영

규정’을 근거로 유추·해석할수 있다. 

이규정의제4조1항을근거하면, ‘교사시설’

에 도서관이포함되며, 도서관에는열람실, 정

기간행물실, 참고도서실, 도서및 사무실을 두

어야 한다고 규정하고 있다. 또한 열람실에는

학생 정원의20% 이상을수용할수 있는 좌석

을 요구하고 있다. 그럼에도불구하고‘교사시

설 기준면적’과 같이 도서관 시설기준 면적에

대한 별도의 규정 없이‘교사 기본 면적’에

‘교육기본시설과 도서관 등 지원시설’을 포함

시켜 놓고 있고, 또한 이 규정을 근거로 동일

규정의 제1 0조를 근거로 대학의 시설 기준 준

수 여부를 평가해 그 결과를 학과 등의 증설,
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<표 21> 대학설립·운영규정의 제4조 1항 별표 2: 교사시설

교사시설 구 분

교육
기본시설

강의실, 실험실습실, 교수연구실, 행정실, 도서관, 학생회관, 대학본부및 그 부대시
설로 하며, 도서관에는다음 각 호의 시설을두어야한다.
1. 열람실, 정기간행물실, 참고도서실, 서고및 사무실
2. 열람실에는학생정원의20% 이상을 수용할수 있는 좌석

<표 22> 대학설립·운영규정의 제4조 1항 별표3: 교사시설 기준 면적

계열별
구분

인문·사회
자연
과학

공학
예·체

능
의학 비고

학생1인당교사
기준면적

1 2 1 7 2 0 1 9 2 0
전문대학및 이에 준하는각종 학교의경
우에는교사기준면적의1 0분의 7에 해당
하는 것으로한다. 



학생정원의 증원, 학생의 모집, 행정 및 재정

지원정책에 이를 반영하도록 하고 있어 많은

문제점이 있었다(김태규2005). 이와 같은 법

적 근거 때문에 1 9 9 2년부터 시행되고있는 대

학 종합평가시대학들은명확하게법적인지표

가 제시되고있는 열람석만확보하려노력하고

있으며, 실제로 도서관의 질적 수준과 직접적

관계가 있는 면적이나 장서량, 그리고 직원수

에는 별 관심을 보이지 않는 현상을 초래하고

있다. 따라서 이와 같은 미흡한규정으로인해

전문대학도서관들의 상당수들이 과거의 전문

대학설치기준령의 시설기준에 근거한 도서관

보다 질적 수준이떨어지는현상이일어났다고

할 수 있다. 

한편, 한국도서관협회의 도서관기준작성특

별위원회가 2 0 0 3년에 작성한‘한국도서관기

준’에서 제시한 시설기준에서 권장하고 있는

도서관면적과열람석, 그리고 직원(사서) 수는

다음과 같다.

(1) 면적

전문대학도서관은다음의 공식에 의하여 산

출된순사용면적( N )과공유면적( NS )를합한면

적 이상을갖추어야한다(한국도서관협회도서

관기준작성특별위원회2003). 

(2) 열람석 수

열람석수는편제 정원을기준으로학부학생

의 2 5 % (전문대학 포함) 이상, 대학원 학생의

3 0 %이상으로 설정하되 일반열람실과 자료공

간에 각각 50% 내외를 배치하는 것이 바람직

하다(한국도서관협회 도서관기준작성특별위원

회 2003). 

(3) 직원기준

대학도서관직원배치기준은학생수일천명,

장서량 5만권을 기준으로 사서직 6명과 비사

서직 4명을 배치할 것을 기본으로 하며, 학생

수와 장서량이 증가할 경우에는 그 증가 숫자

의 비율에 따라 직원의수를 증원해 배치할것

을 권장하고있다. 그기준은<표 2 4 >와 같고,

단 전문대학은 이 기준을 준용하되 4년제 대

학과의 봉사 부담량의 차를 고려하여 이 기준

의 80% 이상을 확보하도록하고 있다. 

2 0 0 4년 3월 5일 개정된‘대학설립·운영규

정’개정시대학도서관이과거의지원시설에서

반드시설치되어야하는 기본시설로상향 개정

되었으나여전히대학도서관에대한 기준은강

화시킬 필요가 있을 것으로 보인다. 

도서관의 시설(확보공간의 면적)은 자료의

증가, 사서직원의충원, 학생수, 교직원, 그리

고 기타 이용자 서비스공간 확대 등의 수많은

변수에 대비해 지속적인 공간 확대를 수행할

수 있어야 한다. 그리고효율적인 도서관서비

스를 지원하는데적합한도서관공간을확보할

수 있도록 의무성과 강제성을 갖는 법률적인
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<표 23> 전문대학도서관의 최소 면적 기준: 공식

N(m2)  = 0.60T + 0.013V + 10.73S + 0.05(0.60T + 0.013V + 10.73S)
NS(m2) = 0.25N
*N = 순사용면적, T=학생편제정원, V=총장서수, S=전체직원수,   NS=공유면적



뒷받침이반드시현실화되도록노력해야할 것

이다. 

또한 대학설립·운영규정에 사서직원의 배

치에 관한 명확한 기준이 명시되지 않고 있는

데, 직원(사서)수를 상향 조정하고 이를 의무

화하는 법령이 도입도어야 하며, 이를 감시하

고 감독할 수 있는 시스템들이 구축되어야 한

다(김태규2005). 

2) 전문대학도서관의 평가기준

대학도서관 평가는 교육인적자원부의 지원

을 받은 한국대학교육협의회가주기적으로 실

시하고 있는 종합평가 및 학문분야 평가를 통

해서 이루어지고있다. 중앙일보사도자체적으

로 평가팀을구성하여주기적으로대학을평가

하여 부문별순위를 발표하고 있다. 또한 한국

도서관협회는 미국의 대학도서관 평가기준을

참조하여우리나라대학도서관평가 기준을제

시하고 있는데, 평가영역을 크게 이용자 서비

스, 정보화, 자료, 인적 자원, 시설, 예산으로

구분하고있다.

대학도서관평가기준자체에대한논의도있

지만 전문대학도서관에 맞는 평가기준도 모색

되어야 할 것으로 보인다. 앞에서 살펴보았듯

이 전문대학의 설립목적이 4년제 대학과 다르

고 전문직업인양성이라는틀 안에서특성화를

기반으로한 경쟁력을유지하기때문에전문대

학도서관도그에 따라 발전방향을모색해야하

며, 따라서 일률적인 잣대로 평가하기 보다는

특성화와연계된평가기준이개발되어야할 것

으로 보인다. 

4.6 수요조사 연구 및
서비스 품질 평가

앞에서 살펴본 바와 같이 2 0 0 2년 교육인적

자원부에서 수행한 전문대학도서관에 대한 수

요 조사는운영자를중심으로한 수요조사로서

이용자의요구사항과다를 수 있다고 본다. 즉

운영자들이 바라보는 문제점과 요구사항은 이
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<표 24> 대학도서관 직원배치 기준

구
분

정원
산출기준 비고

직종 인원

기
본
인
력

사서직 6
* 학생: 1,000명
* 장서: 50,000권

학생 수는 학부와대학원의학생 편제정원의합을 기준으로
한다.

비사서
직

4
사무직원(또는일반행정직원), 기능직원(사무보조, 건물및 시
설 관리인력등)을 포함한다.

증
원
인
력

사서직 1

* 학생: 1,000명을
초과하는1 , 0 0 0인

* 장서: 50,000원권을
초과하는1 5 , 0 0 0종당

학생수는학부와대학원의학생편제정원의합을기준으로한다.

비사
서직

1
* 사서직 증원수의

7 0 %
사무직원(또는일반 행정 직원), 기능직원(사무보조, 건물및
시설 관리인력등), 정보기술전문가를포함한다. 



용자인교수와학생들이바라보는도서관의문

제점이나 요구사항과 다를 수 있기 때문에 이

용자들을대상으로한 요구사항분석이있어야

할 것으로 보인다. 

물론 운영자를 배제할 수는 없기 때문에 운

영자의 요구사항도 분석하되 동일한 문항으로

운영자와 학생·교수에게 질문함으로써 이들

요구사항의차이도분석하는것도 의미가있을

것이다. 

또한 학생들을대상으로한 수요조사가있으

나 이 또한 4년제 대학생들의 응답과 통합한

결과를분석한것으로전문대학학생들의실질

적인 요구를 파악하기는 어려울 것으로 보인

다. 즉전문대학학생들의요구사항은4년제대

학생들의요구사항과다를수 있다는것이다.

전문대학도서관 활성화를 위한 정책제안에

선행하여 이용자들을 대상으로 한 수요조사는

매우 큰 의미가 있을 것이다. 

한편, 수요자중심의전문대학도서관서비스

를 체제를구축하기위해서도서관서비스에대

한 품질평가를 할 필요가 있다. Her non과

A lt ma n ( 2 0 0 1 )은도서관에서의서비스품질을

평가하기위한 측정 대상으로자원, 물리적 환

경, 팀 또는 부서, 기능, 처리과정, 고객, 지역

사회, 이용, 서비스, 결과, 영향 등의 1 1가지

요소를제시하고있으며, 국내에서전문대학도

서관을대상을이러한서비스품질평가연구를

한바 있으나 한 대학만을 대상으로 했기 때문

에 많은 한계가 있다고 있으며, 따라서 4년제

대학도서관 및 전문대학도서관을 구분하여 서

비스 품질 평가를 할 필요가 있다고 본다.

5. 결 론

전문대학은 전문직업인의 양성을 주된 교육

목적으로 하고 있으며 아울러 이 목적에 부합

하는 교육목표는 건전한 민주시민으로서의 사

회생활에 필요한 인격도야, 전문직업인으로서

갖추어야 할 교양과 투철한 직업관확립, 급변

하는 사회 및 기술 변화에적응하는자질과능

력 향상이다. 

따라서 전문대학은 전문직업인 양성에 최우

선의 가치를 두고, 지역사회와 산업 현장과의

연계성을 유지하면서 산업체 근로청소년은 물

론 지역사회 주민의 계속적인 교육을 위한 다

양하고단기적인성인교육을실시해야할 것이

며, 또한 고등교육의 대중화 기회 확대, 지역

사회 서비스, 그리고 전문대학 졸업생이 계속

교육의 기회를 원할 경우 상위 교육기관으로

연계시켜 줄 수 있는 현행 교육여건을 갖추어

주는 기능도 수행해야 한다. 

전문대학교육의목적과목표를달성하기위

해서는 전문대학도서관의 역할이 매우 중요하

다. 도서관의 목적은 모체기관인 대학의 교육

목적과목표를달성하는공동의목적을가지고

있으며교수들의연구 활동과학생들의학습을

지원하고, 학생들과교직원들의교양을연마하

는 장이며 강의실에서 교수가 강의한 것을 숙

고할 수 있는 교육의장이다. 

그러나 교육부나 행정기관에서 대학도서관

의 발전방안을 제시할 때 전문대학은 4년제

대학과 더불어 주요한 고등인력 양성기관임에

도 불구하고 4년제 대학도서관에비해서 매우

열악함을 지적하고있다. 

실제 본 연구의전문대학도서관의일반적현
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황 조사에서도 4년제 대학도서관과비교할 때

시설, 직원, 장서, 이용률, 예산 등에서 매우

열악한것으로나타났다. 전문대학도서관에대

한 현황조사 및 수요도 조사를 기반으로 전문

대학도서관의 문제점을 보면, 도서관에 대한

물적 자원의 투자 부족, 도서관에 대한 인적

자원의 투자 부족, 도서관에 대한 인식부족,

그리고 도서관 서비스의 부재 등이다.

전문대학도서관의총체적인 현황 분석과 여

러 문제점진단을토대로전문대학도서관의활

성화를 위한 거시적인 정책 제안을 제시하면

다음과 같다.

첫째, 전문대학 교육목적별 특성 및 학과,

학생을 고려한 장서개발, 전문대학 현안 과제

를 지원할 정보시스템, 전문대학 고유의 디지

털콘텐츠 개발 등을 포함한 전문대학 특성에

따른 장서개발이이루어져야한다. 

둘째, 전문대학 특성화에 따른 주제전문 도

서관을 구축해야한다. 

셋째, 전문대학도서관협의회중심협력, 특성

화를 기반으로 한 도서관 상호협력 및 상호대

차 활성화가이루어질수 있도록전문대학도서

관간 상호협력이이루어져야한다. 

넷째, 전문대학 고유의 정보서비스강화, 맞

춤식 서비스 개발 및 이용자 교육 강화, 디지

털참고봉사 협력망 구축, 도서관 마케팅을 통

한 활성화 등의 전문대학도서관 서비스부분이

강화되어야한다. 

다섯째, 전문대학도서관의법적 개선 및 평

가지표 개발이이루어져야한다. 

여섯째, 전문대학도서관 이용자를 대상으로

한 수요조사연구 및 서비스 품질 평가가 이루

어져야 한다. 
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