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현재 대학생들의 사설경호활동에 대한 인식을 알아보기 위해 인천지역에 소재하고 

있는 대학교 남-여 대학생들 504명을 대상으로 하였으며, 분석을 통하여 본 연구에서 

얻은 결론은 다음과 같다.

첫째, 남-여 대학생들의 현재 경호원의 필요성에 대해서는 남자의 경우 아니다가 

64.2%, 여자의 경우에도 아니다가 73.8%로 남-여 대학생 모두 현재에는 경호원이 필

요하지 않다고 인식하고 있는 것으로 나타났다. 

둘째. 남-여 대학생들의 현재 경호원의 자격에 대해서는 남자의 경우 아니다가 

49.5%가 교양 및 매너, 42.7%가 경호학과 전공자였다. 여자의 경우에는 경호학과 전

공자가 48.3%, 교양 및 매너가 44.8%로 남-여 대학생 모두 경호원의 자격이 경호학

과 전공자와 교양 및 매너를 중요하게 인식하고 있는 것으로 나타났다. 

사설경호원을 고용하여 활용하는 경호대상자는 한정적이지만 안전을 중요시 할 수밖

에 없는 지금과 앞으로의 현실을 미루어 짐작할 때 경호대상자는 증가할 것이다. 여기

에 대비하기위해서는 사설경호원의 외형적인 모습은 고용인으로부터 불쾌감을 주지  

않도록 스타일을 만들어야 하고 이를 형성하는 것에 가장기본이 되는 내적 순화 교육

과 양성교육이 이루어져야 한다.
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Ⅰ. 서  론

‘인간은 사회적 동물이다’ 우리 인간은 다양한 사람과 함께하는 공존 속에서 행복

과 불행을 병행하며 생활하고 있다. 행복추구에 열정을 바쳐 매진해서인지 21세기에 살

고 있는 우리는 이전의 생활문화와는 비교가 되지 않을 만큼 많은 발전과 더불어 생활이 

풍요해진 것을 느낄 수 있다. 반면 사회가 빠르게 성장하는 만큼 각종 지능화된 범죄도 

발생되어 풍요로운 행복영위에 위해요소로 작용되어지고 있다. 그렇다면, 풍요롭다 해서 

행복이라고 표현할 수 있을까? 행복은 마음에 차지 않거나 모자라는 것이 없는 기쁘고 

넉넉한 푸근함이라고 설명 할 수 있다. 하지만 현대사회 생활에 비추어 볼 때 또한 발생

되어지는 미흡한 점을 수정 보완해야할 필요가 있다. 자유와 안락함이 동반되어야만 비

로소 불행으로부터 멀어진 진정한 행복을 영위할 수 있다는 것이다. 

이러한 행복의 안락은 모든 위해 요소와 사고 요소로부터 마음 놓고 아무 불편 없이 

일상생활에 매진 할 수 있는 안전이 보장돼져야만  가능해지는 것이기도 하다.

우리인간은 현재에 안주하고자 하는 의지 보다는 밝은 미래를 향한 욕망에 전념한다. 

그러나 우리는 스스로의 暝目을 예측할 수 없고 결정할 수 없음을 알면서도 불확실한 목

표를  향해 달려가고 있는 것 역시 사실이다.  이것은 일부 계층에만 국한된 것이 아닌 

것으로 행복의 소중함을 알고 있는 모든 인간들의 자연스러운 갈망이고 욕구인 것이 분

명하다. 반면 자신만을 생각한 이기적 욕구충족으로 얻어지는 행복이 다른 이들에게는 

불행적 요인으로 발생되어 확산될 영향을 교려하지 않는 것 또한 지금의 현실이다. 우리

는 우리 스스로가 운명을 예언하지 못하며, 앞으로의 사고조차도 감지할 수 없는 무능함

을 가진 나약한 인간이다. 이것으로부터 벗어나려는 스스로의 견제, 예방하고자하는 스

트레스는 정신과 육체에 성취감과 만족감을 주겠지만 이면에서는 자괴감이 생길수도 있

으며, 생활방식을 자극하여 불안 심리를 경험할 수도 있다.

반복되는 일상에서 발생될 수 있는 안전사고에 따른 고통은 개인주의와 타락적 일탈

이 만연되어져 생겨나기도 하지만 타인에 의해 돌발되는 안전사고가 발생하기도 한다. 

결국 정신·육체에서의 침몰, 외부영향으로부터의 행복방어선이 무너지는 사고의 결과가 

생겨 날 수도 있으며, 누구나 열망하는 행복에서 멀어지는 아픔을 격을 수도 있다. 행복

은 자신이 지켜낼수도 있지만 그렇지 못한 상황에서는 외부의 도움을 청하여 실패에 따

른 불행으로부터 벗어나는 것 또한 방법이고 자신의 행복을 지켜낼수있는 인적요인이 풍

부한 사회가 되었다는 것을 인식해야한다. 
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우리의 삶이 행복에만 둘러싸여 있다면 사고요소로부터 안심하며 생활하겠지만, 그런 

삶은 존재하지 않는 다는 것을 알고 있는 우리는, 포부를 현실화 하기위한 욕망으로 사

고의 인식 없이 살아가고 있다. 선의경쟁에 따른 것도 문제가 되겠지만 이해 타산적 경

쟁적 상황에서 빚어진 치명적인 사고는 사회적 이슈가 되기도 한다. 

‘인간은 죽음을 두려워한다. 그것은 생을 사랑하기 때문이다’ 도스토예프스키가 남

긴 명언으로 미래만을 지향하는 지금의 우리는 진정 생을 사랑하는 것인지 아니면 욕망

을 사랑하는 것인지 생각해볼 필요가 있다. 개인적인 인간성 상실에 따른 도덕성 결여, 

만족스럽지 못한 욕구에서 오는 범죄로 인하여 사회불안 심리가 급증하고 있다.     이

런 현상으로 부터 안전을 돕는 분야로 전문사설경호업체가 눈부신 성장을 하고 있다. 

1999년 통계청 조사 자료에서 보면 경호·경비업으로  994업체가 등록하였고, 종사자는 

25,464명이었던 것이 2004년 통계청 조사 자료에서 확인된 것은 1081업체 35,876명으로 

증가 되는 것을 알 수 있다.

통계자료에 따른 사설경호업체와 경호원의 증가를 분석만 보면 인기직종으로 자리 잡

는 것을 알 수 있지만 그에 따는 서비스도 향상 되어져있는가 짚어봐야 한다.  분명 까

다로운 경호대상자의 요구수준에 못 미치는 경우도 발생되어지고 있을 것이다. 따라서 

본 연구의 목적은 지금까지 활성화된 사설경호활동에 관한 미비사항과 경호대상자들이 

느끼는 사항을 분석하여 신뢰와 존중받는 경호활동이 되고자 하는 것이 연구의 목적이다

Ⅱ. 연구방법

1. 연구 대상

본 연구는 현재 대학생들이 사설경호활동에 대한 인식을 알아보기 위해 인천지역에 

소재하고 있는 대학교 남-여 대학생들을 740명을 대상으로 하였다. 이들 중 547부를 회

수하였으며, 불성실한 자료를 제외하고 실제분석에 사용된 사례수는 504명(남자대학생 

218명, 여자대학생 286명)이며 Listwise 방법에 의하여 결측치를 처리하였다. 

2. 조사방법

본 연구의 목적을 달성하기 위해 남-여 대학생들의 주위에서 사설경호활동을 접해본 

경험, 경호원들에 대한 인식, 경호원들의 필요성, 경호원들의 자격에 대한 인식에 대한 
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인식과 관련된 문항으로 질문지 조사방법을 이용하였으며, 740부중 회수된 질문지는 547

부였고 이중 성실하게 답변한 504부만을 자료처리에 포함하였다.

3. 조사도구

본 연구에 사용된 질문지는 선행연구에서 제시되었던 문제점과 경호 활동에 10년이상 

종사한 경호원들과 논의해 문항을 구성하였으며, 신뢰도와 타당도를 높이기 위해 

pilot-study(30부)를 실시한 후 최종 작성하였다.

4. 자료처리

인천지역의 남-여 대학생들에게 설문조사를 실시하고, 이 질문지를 회수하여 Spss 

windows 11.0 version을 사용하였다. 수집된 자료는 문항별 백분율(%)을 산출하고 남녀별

차이를 알아보기 위해 χ2검정을 실시하였다. 

Ⅲ. 연구결과

1. 조사대상의 일반적 특성

<표 3-1> 조사대상의 일반적 특성

일반적 특성 빈도 (명) %

성별
남 218 43.3

여 286 56.7

계 504명 100%

운동 경험

남
유 180 82.6

무 38 17.4

여
유 75 26.2

무 211 73.8

계 504명 100%
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2. 남녀 대학생들의 경호활동을 접해본 경험

1) 남-여 대학생간 사설경호활동을 접해본 경험

<표 3-2> 남-여 대학생간 경호원 경험

사설경호활동을 접한 경험 계 χ2

항상접한다 자주접한다 가끔접한다 전혀없다

남자대학생
10 17 104 87 218

100%

43.3%
54.35***

4.6% 7.8% 47.7% 39.9%

2.0% 3.4% 20.6% 17.3%% total

여자대학생
3 6 72 205 286

100%

56.7%

1.0% 2.1% 25.2% 71.7%

.6% 1.2% 14.3% 40.7%% total

<표 3-2> 에 의하면 남자 대학생 응답자 218명중 가끔 접한다가 104명으로 남자 대학

생 전체의 47.7%를 차지하는 것으로 나타났으며, 전혀 경험해 본 적이 없는 남학생도 87

명으로 남자 대학생 전체의 39.9%를 차지하고 있다. 여자 대학생의 경우도 남자 대학생

의 경우와 비슷한 경향을 보이고 있다. 여자 대학생의 사설경호활동을 접해본 경험을 살

펴보면, 여자 대학생 응답자 286명중 “전혀없다” 가 전체 286명중 205명으로 전체의 

71.7%로 확인되었고, “자주접한다”라고 응답한 응답자는 전체의 23명(4.6%), “가끔 접

한다”라고 응답한 응답자는 전체의 176명(34.9%) 로 확인되었다. 또한 사설경호활동을 

접한 경험이 “전혀없다” 라고 응답한 응답자가 남-여대학생 전체 504 명 중 292명 

(58%) 으로 나타났다.

<표 3-3> 남-여 대학생간 MEDIA를 통한 경호활동 경험

      MEDIA를 통한 경호활동 경험 계 χ2

그렇다 그런것같다 없다 관심없다

남자대학생
203 10 3 2 218

100%

43.3%
.84

93.1% 4.6% 1.4% .9%

40.3% 2.0% .6% .4%% total

여자대학생
265 16 2 3 286

100%

56.7%

92.7% 5.6% .7% 1.0%

52.6% 3.2% .4% .6%% total

<표 3-3> 에 의하면 남자 대학생 응답자 218명중 “그렇다”가 남자 대학생 전체중 

203명, 47.7%를 차지하는 것으로 나타났으며, “그런 것 같다” 에 응답한 남학생이 10명

으로 남자 대학생 전체의 4.6%를 차지하고 있다. 여자 대학생의 경우도 남자 대학생의 

경우와 비슷한 경향을 보이고 있다. 여자 대학생의 경우를 살펴보면, 여자 대학생 응답자 
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286명중 “그렇다” 가 전체 286명중 265명으로 전체의 92.7%로 확인되었고, MEDIA를 

통해 경호활동을 접해본 경험이 있는가라는 질문에 “그런 것 같다”라고 응답한 응답자

는 전체 여자 대학생 중 16명(5.6%)으로 확인되었다. 

3. 남-여 대학생간 경호원들에 대한 인식

<표 3-4> 에 의하면 남자 대학생 응답자 218명중 “멋있다”가 67명으로 남자 대학생 

전체의 30.9%, “무섭다”가 10명으로 남자 대학생 전체의 4.6%, “믿음직하다”가 93명

으로 42.4%, “관심없다”가 48명으로 남자 대학생 전체의 22.1%를 차지하고 있다. 여자 

대학생의 경우를 살펴보면, 여자 대학생 응답자 286명중 “멋있다” 가 전체 286명중 

112명으로 여학생 전체의 39.2%, “무섭다”가 24명으로 여학생 전체의 8.4%, "믿음직하

다“가 119명으로 여학생전체의 41.6%, ”관심없다“가 전체 여학생 286명중 31명으로 

10.8%를 차지하는 것으로 확인되었다. 전체적으로 살펴보면 남녀 대학생 모두 ”멋있다

“라고 응답한 사람이 전체504명중 179명으로 전체의 35.6%로 나타나고 있고, ”믿음직

하다“라고 응답한 사람이 전체 504명중 212명으로 전체의 42%를 차지하고 있다. 

<표 3-4> 남-여 대학생간 사설경호원에 대한 인식

      남녀 대학생들의 사설경호원에 대한 인식 계 χ2

멋있다 무섭다 믿음직하다 관심없다

남자대학생
67 10 93 48 218

100%

43.1%

30.9% 4.6% 42.4% 22.1%
15.01**

% total 13.3% 2.0% 18.3% 9.5%

여자대학생
112 24 119 31 286

100%

56.9%

39.2% 8.4% 41.6% 10.8%

% total 22.3% 4.8% 23.7% 6.2%

6. 남-여 대학생간 경호원의 자격에 대한 인식

<표 3-5> 남-여 대학생간 경호원의 자격에 대한 인식

경호원의 자격에 대한 인식 계 χ2

경호학과 

전공자
외모 교양 및 매너 학력

남자대학생
93 14 108 3 218

100%

43.3%
3.10

42.7% 6.4% 49.5% 1.4%

18.5% 2.8% 21.4% 0.6%% total

여자대학생
138 19 128 1 286

100%

56.7%

48.3% 6.6% 44.8% 0.3%

27.4% 3.8% 25.4% 0.2%% total
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<표 3-5> 에 의하면 남자 대학생 응답자 218명중 “경호학과 전공자”가 93명으로 남

자 대학생 전체의 42.7%, “외모”가 14명으로 남자 대학생 전체의 6.4%, “교양 및 매

너”가 108명으로 49.5%, “학력”이 3명으로 남자 대학생 전체의 1.4%를 차지하고 있다. 

여자 대학생의 경우를 살펴보면, 여자 대학생 응답자 286명중 “경호학과 전공자” 가 

전체 286명중 138명으로 여학생 전체의 48.3%, “외모”가 19명으로 여학생 전체의 6.6%, 

"교양 및 매너”가 128명으로 여학생전체의 44.8%, “학력”이 전체 여학생 286명중 1명

으로 0.3%를 차지하는 것으로 확인되었다. 전체적으로 살펴보면 남녀 대학생 모두 “경

호전공자”라고 응답한 사람이 전체 504명중 231명으로 남-여 대학생 전체의 45.8%로 나

타나고 있고, “교양 및 매너” 라고 응답한 사람이 전체 504명중 236명으로 전체의 

46.8%를 차지하고 있다.

Ⅳ. 결   론

본 연구는 현재 대학생들의 사설경호활동에 대한 인식을 알아보기 위해 인천지역에 

소재하고 있는 대학교 남-여 대학생들 504명을 대상으로 하였다.

조사도구는 질문지를 사용하였으며, 전산처리방법은 Spss windows 11.0 version을 사용

하였다. 수집된 자료는 문항별 백분율(%)을 산출하고 남녀별차이를 알아보기 위해 χ2검

정을 실시하였다. 이와 같은 방법과 절차에 따른 자료 분석을 통하여 본 연구에서 얻은 

결론은 다음과 같다. 

첫째, 남-여 대학생들의 현재 경호원의 필요성에 대해서는 남자의 경우 아니다가 

64.2%, 여자의 경우에도 아니다가 73.8%로 남-여 대학생 모두 현재에는 경호원이 필요하

지 않다고 인식하고 있는 것으로 나타났다. 

둘째. 남-여 대학생들의 현재 경호원의 자격에 대해서는 남자의 경우 아니다가 49.5%

가 교양 및 매너, 42.7%가 경호학과 전공자였다. 여자의 경우에는 경호학과 전공자가 

48.3%, 교양 및 매너가 44.8%로 남-여 대학생 모두 경호원의 자격이 경호학과 전공자와 

교양 및 매너를 중요하게 인식하고 있는 것으로 나타났다. 

1. 남-여 대학생간 경호원을 접해본 경험

1) 남-여 대학생간 경호원을 접해본 경험은 남자의 경우 가끔 접한다가 47.7%로 나타

났고, 전혀 접해본 적이 없다가 39.9%를 차지하고 있었다. 여자의 경우 접해본적이 

없다가 71.7%로 나타났다. 이러한 결과는 남-여 대학생사이에 p<.001수준에서 통계

적으로 의미 있는 차이가 있는 것으로 확인되었다.
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2) 남-여 대학생간 media를 통해 경호원을 접해본 경험은 남자의 경우 그렇다가 93.1%

로 나타났고, 여자의 경우에도 그렇다가 92.7%로 나타났다. 이러한 결과는 남-여 대

학생사이에 p>.05수준에서 통계적으로 의미 있는 차이가 없는 것으로 확인되었다.

2. 남-여 대학생간 경호원들에 대한 인식

1) 남-여 대학생들의 경호원에 대한 인식은 남자의 경우 믿음직하다가 42.4%, 멋있다

가 30.9%를 차지하고 있었다. 여자의 경우에도 믿음직하다가 41.6%, 멋있다가 39.2%

로 나타났다. 이러한 결과는 남-여 대학생사이에 p<.01수준에서 통계적으로 의미 있

는 차이가 있는 것으로 확인되었다.

2) 남-여 대학생들의 경호전공에 대한 인식은 남자의 경우 믿음직하다가 29.8%, 멋있

다가 27.1%, 관심 없다가 36.7%로 나타났으며. 여자의 경우는 믿음직하다가 36.4%, 

멋있다가 42.3%로 나타났다. 이러한 결과는 남-여 대학생사이에 p<.001수준에서 통

계적으로 의미 있는 차이가 있는 것으로 확인되었다.

3. 남-여 대학생들의 경호원의 자격에 대한 인식

1) 남-여 대학생들의 현재 경호원의 자격에 대해서는 남자의 경우 아니다가 49.5%가 

교양 및 매너, 42.7%가 경호학과 전공자였다. 여자의 경우에는 경호학과 전공자가 

48.3%, 교양 및 매너가 44.8%로 남-여 대학생 모두 경호원의 자격이 경호학과 전공

자와 교양 및 매너를 중요하게 인식하고 있었다. 이러한 결과는 p>.05수준에서 통계

적으로 의미 있는 차이가 없었다.

4. 사설경호활동의 발전방향

1) 현재까지는 사설경호원을 고용하여 활용하는 경호대상자는 한정적이지만 안전을 중

요시 할 수밖에 없는 지금과 앞으로의 현실을 미루어 짐작할 때 경호대상자는 증가

할 것이며, 이에 따른 질 높은 서비스를 제공하기위해서는 경호원 스스로의 개인적 

인격향상 노력 그리고 고급화된 안전에 따른 교육이 반드시 필요하다. 

외형적인 모습은 고용인으로부터 불쾌감을 주지  않도록 스타일을 만들어야 하고 

이를 형성하는 것에 가장기본이 되는 내적 순화 교육과 양성교육이 먼저 이루어져

야 한다.

2) 경호원을 양성, 관리하는 기관 역시도 우수한 경호원을 배출해내기위해서 많은 투

자를 아끼지 말아야하며, 단순 수익 목적의 단체가 되어지는 듯 한 인식으로부터 
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멀어지도록 노력해야 한다. 그리고 국내외 유명 기관의 벤치마킹으로 다양해지는 

고용인의 인식에 부합해야한다. 다시 말해 대부분의 경호대상자는 본인으로 향하는 

서비스의 수준이 최고이기를 희망하며, 이것은 당연한 것이므로 경호대상자의 눈높

이를 맞추는 것이 반드시 필요한 과제이다. 그렇기 때문에 신뢰와 존중받는 경호활

동이 되도록 거듭된 발전 연구에 매진하여야 한다.

3) 많은 대학의 경호관련학과의 교육적 자세는 대학입장에선 단순 학생유치의 일환으

로 선발하여 교육시키는 것 보다는 미래를 예측하고 여기에 부합되는 학생을 선발

하는 것이 바람직하겠다. 또한 학생의 입장에선 대학을 진학하고 졸업하기위한 것

이 목적이 되어지는 절차와 과정이 절대 되어서는 않되겠다. 대학에서의 학문적 경

호 교육은 배움의 상아탑에서 양성되어지는 교육답게 입학의 시작과 졸업마무리 단

계에서도 변하지 않고, 변함없는 대학학과의 자부심과 사회의 진출시에도 이어지는 

자긍심으로 본인 스스로 보장받을 수 있는 현실적 교육이 필요하겠다.
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ABSTRACT

University Students Recognitions of Private Security Guard's Activity

Park, Jeong-Hun․Jeong, Joo-Seop

Social psychological suspense has been increased rapidly because of a lack of 

morality by individual personality and offense by dissatisfactory desire. 

To help safety area from the situation, a professional private security guard 

company is increased remarkably. Followed by data from the National Statistical 

Office, the security guard companies and the guards had been increased. In 1999, 

there were 994companies and 25,464 employees were registered but in 2004, there 

were 1,081companies and 35,876 employees were registered. 

Based on the data, Security guard becomes a popular career but we should consider 

that the service also has been improved. Dissatisfactory service could occur to a 

fastidious person. The purpose of this study is to become a trustful and respectful 

private guard's activity through analyze defective activities of private guards and 

matters of what the customer feels. 

Key Word: Private Security, Private Security activity, Bodyguard recognition
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