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<Abstract>

The following research aimed to determine the effect of stress among middle school students on their addiction to the Internet. This research’s 

target was a group of male students who had a high probability of getting addicted to the Internet while playing c/t games. The study distributed 

357 questionnaires and used 340 copies, which meant discarding 17 copies that were considered inadequate. .The research results are as follows: 

First, there appeared subordinate factors in the stress suffered by the students. These included stress from their families, from conflicts with their 

teachers, from the living environment, current schoolwork and future course in college, insecurity over their physical appearance, bullying from other 

students, and relationships with friends.Among these factors, stress caused by conflicts with teachers and family was the most frequently cited, while 

stress from their friendswas the least cited. 

The motive in using the Internet was found to be bound with several factors. These include: a form of diversion, a way to communicate with 

others, a means in coping with loneliness, a source of news and information, a form of passing away time, a kind of habit, and others. Among these 

motives, passing away time and indulging a habitwere cited the most, followed by news and information search, and a form of diversion. 

Second, as a subordinate factor in Internet addiction, the following were cited: formation of tolerance, health issues, occurrence of problems related 

to daily life, , satisfaction or a pleasant sensation, withdrawal, cover-up on the use of the Internet, and formation of virtual interpersonal relationships, 

and others. Among these, the formation of tolerance came out the highest, followed by health issues, daily life, and problems related to daily life. 

Third, in terms of the effects of stress on the motive in using the Internet, the research found that the more the students felt stressed out by conflicts 

with their teachers and family, the more they tended to use the Internet to communicate with others, to cope with loneliness, to obtain newsI and 

information, to passawaytime, and to indulge a habit Also, the more they felt stressed out by the living environment, the more they tended to use 

the Internet to communicate with others, to cope with loneliness, and use news and information. The more they felt stressed out by their schoolworkand 

future course in college, , they tended to use the Internet as a form of diversion and to secure news and information. The more they felt stressed 

out by their insecurity over their physical appearance and being victimized by bullies, , the more they tended to use the Internet to cope with loneliness. 

Fourth, as for the effect of several variables on student addiction to the Internet, the study found that the more students felt stressed out by their 

living environment, by schoolwork and future course in college, by their physical appearance, and bullying from other students, the more they used 

the Internet as a form of diversion, a communication tool, , and as a means of passing away time or indulging a habit. The study came up with 

the finding that the more the students used the computer and the Internet, the probability of their getting addicted to the Internet got higher.

󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂󰠂
▲주요어(Key Words) : 중학생(middle school students), 스트레스(stress), 인터넷 이용동기(motive in using the Internet), 인터넷중독 (addiction to the Internet)

18

*   본 논문은 인하대학교의 지원에 의해 이루어졌음.

**  주 저 자 : 박혜영 (E-mail : icono1966@yahoo.co.kr) *** 교신저자 : 이은희 (E-mail : eunhee@inha.ac.kr)



2 한국가정관리학회지 : 제 27권 6호 2009

- 66 -

Ⅰ. 문제제기

우리 생활에 중요한 요소로 자리매김하고 있는 인터넷이 

때로는 긍정적으로 때로는 부정적으로 우리 자신도 모르는 사

이에 많은 영향을 끼치고 있다. 먼저 긍정적인 면을 보면, 인터넷 

매체는 직접적인 면대면 상황이 아니어서 활동을 제약하는 연

령, 성별, 지위, 그리고 신체적, 심리적 및 사회적 정체를 직접적

으로 노출하지 않는 익명적인 상태에서 활동할 수 있는 기회를 

가지며(천정웅, 2000), 이는 인터넷을 이용하는 다수의 사용자

에게 자유로움을 제공한다. 부정적인 측면으로는, 익명성을 

보장하기 때문에 책임감이 결여된 행동을 하기 쉬우며 나아가 

다양한 문제행동 및 비행으로 이어질 가능성이 매우 크고(양돈규, 

2000), 인터넷 사용을 무분별하고 과도하게 하여 인터넷 중독이

라는 역기능 현상까지 등장하였으며, 그 부작용은 매우 심각한 

것으로 나타나고 있다. 인터넷 중독은 가정 등 일상생활이나 학업, 

대인관계에 문제를 야기할 뿐만 아니라 신체에 있어서 이상적 

징후를 유발하고(Young, 1998), 심지어 청소년비행의 주요 

원인이 된다는 지적(이성식, 2005)도 있다. 

한국정보문화진흥원의 조사 결과, 2008년 11월 현재 우리나라

에서는 약 3600만명이 인터넷을 이용하고 있으며, 이는 만 3세 

이상 인구의 76.5%에 해당된다. 성별로는 남성 81.6%, 여성 71.5%

이며 연령별로는 10대 99.9%, 20대 99.7%, 30대 98.6%로 이들이 

인터넷 주이용자이다. 주 평균 인터넷 사용시간은 13.7시간이며, 

주 평균 14시간(하루 평균 2시간) 이상 이용하는 경우도 50.2%로 

나타났다. 특히 만 13세부터 15세를 대상으로 실시한 2007년 

인터넷 중독 실태조사에서는 2.6%가 고위험 사용자로, 12.4%가 

잠재적 위험자인 것으로 나타났다(한국정보문화진흥원, 2008). 

따라서 청소년의 15%가 중독의 위험성에 빠져 있는 것인데, 

고위험 상태인 2.6%는 32만 여명에 달한다.

우리나라 청소년의 주요 생활공간은 학교와 가정이라고 볼 수 

있다. 청소년들에게 있어 학교는 공부, 성적, 시험 등 경쟁적인 

관계가 주를 이루는 통제적인 공간이다. 그러나 입시 위주의 사회

분위기 속에서 가정 또한 부모와의 의사소통이 결여되고, 독립적

인 존재로서 존중되기 어려운 상황에 처해 있다(여정숙 등, 

2007). 따라서 청소년들은 인터넷이란 가상공간을 통하여 학교

생활, 성적, 입시 등으로 인한 중압감 등 스트레스를 해소하고자 

인터넷에 몰입한다. 정경아 등(2001)은 스트레스가 청소년의 

게임몰입에 영향을 줄 수 있으며, 폭력게임에 중독된 청소년들은 

역으로 생활 스트레스 즉, 친구와의 불화, 따돌림, 수면습관의 

변화, 잦은 지각과 결석, 성적부진 등의 경험이 많다고 하였다. 

또한 이해경(2001)도 인터넷 중독으로 인해 학교 부적응이 

유발되기도 하지만, 이와 반대로 학업 부적응 학생들이 이로 

인해 인터넷 중독에 빠지기도 한다고 하여 스트레스가 인터넷 

과다사용의 선행요인이 될 수 있음을 보여주었다.

이와같이 청소년의 스트레스가 인터넷 중독에 미치는 영향을 

살펴 본 연구로는 권정혜(2000), 서승연․이영호(2007), 서정주

(2002), 이경화․홍정화(2005), 조승연(2003) 등이 있다. 그러나 

본 연구에서는 청소년의 스트레스의 구성 요인들을 파악한 후, 

각 요인들이 인터넷 중독에 어떠한 영향을 미치는가를 알아보

고자 하였다. 또한 인터넷 중독도 그 하위요인들을 파악하여, 

스트레스의 각 구성요인들이 인터넷 중독의 각 하위요인들에 

미치는 영향을 보고자 한다. 

인터넷중독이란 인터넷 그 자체가 중독적이라기 보다는 인

터넷에서 제공되는 일부 특정 서비스의 특징이 이용자로 하여금 

중독적 이용을 유발시킨다는 것을 의미한다(Young, 1997). King

(1996), Suler(1996) 등과 같은 학자들도 인터넷이 지닌 독특한 

환경적 요인이 중독을 유발할 수 있음을 설명하고 있다. 사람들은 

인터넷을 이용하면서 수많은 새로운 정보를 얻거나 주변 사람

들과 대화하면서 화제거리로 삼을 수 있는 주제를 발견하기도 

한다. 하지만 지나치게 인터넷의 정보에 탐닉하고 항상 인터넷

에는 무엇인가 변화하고 있음을 의식하게 되면 인터넷을 이용

하는 시간이 증가하게 되며 인터넷을 이용하지 않는 동안에도 

인터넷 이용에 대한 기대수준이 높아지게 된다. 가상공간에서 

새로운 인격을 창출하고 타인과 관계를 형성해 나가는 것은 

매우 흥미 있는 일이 될 수 있지만 현실세계에서의 사회적 

관계를 망각하고 가상공간에만 몰입하게 될 가능성이 존재한

다. 이외에도 인터넷을 통해 게임을 하면서 오락적인 요소를 

얻기도 하며, 별 다른 일이 없는 경우 인터넷을 이용하면서 

시간을 보내거나, 현실세계의 복잡한 일들을 잊기도 한다. 즉, 

인터넷이 이용자에게 일련의 즐거움을 제공하고 휴식을 제공

할 수 있다. 그러나 이러한 측면의 욕구를 충족하고자 하는 

수준이 지나치게 높아지면 인터넷은 현실 도피의 수단으로 

이용된다. 이와 같이 인터넷을 이용하는 동기를 충족하고자 

하는 수준이 높아지면 중독적인 이용으로 빠져들게 된다고 

볼 수 있다. 이에 본 연구에서는 인터넷을 이용하는 모든 사람이 

인터넷 중독에 빠지는 것이 아니므로 어떤 목적으로 인터넷을 

이용할 경우 인터넷 중독에 쉽게 빠지게 되는지 알아보고자 

한다. 또한 청소년들의 인터넷 이용동기는 개인의 심리적 또는 

정서적 상황이라 할 수 있는 일상생활 스트레스와 어떠한 관계

성이 있는가를 알아보고자 한다. 인터넷 이용동기와 일상생활 

스트레스간 관계성을 살펴보고자 한 것은 인터넷이란 매체가 

수평적 커뮤니케이션의 공간, 개방된 커뮤니케이션 공간, 쌍방

향 커뮤니케이션 공간, 능동적 커뮤니케이션 공간, 메시지의 

내부통제가 없는 커뮤니케이션 공간, 익명적 커뮤니케이션 

공간(박성호, 2003) 등의 다양한 특성을 바탕으로 하고 있기 

때문에 성인에 비해 현실의 어려움으로부터 벗어나려는 심리

적 충동이 강한 청소년들은(박광순, 2005) 인터넷을 이용할 

가능성이 높다고 여겼기 때문이다. 박광순(2005) 친구와 학습

에 따른 스트레스를 많이 받은 청소년이 그렇지 않은 청소년에 
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정신병리성향

(Pathological

Personality)

중독적 사고

(Addictive 

Automatic Thought)

가상적 대인관계지향성

(Virtual Interpersonal 

Relationship)

일탈행동

(Deviate Behavior)

일상생활장애

(Disturbance of 

Adaptive Functions)) 금단

(Withdrawal)

내성

(Tolerance)
현실구분장애

(Disturbance of 

Reality Testing)

※출처: 김청택 등(2002). 

<그림 1> 하위 요인 모형

비해 비판적 내용의 인터넷콘텐츠를 더 많이 이용할 가능성이 

높다고 하였다. 이에 본 연구는 청소년들의 인터넷 사용 과다로 

인한 문제가 더욱 심각해지는 상황에서, 인터넷 중독에 영향을 

미치는 주요 요인으로 청소년의 스트레스와 인터넷 이용동기

가 미치는 영향을 살펴보고자 한다. 특히 인터넷 이용동기, 

청소년의 스트레스, 인터넷 중독의 구성요인들을 파악하고 

이들 간에 미치는 영향을 파악함으로써, 인터넷 중독에 미치는 

영향을 좀 더 심층적으로 파악해보고자 하였다. 이를 통해 

청소년의 인터넷 중독을 유발하는 요인들을 통제하고 나아가 

바람직한 인터넷 사용을 유도하는 교육 프로그램 등을 마련하

는 기초자료를 제공하고자 한다. 

Ⅱ. 이론적 배경

1. 인터넷 중독

세계보건기구(WHO)에서는 중독을 ‘자연 혹은 인공적인 

약물의 반복적 사용으로 야기되는 일시적 혹은 만성적인 중독 

상태’라고 규정하고 있다(Corsini, 1994). 일반적으로 정신의

학에서 중독이란 알코올, 니코틴, 마약류와 기타 화학물질에 

의한 약물중독을 의미하고 생리적 의존성이 동반되어 있음을 

뜻하는데, 생리적 의존성이란 약물을 장기적으로 사용했을 때 

시간 경과에 따라 효과가 점차로 감소하거나 같은 효과를 얻기 

위해 점차 용량을 증가시켜야 하는 상태인 ‘내성(tolerance)'과 

약물이나 물질의 공급이 갑자기 단절되거나 양이 감소되었을 때 

나타나는 금단 증상(withdrawal syndrome)을 말한다(이은

숙, 2006. 재인용).

그러나 Griffiths(1998)는 마약이나 알콜과 같은 약물만이 

중독의 위험이 있는 것은 아니며 도박, 과식, 성행위, 운동, 

TV 및 컴퓨터 게임 등 인간의 모든 활동이 중독될 수 있다고 

하였다. 즉, 중독의 개념은 약물이나 물질의 공급에만 국한되는 

것이 아니고 광범위한 행동문제에까지 적용되고 있으며, 인터넷 

사용에 있어서도 과도하게 사용할 경우에도 적용되고 있다.

영국의 정신과 의사인 Goldberg(1996)는 인터넷 중독 장애

(Internet Addiction Disorder, IAD)라는 용어를 처음으로 

사용하였으며 인터넷 중독이 알코올 중독이나 마약중독과 마찬

가지로 지각 장애, 주의력 장애, 사고력 장애, 판단력 장애, 정신

운동성 행동 장애, 그리고 대인관계의 장애 등을 유발한다고 경고

하였다. 미국에서는 정신장애 진단 매뉴얼(Diagnostic and Sta-

tistical Manual of Mental Disorder)의 병리적 도박 또는 약물

남용 장애의 진단기준을 수정하여 ‘인터넷 중독 판단 공식기준’

을 제시하였으며 최근에는 이를 ‘병리적 컴퓨터 사용(Pathologi-

cal Computer Use)'이라는 용어로 대체하였다. 또한 인터넷 중

독 연구의 선구자인 Young(1996)은 인터넷 중독을 소개하면서 

이것이 다른 중독 장애와 유사하며 통제 상실, 갈망과 내성, 

사회적 철수, 결혼 문제, 학업 실패, 과도한 경제적 부담 등을 

야기하며, 인터넷 중독이 심할 경우 오직 가상공간에서만 즐거

움을 느끼게 되고 인터넷을 사용하지 않으면 불안, 초조 등의 

금단 증상까지 경험하게 된다고 하였다. 이렇게 인터넷 중독에 

대한 정의는 학자들마다 다양하고 일관된 진단 기준은 없는 

상태이지만, 강박적 사용과 집착, 내성, 금단, 사용통제의 어려움, 

일상생활장애 등의 문제행동을 보이면 인터넷에 중독된 것으로 

보고 있다.

국내에서는 홍경희(2002)가 과다사용이라는 용어를 사용하여 

기존의 병리적 사용 개념과 구분하였는데, 과다사용이란 병리적인 

중독 상태를 의미하지는 않고 인터넷에 대한 의존행동이 상대적

으로 높아 인터넷 사용시간 통제의 어려움과 이로 인한 일상생활 

및 학업에서의 문제를 경험하는 정도가 높은 경우를 의미한다. 

김청택(2002)은 인터넷 중독을 인터넷 사용에 대한 금단과 

내성을 지니고 있으며 이로 인해 일상생활의 장애가 유발되는 

것으로 정의하고, 인터넷 중독의 진행과정을 설명하기 위하여 
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하위 요인들 간의 모형을 구성하였다. 검증된 모형에 의하면 

인터넷사용에 대한 긍정적 기대(중독적 사고)와 가상적 대인관

계 지향성이 일반적인 정신 병리적 성향과 함께 인터넷사용으

로 인한 일상생활 장애에 영향을 미치고, 이것이 좀 더 심해지

면 인터넷의 중독적 사용으로 인한 일탈행동이 유발되거나, 

인터넷에 더 빠져들고 인터넷을 하지 않으면 못 견디는 내성 

및 금단 현상이 나타난다. 내성과 금단이 심해질수록 인터넷이

라는 가상공간과 실생활을 구분하는데 어려움을 느끼는 현실

구분 장애를 보이게 된다.

한국정보문화진흥원에서는 인터넷 중독을 컴퓨터에 지나

치게 접속함으로써 일상생활에의 심각한 사회적, 정신적, 

육체적, 및 금전적 지장을 받는 상태로 규정하고 있으며, 

강만철․오익수(2002)는 인터넷 중독을 인터넷의 과다사용과 

구분하였으며 인터넷 중독의 구성요소로 집착, 강박적 인터넷 

사용, 재발, 내성 및 의존성, 생활상 장애 등을 포함시키고, 

이들 요인을 모두 충족시킬 때 인터넷 중독으로 규정하였다. 

각 구성요인이 지니는 의미를 살펴보면 첫째, 집착이란 인터넷

을 위해서 자신의 책임을 소홀히 하고 중요한 일이나 대인 

관계를 미루거나 포기하는 것을 의미한다. 즉 인터넷을 최우선

으로 하여 다른 일은 소홀히 하고 인터넷에 몰입하는 것을 

말한다. 둘째, 강박적 인터넷 사용이란 의도한 것보다 더 많은 

시간을 인터넷에 소모하거나 해야 할 일을 하지 않고 인터넷을 

하거나 금단 증상을 보이거나 혹은 부정적인 결과를 경험하면

서도 계속 인터넷을 사용하는 경우를 의미한다. 셋째, 재발이란 

인터넷 사용을 중단하거나 사용 시간을 줄이는데 실패하는 

것을 의미한다. 넷째, 내성은 동일한 효과를 얻기 위해서 인터

넷 사용 시간이 증가하는 것을 의미한다. 다섯째, 생활상 장애

란 인터넷 사용으로 가정, 학교, 직장 등의 생활에서 부적응이

나 피해를 경험하는 것을 의미하고 있다.

2. 청소년의 스트레스

청소년은 급격한 신체적․정서적․사회적․지적 변화를 

겪는 격동의 시기로서 변화 자체가 스트레스가 된다는 점에서 

그 어느 시기보다 많은 스트레스를 경험한다. 

특히 청소년기 특유의 신체적 변화를 경험하고 심리적으로

도 매우 불안정한 과정을 겪기 때문에 자아개념의 혼란, 부모 

및 가족 구성원들과의 갈등, 동성 및 이성관계에서의 부적응, 

그리고 학업 및 장래 문제에 대한 갈등과 고민을 가지게 된다

(홍봉선․남미애, 2000). 이러한 문제들이 청소년에게 정신적 부

담과 스트레스를 주게 되며(정경택, 2003), 스트레스에 노출된 

청소년은 신체적, 정신적 건강을 위협받게 된다(Byme & Maza-

nov, 2002)

스트레스라는 용어는 라틴어에서 유래된 말로서 17C에는 

어려움, 곤란, 역경, 또는 고생을 의미하였다. 그러나 18C 이후 

힘(force), 압력(pressure) 또는 물리적 압박(strain)이나 강한 

효과(effect)를 의미하는 용어로 대처되었다. 즉, 스트레스는 

물리적 대상이나 인간 또는 인간의 신체나 정신에 영향을 미치는 

외부 힘에 대응하거나 외부 힘에 의한 변형에 저항하여 원래의 

상태로 돌아가려 하며 통합을 유지하려는 물체나 본질을 의미

하는 뜻이 포함되어 있다(강문희 등,1998).

스트레스가 관심의 대상이 되면서 스트레스와 관련이 있는 

변인 또는 스트레스에 영향을 미치는 변인에 대한 관심도 증가

하고 있다. 스트레스에 영향을 미치는 요인은 매우 다양한데, 

중학생의 스트레스에 영향을 줄 수 있는 주요 요인은 생태학적 

측면에서 개인적 요인, 가정적 요인, 학교 요인으로 구분해 

볼 수 있다. 개인적 요인으로는 자아존중감, 자아통제, 정서적 

조절 등을 들 수 있다. 자기 자신을 유능하다고 생각하거나 

자기 책임성이 강한 사람은 스트레스 대처 행동에서 무엇을 

해야 하는가를 보다 잘 인식하여 어떠한 스트레스에 직면하여도 

열심히 해결하려 한다(정경택, 2003).

가정적 요인으로는 부모와의 관계, 가정의 물리적 환경 등을 

들 수 있다. 가정은 개인의 정신건강에 매우 중요한 영향을 

미치는데 일반적으로 부모의 부부관계와 자녀양육태도, 형제

관계, 가정의 분위기, 가정의 경제적 상태, 문화적 상태 등이 

개인의 정신건강과 직접적인 관계가 있다(임규혁, 1986). 또한 

부모와의 좋은 관계가 청소년들의 스트레스를 완화시킨다는 

연구도 있다(Peterson & Spign, 1982). 학교 요인으로는 친구

와의 관계, 학업문제, 교사와의 관계 등을 들 수 있다. 학업성적

과 정신건강이 유의한 상관이 있다는 연구가 있으며 (String & 

Gildewell, 1967), 아동은 학교에서 생활하는 시간이 많으므로 

학업상황에서 스트레스를 가장 심하게 지각한다고 한 연구도 

있다(진은경, 1990).

청소년들은 이러한 스트레스를 해소하기 위해 그들 주변에서 

가장 손쉽게 접할 수 있는 인터넷을 사용하게 되는데, 스트레스

가 많을수록 인터넷에 몰입함으로써 인터넷 중독에 걸릴 가능성

이 크다(조승연, 2003; 서정주, 2002). 이는 높은 스트레스가 도피

적 TV 시청과 관련이 있는 것과 같은 맥락으로, 인터넷은 접속해 

있는 동안 자신의 현실문제를 잊게 해주는 탈출의 도구가 될 

수 있다(Young, 1998). 

청소년의 생활 스트레스는 인터넷 게임(이해경, 2002; 주애

란․박인혜, 2005)이나 엽기적 콘텐츠 이용(박광순, 2005)과 

관련이 있다. 청소년의 스트레스는 특히 게임몰입에 영향을 

주어 인터넷 중독을 유발하는데, 역으로 폭력게임에 중독된 

청소년들은 이로 인해 친구와의 불화, 따돌림, 수면습관의 변화, 

잦은 지각과 결석, 성적부진 등 다양한 생활 스트레스를 경험한

다(정경아․한규석, 2001). 이해경(2001)은 이와 비슷하게 학업 

부적응 학생들이 부적응으로 인하여 인터넷 중독에 빠지기도 

하며, 역으로 인터넷 중독으로 인해 학교 부적응이 유발되기도 

한다고 하여 스트레스가 인터넷 과다사용의 선행요인이 될 수 
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있음을 주장하였다. 반면에 스트레스가 직접적으로 인터넷 과

다사용을 예측할 수 있는 변인이 아니라는 연구(권정혜, 2000)

도 있다. 그러나 물질의 과다사용 혹은 중독에는 스트레스가 

관련될 수 있고, 스트레스는 적절한 대처양식이 부재할 시 

각종 중독을 야기할 수 있다(서승연․이영호, 2007)는 반론이 

있어 스트레스가 인터넷 과다사용의 선행요인이 될 수 있다고 

보인다. 요컨대 청소년 시기는 과중한 학업과 진로선택의 불안 

등 스트레스가 많으나 이를 잘 대처할 수 있는 능력이 부족하므

로, 인터넷 과다사용을 유발할 수 있는 한 요인으로서 스트레스를 

검토할 필요가 있다(이선애, 2008. 재인용)

 

3. 인터넷 이용동기

인터넷이 사회저변으로 확대되기 시작하면서 텔레비전과 

같은 전통 매체를 대신하여 정보사회의 주요한 뉴 미디어의 

하나로 매우 빠르게 확산되고 있다. 인터넷 이용자 급증의 

이면에는 인터넷이라는 매체가 전통적인 매체에 비해 더욱 

다양한 내용들을 제공하고 이용자는 자신이 원하는 바를 보다 

신속하고 효율적으로 얻을 수 있기 때문이라고 할 수 있다. 

소비자의 매체이용 행동을 설명하는데 이용충족이론이 적절

히 사용될 수 있음을 여러 학자들이 지적한 바 있다(December, 

1996; Morris & Ogan, 1996, Newhagen & Rafaei, 1996). 

이는 매체 이용을 통해 동기가 충족되는 정도에 따라 매체이용의 

의존성, 지속, 빈도가 결정된다고 가정하는 접근법이다. 이용-

충족(uses and gratifications) 접근방법은, 인간의 심리적 필

요나 욕구가 어떤 종류의 정보를 추구하고 이용하게끔 할 것이

며, 그러한 커뮤니케이션 행위가 결과적으로 수용자의 심리적 

필요를 어떻게 충족시키는가를 설명하려는 접근이다. 즉 이용-

충족 이론은 ‘매체가 사람들에게 무엇을 하느냐’ 혹은 ‘매체가 

수용자에게 어떤 영향을 미치는가’ 대신에, ‘사람들이 매체를 

가지고 무엇을 하느냐’ 혹은 ‘매체 이용자가 매체를 통해 무엇을 

얻고자 하는가’의 문제에 초점을 맞추고 있다. 따라서 이용-충족 

이론은 이용자가 주어지는 대로 매체를 받아들이는 것이 아니라 

능동적으로 매체를 선택한다고 가정한다. 이를 통해, 이용자의 

매체 이용은 심리적 동기의 충족과 연결된다. 이용자는 의도적

으로 자신의 동기를 충족시켜줄 수 있는 특정 매체를 선택하며, 

매체 내용은 이면의 심리적 동기를 만족시키기 위해 소비된다

(Blumer, 1979). 더욱이, 이용-충족의 관점은 특히 지속적 매체 

이용을 설명하는데 유용하다(McGuire, 1974). 매체의 최초 

이용이 우연적인 노출, 새로운 것에 대한 호기심이나 유행에 

대한 참여의 결과인 반면, 매체의 지속적인 이용은 매체의 

지속적 이용에 대한 보상의 개념이 없이는 설명되기 힘들다. 

지속적 이용에서 나타나는 보상이 바로 동기적 충족이다

(Eighmey & John, 1998).

매체 이용의 동기적 접근인 이용-충족 접근은 다양한 매체에 

걸쳐 시도되었으며, 최근에는 인터넷 이용에도 효과적으로 

적용되고 있다. 김재휘와 홍재욱(2000)은 이용자들이 ‘즐거움’, 

‘사회적 관계’, ‘시간 보내기’, ‘정보’, ‘편익’의 5가지의 동기로 

인터넷을 이용하는 것으로 확인하였으며, 각각의 동기는 사이트 

이용행동에 유의미하게 관련이 있는 것으로 나타났다. 또한 Lin

(1999)은 인터넷의 이용동기로 도피(escape)/ 친교(companion-

ship)/ 정체감(identity), 감시, 즐거움의 3요인을 확인하였다. 

그리고 인터넷 이용동기로서의 이러한 3요인이 전체 동기의 

약 70%를 설명한다고 보고하였다. 또한 Jeffres,와 Atkin(1996)

은 인터넷 이용이 의사소통, 도피, 오락, 상호작용, 감시의 동기 

충족을 추구한다고 하며, 특히 인터넷 이용동기 중에서 의사소통

의 동기가 가장 높다는 것을 발견하였다. Papacharissi(2000) 

등은 대인관계(interpersonal utilicy), 시간 보내기, 정보탐색, 

편익, 즐거움의 5개의 동기로 나누었으며, 인터넷의 이용이 

일상생활의 커뮤니케이션에 크게 영향을 미치고 있음을 보이

고 있다. 대체적으로 인터넷 매체의 이용동기 중, 타매체와 

유사하게 나타나는 것으로는 즐거움(오락), 시간 보내기, 감시, 

현실 도피 등의 동기가 있다. 그러나 친교나 대인관계와 같은 

사회적 동기나 정보탐색과 같은 동기에 대해서는 기존의 매체

에서는 흔히 찾아 볼 수 없는 이용동기인 것으로 보인다.

박용호(2002)는 청소년의 인터넷 이용 동기를 일곱 가지로 

제시했는데, 첫째는 대인커뮤니케이션 동기이다. 이는 다른 

사람과 만나거나 대화하고, 타인에게서 배울 수 있는 기회를 

제공받을 수 있는 등의 원인이 된다. 둘째는 정보추구의 동기

로, 주위에서 일어난 일을 알거나 정보를 효과적으로 찾기 

위해 또는 교육적인 효과 를 추구하는 동기이다. 셋째는 고독감 

극복 동기로 대화할 사람이 없거나 혼자라는 느낌을 벗을 수 

있어서 등이고 넷째는 습관적 이용이다. 인터넷을 이용하지 

않으면 왠지 허전하고, 자신에게 즐거움을 준다는 등의 내용이 

포함된다. 다섯번째는 현실 도피 동기로 학교, 직장 등의 일을 

잊거나 가족이나 다른 사람으로부터 홀로 있고 싶을 때 사용하

는 것이고 여섯번째는 휴식의 동기로 편안함을 느끼고 일상에

서 오는 긴장을 완화시키기 위해 인터넷을 이용한다는 결과가 

나타났다. 일곱번째는 지루하거나, 특별히 할 일이 없을 때 

이용하는 것으로 시간 보내기 동기이다. 

한편 김일환(1995)은 인터넷은 지금까지와는 또 다른 형태의 

만남이 가능해 인간 상호이해의 폭을 넓힐 수 있으며 사고의 

다양성과 의사표현 논리를 증대시킬 수 있고, 정보화 사회에서 

필요한 컴퓨터 지식과 컴퓨터 조작기능을 자연스럽게 익힐 수 

있으며, 정보의 홍수 속에서 살아가는 방법을 스스로 체득하게 

해준다고 설명한다. 윤영민(2001)은 인터넷의 사이버공간이 

청소년들에게 다양한 욕구를 충족시킬 수 있는 풍부한 기회를 

제공한다고 말한다. 사이버공간에서 청소년들은 네트워크 게임, 

채팅, 사이트 서핑 등을 통해 입시공부나 사회적 구속으로부터 

잠시나마 벗어날 수 있는 기회, 세상에 대한 막연한 동경을 
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인터넷이용동기

스트레스

인터넷중독

인구통계적 변인

부모학력

부모직업

월용돈

주관적 성적지각

컴퓨터 관련 변인

일평균 컴퓨터사용시간

컴퓨터 이용장소

여가중

컴퓨터사용비중

<그림 2> 연구모형

간접적으로 체험해 볼 수 있는 기회, 이성이든 동성이든 새로운 

친구를 사귈 수 있는 기회, 동호회 활동을 통해 자기와 유사한 

관심과 취미를 가진 사람들과 어울릴 수 있는 기회 등을 발견할 

수 있다고 한다. 그러나 이와는 반대로 부정적인 면도 나타나고 

있다. 무분별한 인터넷사용으로 인한 늦잠, 지각, 결석 또는 

불면과 악몽, 불규칙한 식사습관으로 건강을 해치며 성격이 

폭력적으로 변하거나 게임 속에 사는 듯한 착각을 일으키기도 

한다.

Ⅲ. 연구방법

1. 연구문제

본 연구는 중학생의 인터넷 중독에 영향을 미치는 요인으로 

자아존중감, 우울감, 인터넷 이용행태 등에 관한 연구는 많이 

이루어졌던데 반하여, 중학생의 인터넷 이용동기나 스트레스 

등의 내용 변인이 미치는 영향에 관한 연구는 거의 이루어지지 

않아 이에 대해 알아보고자 하였다. 특히 중학생의 인터넷 

이용동기와 스트레스의 하위요인은 무엇이며, 이러한 하위요

인들이 인터넷 중독에 어떠한 영향을 미치는가를 파악하고자 

하였다. 본 연구의 구체적 연구문제는 다음과 같다.

<연구문제 1> 중학생의 스트레스, 인터넷 이용동기, 인터넷 

중독은 어떤 요인들로 구성되어 잇는가?

<연구문제 2> 중학생의 스트레스, 인터넷 이용동기, 인터넷 

중독의 각 요인들은 관련변수들에 따라 어떤 

차이를 보이는가?

<연구문제 3> 중학생의 스트레스는 인터넷 이용동기에 어떤 

영향을 미치는가?

<연구문제 4> 중학생의 스트레스와 인터넷 이용동기는 인터

넷 중독에 어떠한 영향을 미치는가? 

2. 측정도구

1) 인터넷 중독

정보통신부와한국정보문화진흥원(2003)에서는 Young(1996)

이 제작한 인터넷 중독 척도를 한국적 특성에 맞도록 한국형 

인터넷중독 자가진단척도(K-척도)를 개발하였는데, 이를 사용

하여 인터넷 중독 정도를 측정하였다. 전체 40문항으로 이루어졌

으며, 각 문항은 4점척도로 측정되었다.

2) 스트레스

김준호와 이동원(1996)이 개발하고 배안(2002)이 수정 보완한 

27개의 문항으로 구성된 스트레스 검사 도구를 본 연구의 목적에 

맞도록 25개로 수정하였다. 각 문항은 4점척도로 측정하였으며, 

점수가 높을수록 스트레스 정도가 높음을 의미한다.

3) 인터넷 이용동기

청소년의 인터넷 이용동기를 알아보기 위해 박용호(2002)의 

인터넷 이용동기 설문지를 참조하여 24개의 문항으로 구성했다. 

각 문항은 4점척도로 측정하였다.
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변  수 구  분 N(%) 변  수 구  분 N(%)

부학력

중졸 이하

고교 졸업

대졸 이상

17( 5.0)

193(56.8)

126(37.0)
하루평균 컴퓨터 

사용시간

1시간 미만

1시간~2시간 미만

2시간~3시간 미만

3시간 이상

55(16.2)

103(30.3)

76(22.4)

104(30.6)

모학력

중졸 이하

고교 졸업

대졸 이상

19( 5.6)

235(69.1)

79(23.2)

컴퓨터 이용장소

거  실

내  방

P.C방, 친구집

기  타

101(29.7)

194(57.1)

29( 8.6)

16( 4.7)
부직업

단순근로직

자영판매직

사무기술직

전문관리직

무직/기타

84(24.7)

61(17.9)

87(25.6)

70(20.6)

36(10.6)
여가중 컴퓨터 

사용비중

아주적음

적  음

보  통

많  음

거의전부임

15( 4.4)

42(12.4)

137(40.3)

123(36.2)

23( 6.7)모직업

단순근로직

자영판매직

사무기술직

전문관리직

주부/기타

63(18.5)

46(13.5)

35(10.3)

34(10.0)

158(46.5)

월용돈

1만원 미만

1만원~1만5천원 미만

1만5천원~2만원 미만

2만원 이상

59(17.4)

35(10.3)

44(12.9)

198(58.2)자신의 성적지각

상

중

하

110(32.4)

146(42.9)

83(24.4)

합  계 340(100.0) 합  계 340(100.0)

<표 1> 조사대상자의 일반적 특성 (N=340)

3. 자료수집 및 분석방법

본 연구의 조사대상은 중학교 남학생들로 하였다. 고등학생

들은 대학입시 준비로, 일부를 제외하고는 하루종일 학교에서 

지내는 경우가 많아 인터넷을 자유롭게 하기 어렵다. 또한 인터

넷 게임의 영향으로 여학생들에 비해 남학생들이 인터넷에 중

독되는 경우가 많다. 실제로 PC방에 가보면 게임을 하는 남학생

들로 가득하다. 따라서 중학교 남학생들을 조사대상으로 선정

하였다. 한국정보화진흥원에서 실시한 2006 인터넷 중독 실태조

사에서도 모든 연령대 중 만16~19세의 인터넷 중독률이 15.8%

로 가장 높게 나타났으며, 학령별로는 초등학생 12.2%, 중학생 14.5%, 

고등학생 15.8%, 대학생 10.9%로 나타났다. 그리고 성별에 

있어서는 남성의 인터넷 중독률이 9.9%인데 반해 여성은 8.4%로 

나타났다. 따라서 인터넷 중독의 문제가 가장 심각하다고 할 수 

있는 중학교 남학생과 고등학교 남학생 중, 중학교 남학생들을 

조사대상으로 선정하였다. 이는 중학생 시절부터 인터넷 중독이

되어 있다면, 더욱 심각한 결과를 초래할 것이기 때문이다. 조사

는 2007년 12월 10일부터 12월 14일까지 인천광역시의 남자 중학

생을 대상으로 하여 연구 목적 및 설문 응답 방법에 대해 설명한 

후, 질문지를 배포하여 기입하게 하였다. 총 357부를 배포하여 

354부를 수거하였으며 이 중 340부를 최종분석자료로 사용하였다. 

분석방법으로는 빈도분포, 백분율, 평균, 표준편차, 교차분석, 

요인분석, Cronbach's α, one-way ANOVA, 회귀분석 등이 사용

되었다.

Ⅳ. 연구결과 및 해석

1. 조사 대상자의 일반적 특성

조사 대상자의 일반적 특성은 <표 1>과 같다. 아버지 학력은 

고등학교 졸업 56.8%, 대학교 졸업 이상이 37%로 나타났으며, 

어머니 학력은 고등학교 졸업 69.1%, 대학교 졸업 이상이 

23.2%로 나타났다. 아버지 직업은 사무기술직(25.6%)과 단순

근로직(24.7%)이 비슷하게 나타났으며, 다음으로 전문관리직

이 높게 나타났다. 어머니 직업은 주부/기타가 46.5%로 가장 

많았고, 다음으로 단순근로직, 자영판매직의 순으로 나타났다. 

학생들의 하루 평균 컴퓨터 사용시간은 3시간 이상(30.6%)과 

1시간~2시간미만(30.3%)이 비슷하게 가장 많았고, 다음으로 

2시간~3시간미만(22.4%)으로 나타났다. 따라서 응답자의 절

반 정도는 하루 평균 2시간이상 컴퓨터를 사용하는 것으로 

나타났다(53%). 여가중 컴퓨터 사용비중은 보통이상이 287명

(8.2)%로 나타났는데, 많은 학생들이 여가활용으로 인넷을 이

용한다고 할 수 있겠다. 

월용돈 액수는 2만원 이상이 58.2%로 가장 많았고, 다음으

로 1만5천원~2만원미만이 12.9%로 나타났다. 컴퓨터 이용 장

소로는 내방이 57.1%로 가장 높게 나타났고, 다음으로 거실이 

29.7%로 높게 나타났다. 학생들이 생각하는 자신의 성적은 

중위권이 42.9%로 가장 많았으며 다음으로 상위권이 높게 

나타났다(32.4%). 
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요인구분

설문문항

(요인1)

학업/진로

스트레스

(요인2)

학교 및 교사 

스트레스

(요인3)

가족환경스

트레스

(요인4)

친구

스트레스

(요인5)

자아

스트레스

24. 나는 앞으로 진로를 생각할 때 스트레스를 받는다.

25. 나는 내가 능력이 없다고 생각될 때 스트레스를 받는다.

2. 나는 시험을 칠 때 스트레스를 받는다.

1. 나는 성적이 좋지 않을 때 스트레스를 받는다.

.701

.692

.609

.576

-.097

.013

.327

.371

.226

.135

.117

.224

.052

.245

-.030

.110

.142

.106

.036

-.047

4. 학교 규정이 너무 엄하고 강제적이어서 스트레스를 받는다.

3. 나는 선생님으로부터 처벌을 받을 때 스트레스를 받는다.

5. 나는 선생님으로부터 과제를 받을 때 스트레스를 받는다.

-.050

.098

.264

.810

.773

.657

.112

.243

.096

.057

.101

.100

.069

-.006

.013

8. 부모님과 대화가 잘 통하지 않을 때 스트레스를 받는다.

7. 집안에 가족간의 갈등이 있을 때 스트레스를 받는다.

18. 하고 싶은 일을 마음대로 할 수 없는 환경에 있을 때 스트레스를 받는다.

6. 나는 부모님이 너무 큰 기대를 할 때 스트레스를 받는다.

.115

.178

.219

.214

.229

.263

-.032

.341

.799

.750

.600

.489

.088

.048

.329

.042

.032

-.002

.135

.285

16. 주위 친구들이 나보다 더 나은 생활을 할 때 스트레스를 받는다.

13. 친구와의 경쟁(내기, 성적, 운동 등)에서 졌을 때 스트레스를 받는다.

12. 친한 친구가 나 외에 다른 사람과 친하게 지낼 때 스트레스를 받는다.

17. 공부를 할 수 있는 환경이 제공되지 않을 때 스트레스를 받는다.

.125

.150

-.044

.156

.114

.109

.159

-.172

.013

.012

.145

.347

.739

.720

.659

.589

.208

-.103

.146

.105

21. 나는 몸이 허약해서 스트레스를 받는다.

22. 나의 얼굴이나 체격을 생각해 보면 스트레스를 받는다.

23. 나는 나의 성격에 대해서 생각할 때 스트레스를 받는다.

-.083

.314

.527

.018

.063

-.003

.146

.045

-.012

.069

.145

.172

.811

.765

.530

아이겐값

설명변량

누적변량

4.939

27.44

27.44

1.957

10.82

38.31

1.437

7.98

46.29

1.180

6.55

52.85

1.131

6.28

59.13

F값 189.044***

평균값(S.D)

Cronbach`α

2.58(.69)

.69

2.50(.76)

.74

2.57(.70)

.74

1.79(.59)

.66

1.70(.63)

.66

<표 2> 중학생의 스트레스에 대한 요인분석

2. 중학생의 스트레스, 인터넷 이용동기, 인터넷 중독의 

구성 요인

1) 중학생의 스트레스의 구성요인

남자 중학생이 겪는 스트레스의 구성요인들을 파악하기 위해 

요인분석을 실시하였다. 스트레스를 구성하는 척도 총 25개 

문항중 communality가 낮은 7문항을 제거한 후 18문항에 

대해 요인분석 하였으며 그 결과는 <표 2>와 같다. 요인분석은 

아이겐 값이 1 이상인 요인을 추출하도록 주성분분석을 실시하

였고, 직교회전방식(Varimax)를 이용한 결과 5개의 요인이 

도출되었으며 총 설명력이 59.13%였다. 

첫 번째 요인은 앞으로의 진로, 자신의 능력이나 성격, 시험, 

성적 등으로부터의 스트레스 문항들로 구성되어 있어 ‘학업/

진로 스트레스’라고 명명하였다. 두 번째 요인은 선생님으로부

터의 처벌이나 과제, 엄격하고 강제적인 학교규정 등으로부터

의 스트레스를 받는 다는 문항들로 구성되어 있어 ‘학교 및 

교사 스트레스’로 명명하였다. 세 번째 요인은 가족간 갈등이

나 부모님으로부터 스트레스를 받는다는 문항과 하고 싶은 

일을 마음대로 할 수 없는 환경 등의 문항으로 구성되어 ‘가족

환경 스트레스’로 명명하였다. 네 번째 요인은 친구관계, 친구

와의 경쟁에서 졌을 때 등의 문항들로 구성되어 ‘친구 스트레

스’로 명명하였다. 다섰째 요인은 몸이 허약해서, 얼굴이나 

체격, 나의 성격 등이 대한 스트레스 등의 문항으로 구성되어 

있어 ‘자아 스트레스’라고 명명하였다. 

스트레스 각 요인들의 평균값을 살펴보면 남자 중학생인 

응답자들은 학업/진로 스트레스와 가족환경 스트레스를 가장 

크게 느끼고, 다음으로 학교 및 교사 스트레스를 크게 느끼는 

것으로 나타났다. 그 외 친구 스트레스와 자아스트레스는 평균

값이 척도의 중간점에 못 미쳐 스트레스를 별로 느끼지 않는 

것으로 나타났다. 

2) 중학생의 인터넷 이용동기의 구성요인

중학생의 인터넷 이용동기의 하위요인들을 파악하기 위해 

요인추출을 하였다. 총 24개의 응답항목에 대해 추출방법은 

주성분분석을 하였고, 회전방식은 정규화가 있는 Varimax를 

사용하였다. 요인분석 결과는 <표 3>에 제시되어 있다. 아이겐

값들이 1.0을 초과한 5개의 요인이 추출되었다. 

첫 번째 요인은 인터넷을 함으로써 편안함을 느끼고 긴장을 
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(요인1)

기분전환

(요인2)

타인과의 교류

(요인3)

외로움탈피

(요인4)

뉴스/정보탐색

(요인5)

소일/습관성

편안함을 느끼게 한다.

일상에서 오는 긴장을 완화 시킨다.

나의 기운을 북돋아준다

나에게 즐거움을 주기 때문에 이용한다.

스릴감을 맛볼 수 있어서 이용한다.

학교, 직장 등의 일들에 대해 망각할 수 있게 해준다.

.73

.70 

.65

.57

.51

.50

.10

.17

.07

.14

-.06

-.09

.26

.17

.17

-.14

.08

.41

-.12

-.01

.10

-.02

.14

.20

-.07

-.10

-.00

.24

.16

.13

다른 사람들을 만날 수 있다.

다른 사람과 대화를 할 수 있기 때문에 이용한다.

새로운 사람들을 만날 수 있기 때문에 이용한다.

친구와 함께 할 수 있기 때문에 이용한다.

다른 사람과 대화할 소재를 찾을 수 있기 때문에 이용한다.

나와 타인에 대해 배울 수 있도록 해준다.

.05

-.16

.04

.16

.08

.26

.78

.73

.70

.53

.49

.48

.10

.27

.20

-.17

-.04

.08

-.01

.19

.03

.19

.41

.42

.05

.19

-.03

.16

.04

-.15

주로 대화할 사람이 없을 때 이용한다.

나를 덜 외롭게 해준다.

혼자라는 느낌을 벗을 수 있게 한다.

가족이나 다른 사람들로부터 떠나 홀로 있고 싶을 때 이용한다.

-.02

.26

.28

.32

.11

.07

.23

.06

.77

.72

.64

.48

-.02

.06

-.05

.18

.17

.07

-.02

.31

우리 주변에 무슨 일이 일어났는지에 대해 알기 위해 이용한다.

교육적인 효과가 있어 이용한다.

정보를 효과적으로 찾기 위해 이용한다.

전에 해보지 않았던 일들에 대해 어떻게 하는지 알려준다.

-.01

-.02

.03

.13

.31

-.08

.01

.30

.08

.12

-.06

.13

.70

.67

.67

.60

-.02

-.09

.08

.12

특별히 다른 할 일이 없기 때문에 이용한다.

지루할 때 시간을 빨리 보내기 위해 이용한다.

습관적으로 하는 일 중 하나이다.

이용하지 않으면 왠지 허전하다.

-.02

-.09

.30

.42

.04

-.10

.28

.21

.20

.30

-.14

.01

.03

.07

-.07

-.03

.73

.69

.62

.53

아이겐값

분산변량

누적변량

4.94

20.59

20.59

2.59

10.80

31.38

1.84

7.65

39.03

1.59

6.60

45.64

1.52

6.34

51.98

F값 146.302***

평균값(S.D)

Cronbach`α

2.32(.53)

.58

2.21(.57)

.56

1.82(.59)

.55

2.61(.64)

.60

2.63(.59)

.63

<표 3> 중학생의 인터넷 이용동기에 대한 요인분석

완화시키며, 기운을 북돋아 주고 즐거움이나 스릴감을 주고, 

학교나 직장에서의 일을 망각할 수 있게 해준다는 문항들로 

구성되어 있어 ‘기분전환’이라 명명하였다. 두 번째 요인은 

다른 사람을 만나고 대화하며, 친구와 함께 할 수 있다는 문항

들로 구성되어 ‘타인과의 교류’로 명명하였다. 세 번째 요인은 

대화할 사람이 없을 때 이용하고, 덜 외롭게 해주거나, 혼자라

는 느낌을 벗을 수 있게 해준다는 문항들로 구성되어 ‘외로움 

탈피’로 명명하였다. 네 번째 요인은 우리 주변에서 생긴 일을 

알기 위해, 교육적 효과가 있어 이용하거나 정보 찾기 등의 

문항들로 구성되어 있어 ‘뉴스/정보탐색’ 이라고 명명하였다. 

다섯 번째 요인은 특별히 할 일이 없거나 지루할 때 이용하고, 

습관적으로 하거나, 인터넷을 하지 않으면 허전하다는 문항들

로 구성되어 있어 ‘소일/습관성’으로 명명하였다. 

인터넷 이용 동기 각 요인의 평균값을 살펴보면 소일/습관

성이 2.63으로 가장 높고, 다음으로 뉴스/정보탐색이 2.61로 

높게 나타났다. 또한 기분전환이 2.32, 타인과의 교류가 2.2.1로 

나타났으나, 외로움 탈피는 척도의 중간 값에 못 미쳐 남자 

중학생들은 외로움 탈피의 동기로 인터넷을 이용하는 경향은 

별로 없는 것으로 나타났다. 이러한 결과는 김재휘 등(2000)의 

연구에서 인터넷 이용자들이 ‘즐거움’, ‘사회적 관계’, ‘시간보

내기’, ‘정보’, ‘편익’의 5가지 동기로 인터넷을 이용하는 것과 

유사하나, 외로움 탈피의 목적으로 인터넷을 이용한다는 점이 

다르다. Lin(1999)은 인터넷 이용동기로 도피/친교/정체감, 

감시, 즐거움의 3요인을 제시하였는데 여기서 도피가 외로움 

탈피와 같은 맥락이라고 할 수 있겠다. 즉, 인터넷이 대화할 

사람이 없을 때, 덜 외롭게 해주고 혼자라는 느낌을 벗을 수 

있게 해주는 이유로 인터넷을 이용한다고 하여 청소년기의 

불안정한 정서적 상태를 보여주고 있다. 

3) 중학생의 인터넷 중독의 구성요인

남자 중학생의 인터넷 중독이 어떠한 구조적 특성을 지니고 

있는지를 알아보기 위해 요인분석을 하였다. 총 40개의 응답항
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(요인1)

내성

생성

(요인2) 

건강/일상

생활장애발생

(요인3)

만족감/

쾌감

(요인4)

금단

(요인5)

인터넷 

사용은폐

(요인6)

가상적 대인 

관계지향

인터넷을 한번 시작하면 생각했던 것보다 오랜시간을 인터넷을 보내게 된다.

인터넷 사용시간을 줄이려고 해보았지만 실패한다.

인터넷을 할 때 누군가 방해를 하면 짜증스럽고 화가 난다.

인터넷을 하다가 그만 두면 또 하고 싶다.

만약 인터넷을 다시 할 수 없게 된다면 견디기 힘들 것이다.

다른 할 일이 많을 때에도 인터넷을 사용하게 된다.

인터넷 사용으로 인해 가족들과 마찰이 있다.

인터넷 사용을 줄여야 한다는 생각이 끊임없이 들곤 한다.

.64

.62

.59

.57

.47

.47

.43

.26

.21

.29

.11

.18

.10

.41

.32

.25

.18

.13

.16

.18

.42

.05

.14

.10

.07

.24

.18

.13

.31

.07

.09

.04

.28

.04

.15

.40

.01

.11

.23

.14

.03

.11

.19

.09

-.07

.05

-.06

-.16

인터넷 사용으로 건강이 이전보다 나빠진 것 같다.

인터넷 사용으로 학교 성적이 떨어졌다.

인터넷을 하느라고 피곤해서 수업시간에 잠을 자기도 한다.

인터넷을 너무 사용해서 머리가 아프다.

인터넷을 하다가 계획한 일들을 제대로 못한 적이 있다.

인터넷 사용으로 인해서 생활이 불규칙해졌다.

주위 사람들이 내가 인터넷을 너무 많이 한다고 지적한다.

인터넷을 너무 사용해서 시력 등에 문제가 생겼다.

.13

.13

-.08

.11

.29

.41

.42

.32

.70

.70

.63

.63

.62

.53

.49

.41

-.04

.12

.13

.04

.14

.13

.13

-.03

-.04

.04

.25

.25

-.05

.05

.11

.12

.06

.04

.11

.07

.10

.28

.01

.04

.17

-.02

.13

.07

.04

-.06

.16

.17

인터넷을 하고 있을 때 마음이 제일 편하다

인터넷을 하는 동안 나는 가장 자유롭다.

인터넷을 하고 있으면, 기분이 좋아지고 흥미진진해진다.

인터넷을 하면 스트레스가 모두 해소되는 것 같다.

인터넷을 하는 동안 나는 더욱 자신감이 생긴다.

인터넷을 하지 못하면 생활이 지루하고 재미가 없다.

인터넷이 없다면 내 인생에 재미있는 일이란 없다.

.16

.02

.19

.22

.04

.44

.10

.04

.14

.09

.12

.14

.08

.02

.76

.74

.69

.68

.65

.45

.45

.16

.07

.04

.07

.09

.28

.23

.16

.20

.27

.11

.34

.01

-.08

.20

.23

.09

.11

.34

-.02

-.01

인터넷을 하지 않을 때에도 하고 있는 듯한 환상을 느낀 적이 있다.

인터넷을 하고 있지 않을 때에도, 인터넷에서 나오는 소리가 들리고 인터넷을 하는 꿈을 꾼다.

인터넷을 하지 못하면 안절부절 못하고 초조해진다.

인터넷 사용 때문에 비도덕적인 행위를 저지르게 된다.

인터넷을 하고 있지 않을 때에도 인터넷에 대한 생각이 자꾸 떠오른다.

인터넷을 하느라고 수업에 빠진 적이 있다

인터넷 사용 때문에 실생활에서 문제가 생기더라도 인터넷 사용을 그만두지 못한다.

.20

.11

.23

-.06

.47

-.13

.38

.02

.07

.16

.25

.07

.13

.25

.07

.08

.31

.21

.18

.04

.20

.73

.69

.63

.54

.53

.48

.45

.06

.08

.06

.25

.25

.48

.12

.08

.21

.00

.22

.22

.08

.15

인터넷에 빠져 있다가 다른 사람과의 약속을 어긴 적이 있다.

부모님 몰래 인터넷을 한다.

인터넷 사용시간을 속이려고 한 적이 있다.

인터넷에서 무엇을 했는지 숨기려고 한 적이 있다.

인터넷 때문에 돈을 더 많이 쓰게 된다.

실제 생활에서도 인터넷에서 하는 것처럼 해보고 싶다.

.07

.20

.45

.33

.06

.21

.31

-.07

.07

.05

.24

.04

.18

.11

.10

.28

.16

.05

.13

.04

.01

.06

.11

.11

.63

.60

.53

.53

.51

.44

-.01

.13

-.02

.03

.19

.35

오프라인에서보다 온라인에서 나를 인정해 주는 사람이 더 많다.

실제에서 보다 인터넷에서 만난 사람들을 더 잘 이해하게 된다.

인터넷에서 알게 된 사람들이 현실에서 아는 사람들보다 나에게 더 잘해준다.

온라인에서 친구를 만들어 본 적이 있다.

.08

.03

.01

.45

.12

.12

.08

.10

.26

.17

.22

-.06

.16

.17

.18

-.14

.04

.17

.13

.12

.76

.76

.70

.47

아이겐값

설명변량

누적변량

10.72

26.81

26.81

2.77

6.93

33.74

2.01

5.02

36.76

1.89

4.73

43.48

1.54

3.85

47.34

1.39

3.46

50.80

F값 87.94***

평균값(SD)

Cronbach`α

2.14(.64)

.79

2.04(.58)

.81

1.90(.62)

.81

1.50(.46)

.80

1.89(.57)

.80

1.85(.59)

.83

<표 4> 중학생의 인터넷 중독에 대한 요인분석

목에 대해 추출방법은 주성분분석을 하였고, 회전방식은 정규화

가 있는 Varimax를 사용하였다. 요인분석 결과는 <표 4>에 제시

되어 있다. 아이겐 값이 1.0을 초과한 6개의 요인이 추출되었다.

첫 번째 요인은 오랜시간 인터넷을 하고 사용시간을 줄일 

수 없으며, 인터넷을 할 수 없다면 견디기 힘들며 다른 할 

일이 많아도 인터넷을 하는 등의 문항들로 구성되어 ‘내성 
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스트레스 요인

변수/구분/빈도

학업/진로 

스트레스

학교 및 교사

스트레스

가족환경

스트레스
친구 스트레스 자아 스트레스 스트레스 총점

평균(S.D) S 평균(S.D) S 평균(S.D) S 평균(S.D) S 평균(S.D) S 평균(S.D) S

성

적

상

중

하

110

146

83

2.71(.63)

2.53(.69)

2.48(.76)

 

n.s

 

2.49(.63)

2.51(.83)

2.51(.87)

2.74(.61)

2.52(.72)

2.43(.76)

b

ab

a

1.95(.56)

1.73(.60)

1.66(.54)

b

a

a

1.73(.58)

1.71(.63)

1.65(.69)

2.14(.53)

2.21(.47)

2.14(.53)

 

n.s

 

F값 3.182* .024 5.097** 6.509** .458 3.935*

월

용돈

1만원 미만

2만원 미만

2만원 이상

59

79

198

2.74(.70)

2.53(.74)

2.56(.66)

2.46(.68)

2.40(.77)

2.57(.80)

2.60(.69)

2.65(.73)

2.53(.70)

1.80(.46)

1.84(.67)

1.77(.59)

1.90(.70)

1.80(.70)

1.62(.58)

b

ab

a

2.30(.44)

2.23(.51)

2.21(.46)

F값 1.820 1.443 .927 .401 5.413** .760

※

여가

중컴

사용

상

중

하

145

137

57

2.68(.71)

2.53(.66)

2.41(.70)

b

ab

a

2.63(.75)

2.45(.73)

2.32(.79)

b

ab

a

2.76(.61)

2.42(.74)

2.45(.72)

b

a

a

1.86(.60)

1.73(.61)

1.73(.52)

1.79(.65)

1.63(.61)

1.68(.62)

2.34(.43)

2.15(.48)

2.12(.47)

b

a

a

F값 3.639* 4.039* 10.063*** 2.061 2.260 7.607**

컴

이용

장소

거  실

내  방

PC방, 친구집

기  타

101

194

29

16

2.63(.64)

2.56(.70)

2.36(.79)

2.81(.72)

2.44(.74)

2.52(.78)

2.45(.89)

2.75(.75)

2.63(.65)

2.55(.69)

2.48(.85)

2.64(.85)

1.71(.56)

1.81(.60)

1.72(.56)

2.61(.64)

1.72(.64)

1.69(.62)

1.67(.71)

1.85(.60)

2.22(.43)

2.23(.48)

2.14(.53)

2.42(.49)

F값 1.816 .838 .503 2.025 .368 1.312

부

학력

중  졸

고  졸

대  졸

17

193

126

2.32(.80)

2.54(.67)

2.68(.70)

2.10(.56)

2.56(.78)

2.48(.78)

2.30(.57)

2.54(.71)

2.66(.70)

1.79(.61)

1.75(.57)

1.86(.61)

1.71(.58)

1.67(.61)

1.79(.67)

2.03(.39)

2.21(.45)

2.29(.49)

F값 2.872 2.906 2.515 1.191 1.366 2.841

모

학력

중  졸

고  졸

대  졸

19

235

79

2.37(.70)

2.60(.68)

2.61(.71)

2.32(.70)

2.51(.77)

2.56(.83)

2.47(.33)

2.60(.71)

2.54(.75)

1.78(.56)

1.80(.58)

1.80(.63)

1.70(.53)

1.71(.62)

1.73(.70)

2.12(.34)

2.24(.45)

2.25(.53)

F값 1.021 .725 .414 .013 .046 .632

*p<.05, **p<.01, ***p<.001, S; scheffe n.s.: not significant

※ 여가시간중 컴퓨터 사용비중 - 상집단 : 평균+1/2*표준편차, 하집단 : 평균-1/2*표준편차

<표 5> 관련변수에 따른 청소년의 스트레스

생성’이라고 명명하였다. 두 번째 요인은 인터넷 사용으로 인해 

건강이 나빠지고 성적이 떨어졌으며, 피곤해서 수업시간에 잠

을 자기도 하고 머리가 아프며, 계획한 일들을 제대로 하지 못하

고 생활도 불규칙해지는 등의 문항들로 구성되어 ‘건강/일상생

활 장애발생’이라고 명명하였다. 세 번째 요인은 인터넷을 하고 

있을 때 가장 마음이 편하고 자유롭고 기분이 좋아지며 흥미진

진해지고, 스트레스가 해소되고 자신감이 생긴다는 문항들로 

구성되어 ‘만족감/쾌감’이라고 명명하였다. 

네 번째 요인은 인터넷을 하지 않을 때에 환상, 소리, 꿈, 

안절부절 못하고 초조해진다는 문항들로 구성되어 ‘금단’이라

고 명명하였으며, 다섯 번째 요인은 인터넷에 빠져 약속을 

어기고, 부모 몰래 인터넷을 하고 사용시간이나 인터넷에서 

하는 것들을 속인다는 문항들로 구성되어 ‘인터넷 사용은폐’라

고 명명하였다. 여섯 번째 요인은 온라인 상에서 나를 더 인정

해주고 이해하며 더 잘 대해준다는 문항들로 구성되어 ‘가상적 

대인관계 지향’이라고 명명하였다.

인터넷 중독 각 요인의 평균값을 살펴보면 내성생성이 2.14

로 가장 높고 다음으로 건강/일상생활 장애발생이 2.04로 높은 

것으로 나타났다. 그 외 다른 요인들은 평균값이 척도의 중간값

에 못미치는 것으로 나타났다. 

3. 관련변수들에 따른 중학생의 스트레스, 인터넷 이용

동기, 인터넷 중독

1) 관련변수들에 따른 중학생의 스트레스

<표 5>에서 관련변수에 따른 중학생의 스트레스에 대해 

살펴보면, 성적이 상인 집단이 하집단 보다 학업/진로 스트레스, 

가족환경스트레스, 친구스트레스를 더욱 많이 느끼는 것으로 나

타났다. 월 용돈 1만원 미만 집단이 2만원 이상인 집단에 비해 

자아스트레스가 높은 것으로 나타났다. 여가시간 중 컴퓨터 

사용 비중이 상인 집단이 하집단에 비해 학업/진로 스트레스, 

학교 및 교사 스트레스, 가족환경 스트레스를 더욱 크게 느끼는 

것으로 나타났다. 컴퓨터 이용장소, 부학력과 모학력에 따라서는 

중학생의 스트레스에 차이가 없는 것으로 나타났다. 스트레스 
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이용동기 요인

변수/구분/빈도

기분전환 타인과의 교류 외로움 탈피 뉴스/정보 탐색 소일/습관성 이용동기 총점

평균(S.D) S 평균(S.D) S 평균(S.D) S 평균(S.D) S 평균(S.D) S 평균(S.D) S

성적

상 110 2.41(.53) 2.16(.53) 1.80(.57) 2.73(.54)

n.s.

2.53(.60) 2.32(.34)

중 146 2.26(.53) 2.23(.61) 1.77(.61) 2.65(58) 2.60(.64) 2.30(.41)

하 83 2.29(.52) 2.23(.56) 1.95(.59) 2.46(.66) 2.73(.68) 2.36(.38)

F값 2.61 .53 2.59 5.03* 2.32 .544

월

용돈

1만원미만 59 2.41(.51) 2.14(.53) 1.90(.66) 2.58(.61) 2.63(.64) 2.34(.34)

2만원미만 79 2.33(.51) 2.30(.56) 1.81(.55) 2.78(.54) 2.68(.64) 2.34(.33)

2만원이상 198 2.29(.54) 2.20(.59) 1.81(.59) 2.59(.61) 2.58(.63) 2.30(.40)

F값 1.25 1.64 .52 2.94 .68 1.637

※

여가

중컴

사용

상 145 2.48(.52) b 2.29(.54) b 1.93(.62) c 2.67(.54) 2.86(.61) c 2.43(.35) c

중 137 2.22(.47) b 2.20(.59) b 1.80(.57) b 2.64(.63) 2.51(.54) b 2.28(.36) b

하 57 2.13(.56) a 2.06(.57) a 1.63(.52) a 2.54(.58) 2.22(.63) a 2.12(.37) a

F값 13.65*** 3.35* 5.62* .96 28.28*** 16.748***

컴

이용

장소

거실 101 2.24(.53) 2.25(.57) 1.76(.55) 2.68(.55) 2.54(.64) a 2.29(.36)

내방 194 2.34(.52) 2.21(.55) 1.86(.59) 2.63(.61) 2.70(.62) b 2.35(.37)

pc방,친구집 29 2.39(.52) 2.14(.64) 1.79(.72) 2.45(.61) 2.28(.73) ab 2.26(.48)

기타 16 2.35(.56) 2.08(.68) 1.91(.71) 2.63(.67) 2.48(.48) a 2.32(.38)

F값 1.16 .57 .71 1.17 4.36* .783

부

학력

중졸 17 2.04(.43) a 1.98(.58) 1.79(.78) 2.6(.71) 2.38(.66) 2.20(.43)

고졸 193 2.29(.53) a 2.19(.60) 1.84(.58) 2.58(.60) 2.65(.65) 2.32(.39)

대졸 126 2.39(.53) ab 2.26(.52) 1.80(.58) 2.70(.58) 2.57(.63) 2.34(.36)

F값 3.82* 1.97 .18 1.62 1.67 1.101

모

학력

중졸 19 2.01(.44) a 1.94(.53) 1.70(.56) 2.49(.56) 2.38(.60) 2.15(.34)

고졸 235 2.33(.52) b 2.22(.58) 1.84(.60) 2.62(.60) 2.62(.62) 2.33(.37)

대졸 79 2.33(.56) ab 2.23(.55) 1.81(.57) 2.70(.59) 2.60(.69) 2.34(.38)

F값 3.40* 2.20 .52 1.19 1.21 2.899

*p<.05, **p<.01, ***p<.001, S; scheffe n.s.: not significant 

※ 여가시간중 컴퓨터 사용비중 - 상집단 : 평균+1/2*표준편차, 하집단 : 평균-1/2*표준편차

<표 6> 관련변수에 따른 인터넷 이용동기

총점에 경우, 성적과 여가 중 컴퓨터 사용비중 변수만이 유의미한 

변수로 나타났는데, 여가중 컴퓨터 사용비중이 상인 집단이 중, 

하집단보다 스트레스를 더 많이 느끼는 것으로 나타났다.

2) 관련변수에 따른 중학생의 인터넷 이용동기 

<표 6>에서 관련변수에 따른 중학생의 인터넷 이용 동기에 

대해 살펴보면, 성적이 좋은 집단일수록 뉴스/정보탐색을 많

이 하는 것으로 나타났다. 그리고 여가 시간 중 컴퓨터 사용 

비중에 따라서는 이용 동기 중 기분전환, 타인과의 교류, 외로

움 탈피, 소일/습관성에 차이가 있는 것으로 나타났다. 여가 

시간 중 컴퓨터 사용비중이 높은 집단일수록 기분전환, 타인과

의 교류, 외로움 탈피, 소일/습관성 등의 동기로 인터넷을 이용

하는 것으로 나타났다. 컴퓨터 이용장소에 따라 소일/습관성

의 동기로 인터넷을 이용하는 경향이 다르게 나타났는데, 내 

방에서 컴퓨터를 이용하는 집단이 소일/습관성의 이유로 인터

넷을 이용하는 경향이 높은 것으로 나타났다. 이는 거실이나, 

친구 집, PC방 등에서 인터넷을 하는 것보다 혼자만의 공간에

서 인터넷을 이용하는 경우 소일 또는 습관성으로 인터넷을 

이용하는 경향이 높음을 보여주는 것이다. 부모의 학력에 있어

서는 부모의 학력이 낮을수록 기분전환을 이유로 인터넷을 

이용하는 경향이 높은 것으로 나타났다.

3) 관련변수에 따른 중학생의 인터넷 중독

<표 7>에서 관련변수에 따른 중학생의 인터넷중독에 대해 

살펴보면, 월용돈이 적은 집단일수록 내성이 생성되거나 만족

감/쾌감을 많이 느끼는 것으로 나타났다. 여가시간중 컴퓨터 

사용비중에 따라서는 인터넷 중독의 하위요인 6가지 모두에서 

유의한 차이가 있는 것으로 나타났는데, 여가시간 중 컴퓨터 

사용비중이 높은 집단일수록 내성 생성, 건강/일상생활 장애

발생, 만족감/쾌감, 금단. 인터넷 사용은폐, 가상적 대인관계 
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인터넷중독 요인

변수/구분/빈도

내성 생성
건강/일상생활

장애발생
만족감/쾌감 금  단

인터넷사용

은폐

가상적 

대인관계

인터넷중독

총점수

평균(S.D) S 평균(S.D) S 평균(S.D) S 평균(S.D) S 평균(S.D) S 평균(S.D) S 평균(S.D) S

성적

상

중

하

110

146

83

2.25(.73)

2.06(.60)

2.11(.62)

1.98(.51)

2.05(.59)

2.10(.63)

1.88(.58)

1.88(.60)

1.95(.70)

1.49(.40)

1.46(.45)

1.57(.56)

1.98(.59)

1.83(.56)

1.89(.56)

1.83(.53)

1.81(.62)

1.94(.59)

1.57(.34)

1.51(.37)

1.59(.38)

F값 2.59 1.14 .40 1.65 1.97 1.24 1.278

월

용돈

1만원 미만

2만원 미만

2만원 이상

59

79

198

2.28(.79)

2.26(.70)

2.05(.57)

b

b

a

2.02(.53)

2.08(.62)

2.04(.57)

2.15(.62)

1.96(.67)

1.80(.57)

c

b

a

1.52(.48)

1.54(.46)

1.48(.46)

1.93(.54)

1.93(.64)

1.87(.55)

1.83(.67)

1.78(.56)

1.88(.57)

1.64(.37)

1.59(.38)

1.51(.35)

F값 4.66* .17 7.87*** .58 .47 .71 2.989

※

여가

중컴

사용

상

중

하

145

137

57

2.42(.65)

2.02(.55)

1.72(.51)

c

b

a

2.31(.52)

1.94(.53)

1.62(.48)

c

b

a

2.09(.54)

1.74(.53)

1.78(.83)

b

a

a

1.63(.49)

1.43(.45)

1.34(.34)

b

a

a

2.02(.53)

1.80(.55)

1.80(.65)

b

a

a

1.96(.59)

1.80(.56)

1.69(.57)

b

a

a

1.79(.65)

1.47(.34)

1.39(.36)

b

a

a

F값 32.77*** 41.24*** 13.82*** 11.36*** 6.70** 5.33** 20.686***

컴

이용

장소

거  실

내  방

PC방, 친구집

기  타

101

194

29

16

2.08(.63)

2.18(.67)

1.90(.59)

2.32(.49)

2.00(.60)

2.08(.56)

1.95(.61)

1.98(.54)

1.79(.60)

1.89(.60)

2.15(.75)

2.13(.54)

n.s

1.47(.41)

1.49(.43)

1.50(.47)

1.74(.69)

1.87(.59)

1.90(.56)

1.89(.65)

1.97(.56)

1.83(.63)

1.82(.54)

1.95(.70)

2.05(.59)

1.52(.38)

1.55(.35)

1.56(.40)

1.72(.38)

F값 2.39 .80 3.36* 6.61 .17 1.05 1.352

부

학력

중  졸

고  졸

대  졸

17

193

126

1.93(.65)

2.16(.60)

2.14(.71)

1.95(.62)

2.08(.55)

2.00(.61)

1.77(.53)

1.90(.63)

1.92(.61)

1.50(.46)

1.49(.48)

1.53(.44)

1.65(.56)

1.89(.55)

1.93(.61)

1.94(.63)

1.83(.58)

1.87(.59)

1.45(.35)

1.56(.37)

1.56(.37)

F값 .93 1.01 .42 .26 1.87 .38 .658

모

학력

중  졸

고  졸

대  졸

19

235

79

1.97(.62)

2.18(.66)

2.06(61)

1.99(.52)

2.06(.58)

2.00(.57)

1.78(.52)

1.93(.64)

1.84(.55)

1.45(.49)

1.49(.47)

1.52(.42)

1.68(.47)

1.89(.56)

1.93(.63)

1.72(.62)

1.83(.57)

1.91(.63)

1.43(.32)

1.56(.36)

1.55(.38)

F값 1.65 .49 1.12 .20 1.40 .93 1.121

<표 7> 관련변수에 따른 청소년의 인터넷 중독

모두의 경향이 높게 나타났다.특히 만족감/쾌감, 금단. 인터넷 

사용은폐의 경우는 여가시간 중 컴퓨터 사용이 상인 집단이 

다른 두집단보다 높게 나타났다. 컴퓨터 이용장소에 따라 만족

감/쾌감에 차이가 있는 것으로 나타났는데 거실에서 이용할 

때의 만족감/쾌감이 가장 낮고 다음으로 내방이 낮으며, PC방

이나 친구집에서 이용할 때의 만족감/쾌감이 가장 높은 것으

로 나타났다. 이는 통제받지 않는다는 것과 부모들이 금지하는 

것을 할 수 있는데 기인하는 것으로 보인다. 또한 이는 인터넷 

게임을 위해 컴퓨터 사용 장소가 형제․자매 방이나 거실인 

경우, 자신의 방이나 친구 집인 경우보다 인터넷 게임 중독 

위험군에 속할 가능성이 낮다는 연구와 일관되는 경향을 보여

주는 것이다(박현숙 등, 2007). 인터넷중독 총 점수의 경우 

여가 중 컴퓨터 사용 비중만이 유의미한 차이를 보였는데, 

여가 중 컴퓨터 사용비중이 상인 집단이 그렇지 않은 집단에 

비해 인터넷중독이 되는 것으로 나타났다.

 

4. 중학생의 스트레스가 인터넷 이용동기에 미치는 영향

<표 8>에서 중학생의 스트레스가 인터넷 이용동기에 어떠한 

영향을 미치는가를 살펴보면, 학업/진로 스트레스를 많이 느

낄수록 기분전환을 위해 인터넷을 많이 이용하였고, 학교 및 

교사 스트레스가 클수록 타인과의 교류를 위한 목적으로 인터넷 

이용하고 있었다. 또한 친구로부터 받는 스트레스가 클수록, 

자기 자신에 대해 느끼는 스트레스가 클수록 외로움을 탈피하기 

위한 목적으로 인터넷 이용하였으며, 친구 스트레스가 클수록 

뉴스/정보탐색을 위한 목적으로 인터넷을 이용하였다. 끝으로 

학교 및 교사스트레스가 클수록 소일거리나 습관성으로 인터

넷을 이용하는 모습을 보였다.

5. 중학생의 스트레스와 인터넷 이용동기가 인터넷 

중독에 미치는 영향

인터넷 이용동기 및 스트레스, 여가시간중 컴퓨터 사용비중, 

주관적 성적이 인터넷 중독에 미치는 영향을 파악하기 위해 

인터넷 중독에 대한 중회귀분석을 실시하였다(<표 9> 참조). 

먼저 내성 생성 즉, 인터넷을 오랜 시간 하고 하지 않으면 

견딜 수 없게 느끼고 다른 할 일이 있어도 인터넷을 하고 있는 

등의 내성 생성에는 학업/진로 스트레스, 기분전환 및 소일/습관
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인터넷 이용동기

스트레스

기분전환 타인과의 교류 외로움 탈피 뉴스/정보 탐색 소일/습관성

B (β) B (β) B (β) B (β) B (β)

학업/진로 스트레스 .145(.190)** -.019(-.022) -.052(-.061) .074(.086) -.015(-.016)

학교 및 교사 스트레스 .021(.031) .098(.122)* .072(.094) -.074(-.097) .230(.283)***

가족환경 스트레스 .082(.109) .099(.112) .072(.085) .084(.100) .031(.034)

친구 스트레스 .097(.052) .018(.018) .172(.171)** .119(.121)* .024(.023)

자아 스트레스 .027(.049) .000(.000) .117(.125)* .053(.057) .160(.160)

R² .12 .04 .09 .06 .13

ad R² .11 .02 .08 .05 .12

F 9.186*** 2.597* 6.556*** 4.283** 9.914***

*p<.05, **p<.01, ***p<.001

<표 8> 중학생의 스트레스가 인터넷 이용동기에 미치는 영향

인터넷 중독요인

관련변수

내성생성 건강/일상생활장애 만족감/쾌감 금단 인터넷사용 은폐 가상적 대인관계 중독요인 총점

B(β) B(β) B(β) B(β) B(β) B(β) B(β)

스트

레스

학업/진로 스트레스 .150(.165) ** .069(.083) .067(.075) -.041(-.060) .056(.069) 1.42E-005(.000) .043(.083)

학교 및 교사 스트레스 -.043(-.051) .014(.019) -.038(-.048) .023(.037) .018(.024) -.003(-.005) -.006(-.012)

가족환경 스트레스 .085(.093) .045(.054) .028(.031) .043(.064) .090(.110) .000(.000) .038(.074)

친구 스트레스 .026(.024) .020(.021) .052(.051) .207(.264) *** .078(.081) .052(.054) .068(.112) *

자아 스트레스 .037(.036) .095(.105) * .060(.061) .099(.135) * .067(.074) .117(.129)* .061(.107) *

인터넷

이용

동기

기분전환 .317(.263) *** .208(.192) ** .575(.495) *** .188(.213) *** .263(.245) *** .146(.135)* .257(.375) ***

타인과의 교류 .068(.066) .105(.112) * .004(.004) .064(.085) .046(.050) .286(.308) *** .080(.137) **

외로움 탈피 -.093(-.083) -.078(-.081) .042(.041) -.006(-.008) -.025(-.026) .063(.066) -.007(-.012)

뉴스/정보탐색 -.024(-.022) -.011(-.011) -.057(-.055) -.107(-.136) * -.015(-.015) -.052(-.054) -.045(-.072)

소일/습관성 .269(.258) *** .183(.196) *** .094(.094) .073(.096) .101(.109) .007(.008) .087(.149) **

여가시간 중 컴사용비중 .142(.203) *** .184(.293) *** .025(.036) .053(.103) .016(.026) .053(.084) .049(.124) **

성적
상 -.066(-.051) -.063(-.054) -.056(-.045) -.100(-.106) -.059(-.051) -.130(-.112) -.071(-.096)

중 .045(.033) -.154(-.125) * -.167(-.127) * -.101(-.101) -.009(-.007) -.103(-.084) -.061(-.079)

R² .40 .38 .38 .29 .22 .22 .45

ad R² .38 .35 .36 .26 .19 .19 .43

F 15.658*** 14.000*** 14.630*** 9.417*** 6.673*** 6.553*** 18.538***

*p<.05, **p<.01, ***p<.001

※ 성적의 기준변수: 하집단

<표 9> 청소년의 인터넷 중독에 대한 관련변수들의 영향

성의 이용동기, 여가시간 중 컴퓨터 사용비중 등이 정적영향을 

미치는 것으로 나타났다. 이는 학업/진로에 대한 스트레스를 

인터넷 중독의 원인으로 볼 수 있다는 연구들과 일관되는 경향을 

보여주는 것이다(이경화․홍정화, 2005). 특히 기분전환 및 

소일/습관성의 이용동기, 여가시간 중 컴퓨터 사용비중의 영

향력이 큰 것으로 나타났다. 다음으로 건강/일상생활 장애에는 

여가시간 중 컴퓨터 사용비중이 가장 큰 영향을 미치고 있으며 

다음으로 소일/습관성 이용동기, 기분전환 이용동기의 영향력

이 크게 나타났다. 그리고 성적이 중집단 보다는 하집단이, 

타인과의 교류 이용동기, 자아 스트레스 영향을 미치는 것으로 

나타났다. 

만족감/쾌감에는 기분전환 이용동기가 가장 큰 영향을 미

치고 다음으로 성적이 중집단 보다는 하집단에서 인터넷을 

통한 만족감/쾌감을 더 느끼고 있는 것으로 나타났다. 금단 

현상 즉, 인터넷을 하지 않을 때에도 하고 있는 듯한 환상을 

느끼고 안절부절 못하고 초조해 하거나 비도덕적 행위를 저지

르는 금단현상에는 친구 스트레스가 가장 큰 영향을 미치고 

있었으며 다음으로는 기분전환 이용동기, 뉴스.정보탐색, 자아 

스트레스가 영향을 미치는 것으로 났다. 이 모든 변수들이 

정적영향을 미치고 있었으나, 뉴스/정보탐색 이용동기는 금단

현상에 부적 영향을 미치는 것으로 나타났다. 인터넷 사용 

은폐에는 기분전환 이용동기만 영향을 미치는 것으로 나타났다. 
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가상적 대인관계 지향에는 타인과의 교류 이용동기가 가장 큰 

영향을 미치는 것으로 나타났으며 다음으로 기분전환 이용동기, 

자아스트레스가 영향을 미치는 것으로 나타났다. 

끝으로 인터넷 중독에는 기분전환 이용동기가 가장 큰 영향을 

미치고 있었으며 다음으로 소일/습관성 이용동기, 타인과의 교

류 이용동기, 여가시간 중 컴퓨터 사용비중, 친구스트레스, 자아

스트레스 순으로 영향력이 크게 나타났다. 즉, 기분전환, 소일/습

관성을 이유로 인터넷을 이용하거나 타인과의 교류를 목적으로 

인터넷을 이용할수록, 여가시간 중 컴퓨터 사용비중이 클수록, 친

구스트레스와 자아스트레스를 크게 느낄수록 인터넷 중독에 걸릴 

가능성이 큰 것으로 나타났다. 특히 친구 스트레스를 많이 느낄수

록 인터넷 중독에 걸릴 가능성이 큼을 보여주는 이러한 결과는 

인터넷 중독 수준이 높은 고위험 사용자군 청소년들이 소통동

기와 경험동기로 인터넷을 더 많이 사용한다는 기존의 연구와 

일관되는 경향을 보여주는 것이다(신수정․장윤옥, 2007). 

Ⅴ. 결 론

본 연구는 인터넷의 생활화와 함께 나타나고 있는 인터넷 

과다사용 문제, 특히 청소년의 인터넷 중독에 초점을 맞추어 

이에 영향을 미치는 요인을 파악하고자 하였다. 청소년의 인터

넷 중독에 영향을 미치는 요인으로서는 인터넷 사용과 관련된 

심리적 요인인 인터넷 이용 동기와 환경 요인인 스트레스를 

포함시켰다. 조사대상으로는 게임에 몰두하여 인터넷에 중독

될 가능성이 가장 큰 중학교 남학생을 선정하였다. 총 357부의 

설문지를 배포하여 회수된 354부 중 부실 기재된 14부를 제외

하고 340부를 최종 분석 자료로 사용하였다.

본 연구 결과 다음과 같은 결론을 내릴 수 있다. 

첫째, 중학생의 스트레스의 하위 요인은 학업/진로 스트레

스, 학교/교사 스트레스, 가족환경 스트레스, 친구 스트레스, 

자아 스트레스 등으로 구성되어 있으며, 학업/진로 스트레스와 

가족환경 스트레스를 가장 크게 느끼고 다음으로 학교/교사 

스트레스를 크게 느끼는 것으로 나타났다. 청소년기의 가족과 

학교는 청소년에게 가장 근접한 사회환경으로서 심리적, 육체

적, 정서적인 변화가 급격하게 일어나는 청소년들에게(강혜원, 

1996; 김희화․김경연, 1998) 그 무엇보다도 중요한 영향을 

미칠 수 있다. 특히 입시경쟁, 과밀학급, 성취지향적인 사회분

위기, 부모의 지나친 기대 등은 청소년들에게 감당하기 어려운 

스트레스를 가져다 주며, 이를 건전하게 해소하지 못하는 경우

도 많다. 따라서 가족 및 교사들의 청소년에 대한 관심과 이해

가 필요하며, 특히 학업과 진로에 대한 지도와 상담이 중요하다 

할 수 있다.

둘째, 인터넷 중독은 내성생성, 건강/일상생활 장애 발생, 

만족감/쾌감, 금단, 인터넷 사용은폐, 가상적 대인관계 지향의 

6가지 요인으로 묶였는데, 내성생성이 가장 높고 다음으로 

건강/일상생활 장애가 높은 것으로 나타났다. 즉, 오랜 시간 

인터넷을 하고 사용시간을 줄이기 어려우며, 인터넷을 할 수 

없다면 견디기 힘들고 다른 할 일이 많아도 인터넷을 하는 등의 

경향이 높은 것이다. 또한 인터넷 사용으로 건강이 나빠지고 

성적이 떨어졌으며, 피곤해서 수업시간에 잠을 자거나 머리가 

아프고, 계획한 일들을 하지 못하고 생활도 불규칙해지는 등의 

경향이 높은 것이다.

셋째, 성적이 좋은 집단이 학업/진로 스트레스, 가족환경 

스트레스, 친구스트레스를 많이 느끼고, 뉴스/정보탐색의 목적

으로 인터넷을 이용하는 것으로 나타났다. 그리고 인터넷 이용

장소가 내방인 경우 소일/습관성의 목적으로 인터넷을 이용하는 

것으로 나타났다. 따라서 자기통제력이 완벽하다고 할 수 없는 

중학생의 경우, 컴퓨터를 학생 방에 놓는 것은 그리 바람직하다고 

할 수 없다. 따라서 부모가 사용을 지도, 감독할 수 있는 공간에 

컴퓨터를 두는 것이 바람직한 것으로 보인다. 

넷째, 여가 중 컴퓨터 사용비중이 높을수록 학업/진로 스트

레스, 학교/교사 스트레스, 가족환경 스트레스를 많이 느끼는 

것으로 나타났다. 또한 인터넷 이용 동기 중 뉴스/정보탐색을 

제외한 모든 이용동기, 즉 기분전환, 타인과의 교류, 외로움 

탈피, 소일/습관성의 이유로 인터넷을 사용하는 경향이 높게 

나타났다. 또한 여가 중 컴퓨터 사용비중이 높을수록 인터넷 

중독 6가지 요인 모두의 경향이 높은 것으로 나타났다. 특히 

만족감/쾌감, 금단, 인터넷 사용은폐 등은 여가 중 컴퓨터 사용

비중이 상인 집단이 다른 두집단에 비해 높게 나타났다. 따라서 

특히 여가시간의 대부분을 인터넷을 하지 않도록 지도하고, 

청소년의 심신에 도움이 될 다양한 여가활동을 하도록 지도해야 

할 것이다.

다섯째, 중학생의 인터넷 중독에 대한 관련변수들의 영향을 

살펴보면, 친구 스트레스, 자아 스트레스가 클수록, 기분전환, 

타인과의 교류, 소일/습관성 등을 이유로 인터넷을 이용할수록, 

여가시간 중 컴퓨터 사용비중이 클수록 인터넷 중독에 걸릴 

가능성이 큰 것으로 나타났다. 특히 기분전환의 영향력이 가장 

크고, 다음으로 소일/습관성, 타인과의 교류, 여가시간 중 컴퓨

터 사용비중의 순서로 영향력이 크게 나타났다. 따라서 어떤 

목적으로 인터넷을 이용하는가, 특히 인터넷을 통해 기분전환

을 하고자 하거나, 소일 또는 습관성, 혹은 타인과의 교류 등의 

목적으로 인터넷을 이용하는 경우 인터넷 중독에 걸릴 가능성

이 큼을 보여주는 것이다. 따라서 중학생들이 여가시간의 대부

분을 인터넷 사용으로 보내지 않도록 지도해야할 것이며, 보다 

유익하고 즐거운 여가활동을 하도록 유도해야 할 것이다. 여섯

째, 인터넷 중독의 각 하위요인별로 영향요인을 살펴보면, 먼저 

학업/진로 스트레스를 많이 느낄수록 내성생성을 경험하고 

친구 스트레스를 많이 느낄수록 금단 현상을 경험하는 것으로 
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나타났다. 다음으로 자아 스트레스는 건강/일상생활 장애, 금

단, 가상적 대인관계 등에 영향을 미치는 것으로 나타나, 자아 

스트레스를 겪는 학생들의 정서적인 문제를 해결하는 특별한 

관심과 배려가 필요함을 보여준다. 

일곱째, 기분전환 이용 동기는 모든 중독 요인에 영향을 

미치는 것으로 나타났으며 내성생성, 만족감/쾌감, 인터넷 사

용은폐 등에 있어서는 가장 영향력이 크게 나타났다. 소일/습

관성 이용동기는 내성생성과 건강/일상생활 장애에 영향을 

미치고, 타인과의 교류 이용동기는 건강/일상생활 장애, 가상

적 대인관계에 영향을 미치는 것으로 나타났다. 그리고 뉴스/

정보탐색 이용동기가 클수록 금단 현상이 낮게 나타남을 보여

주고 있다. 여가시간 중 컴퓨터 사용비중은 내성 생성과 건강/

일상생활 장애에 영향을 미치는 데 특히 건강/일상생활 장애에 

있어서는 영향력이 가장 크게 나타났다. 성적의 경우는 下인 

집단에 비해 中인 집단의 경우 건강/일상생활 장애, 만족감/쾌

감을 덜 경험하는 것으로 나타났다. 한편 학교/교사 스트레스, 

가족환경 스트레스, 외로움 탈피 이용동기 등은 인터넷 중독에 

영향을 미치지 않는 것으로 나타났다. 

한국정보문화진흥원의 2008 인터넷 중독 실태조사에 따르

면 중학생의 인터넷 중독률은 14.7%나 된다. 즉, 청소년 10명 

중 1.5명 가량이나 인터넷 중독의 증상을 보이고 있는 것이다. 

중학생 때부터 인터넷 중독의 증상을 보인다는 것은 성인기에

까지 지속될 수 있다는 점에서 더욱 중요하다. 인터넷 중독자는 

고위험사용자군과 잠재적 위험 사용자군으로 나누는데, 고위

험사용자군의 행동특성을 보면 사이버 공간에서의 대인관계

가 대부분이고 해킹과 같은 비도덕적행동에 대한 긍정적 기대

를 가지고 있으며, 현실생활에서 인터넷에 접속하고 있는 듯한 

착각을 하기도 한다. 또한 심리적 불안정 및 대인관계 곤란 

증상을 보이고 우울한 기분이 흔하며, 성격적으로 자기조절에 

심각한 어려움을 보이고 무계획적 충동성도 높다. 

이러한 인터넷 중독의 심각성을 인지하여 가정, 학교 뿐만 

아니라 인터넷 관련 정부기관 등에서도 인터넷 중독을 예방, 

치료하기 위한 여러 가지 노력들을 하고 있다. 특히 국가기관인 

한국정보문화진흥원에서 운영하는 인터넷중독예방상담센터의 

사이버치료 센터에 들어가 보면, 인터넷 중독의 문제를 질병으

로 보고 신경정신과적 치료를 하고 있음을 볼 수 있다. 또한 

최근에는 인터넷 게임 중독이 마약중독과 마찬가지로 뇌질환, 

정신질환의 일종이므로 약물치료와 재활치료를 받아야한다는 

의학계에서의 연구결과도 나왔다(YTN 뉴스, 2009.12.9.). 물

론 단기적으로 의학적 치료가 도움이 될 수도 있겠지만, 장기적

으로 여기에 의지한다는 것은 정말 큰 문제이다. 따라서 인터넷 

이용환경 하에서 이용자 스스로 혹은 부모나 선생님의 지도 

하에 인터넷 시용을 점검하여 예방, 수정해 나갈 수 있는 방안

이 중요하다. 

본 연구결과 인터넷 중독에 청소년의 스트레스 요인들과 

인터넷 이용동기 요인들이 영향을 미치는 것으로 나타났다. 

청소년의 스트레스는 인터넷 중독에 직접적으로, 또한 인터넷 

이용동기를 통해 간접적으로 영향을 미치는 것으로 나타났다. 

그리고 여가시간 중 컴퓨터 사용의 비중, 컴퓨터 이용 장소도 

영향을 미치는 것으로 나타났다. 특히 인터넷 중독의 각 하위요

인별로 영향요인들을 밝혀냄으로써 인터넷 중독의 증상별로 

어떤 요인들이 영향을 미치는가를 밝혀내었다. 이러한 연구결

과들은 인터넷 중독의 예방 또는 치료를 위한 프로그램의 개발 

또는 개선에 큰 기여를 할 것으로 기대된다. 특히 인터넷 이용

자 스스로 혹은 부모나 선생님의 지도 하에 인터넷 사용목적을 

항상 체크하면서 사용하는 습관을 가지게 한다든가, 각종 스트

레스 해소의 방안으로 인터넷을 사용하는가 등을 체크하는 

것 등은 매우 유용할 것으로 본다. 특히 이런 방안들은 고위험

사용자군의 장기적인 치료뿐만 아니라 일반사용자들의 인터

넷 중독 예방에도 매우 의미가 있을 것으로 사료된다. 
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