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요   약

교통 정책 수립에 반 하기 하여 실시하는 기존 교통 련 이용실태 조사는 설문조사자가 교통 이용자를 

상으로 직 조사를 하거나, 특정 교통카드 사업자의 카드 사용 내역  특정일에 한 데이터를 기 으로 분석하여 진행

하기 때문에 많은 문제가 있었다. 이를 해결하기 하여 본 논문에서는 국호환 교통카드 시스템의 국호환 교통카드 이

용자료를 체계 이고 효율 으로 수집하고, 정확하게 집계하며, 간편한 조회를 가능하게 하는 호환 교통정보집계시스템을 

개발하 다. 이 호환 교통정보집계시스템은 교통카드 이용자료를 수집  집계하는 연계서버와 이를 장하는 DB서버 그

리고 필요한 정보를 조회할 수 있는 조회 단말로 구성된다. 이 게 개발한 호환 교통정보집계시스템을 검증하기 해 융

결제원, 코 일네트웍스, 하이 러스카드가 개발하는 국호환 교통카드 시스템과 연계하여 테스트베드를 운행하여 성공

으로 마쳤다. 이로써 호환 교통정보집계시스템은 체계 인 정보 수집  집계 기능과 정확하고 간편한 조회가 가능함을 증

명하 다. 따라서 교통정책 수립 시 보다 신뢰성 있는 정보의 효율 인 반 을 기 할 수 있다.
 

Abstract

The existing survey of the actual use relevant transportation, implemented in order to reflect transportation policy, has been 

performed for users by researcher directly, or thereby analysing the data of particular date-oriented of transportation card 

business's content so that such method have many problems. To solve such problem, we developed a new system, Interoperable 

Traffic Information Collection System which include several functions of effective collecting of transportation use-data created 

from the Nation-wide Interoperable Transportation System, accurate counting and easy inquiry. This system consists of 

Link-server to collect and count for transportation use-data, DB-server to store for this data and Inquiry terminal to search for 

the  information needed. To verify for developed this system, we run test-bed by connection between this system and the 

Nation-wide Interoperable Transportation System developed by the KOREA Financial Telecommunications & Clearings, the 

KORAIL NETWORKS and the HiPlusCard. And through result of test-bed, we proved that Interoperable Traffic Information 

Collection System practically works well. Thus we can look for systematic reflect of reliable information.

Key words : Interoperable traffic information collection system, check, nation-wide interoperble transportation card, testbed
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Ⅰ. 서  론

교통 정책 수립에 반 하기 하여 실시하

는 기존 교통 련 조사는 일반 황조사와 이

용실태조사로 구분할 수 있다. 일반 황조사는 시

청  구청 등의 행정기  는 교통운 기

의 운  자료를 바탕으로 시설공   운행 황을 

악하는 조사이고, 이용실태조사는 교통 사용

자의 통행목 , 승하차 치  시간, 이용요 , 환

승행태 등을 악하기 한 조사다[1-3]. 이 게 

악된 자료는 교통정책 수립에 기본 자료로 제

공하여 국민이 서비스 혜택을 받게 되기 때문에, 

교통 련 조사가 정확하고, 체계 이고 효율

으로 진행되어야 한다.

그러나 기존 교통 련 조사  이용실태조

사는 많은 문제 을 가지고 있다. 를 들면, 설문

조사자가 교통 이용자를 상으로 직 조사를 

실시하기 때문에 조사가 어렵고, 많은 시간이 들며, 

소용되는 비용도 크다. 그리고 무작 로 추출된 표

본을 상으로 조사하므로 조사 시 계층별로 구분

하더라도 표본 집단이 모집단을 완 히 표한다고 

보기 어렵다. 특히 교통 이용은 특성상 이용시

간, 계 , 이벤트 발생 여부 등에 따라 변화하게 되

는데, 이러한 요인도 반 하기 어렵다. 한 부정기 

 단기간 조사로 인해 다양한 자료 구축이 어렵고, 

조사과정  자료입력에 따른 오차를 반 하기도 

어렵다. 이 밖에도 안 사고  기타 조사 시행과정

상의 어려움 등이 발생한다. 

교통카드, 지불SAM, 단말기, 정산  수집집계 

시스템으로 이루어진 기존의 교통카드 시스템의 도

입 이후, 이용실태 조사에 특정 교통카드 사업자의 

수정산  수집집계시스템에서 발생하는 카드 사용 

내역  특정일에 한 데이터를 기 으로 분석하

여 그 결과를 포함하기도 하 다[4-7]. 그러나 이는 

지역 간․사업자 간․교통수단 간 호환이 되지 않

는 각 사의 기존 교통카드 시스템의 특성 때문에, 

교통 정책에 반 하기에는 문제가 있다. 왜냐

하면 특정 교통사의 자료만을 이용할 수 있을 뿐, 

모든 교통수단과 체 이용자의 체 이용실태에 

한 자료 분석이 불가능기 때문이다[8-10].

기존 교통 카드시스템은 이 밖에도 사용자

가 여러 개의 카드를 구입하여 소지하고 다녀야 하

는 불만을 야기 시켰고, 사업자의 독자 인 구축으

로 발생되는 복 투자의 문제 이 발생하 다. 이

에 국 어디에서나 하나의 카드로 교통 이용

을 가능하게 하는 국호환 교통카드 시스템이 요

구되었다. 따라서 융결제원, 코 일네트웍스, 하

이 러스카드가 각각 자사의 시스템(K-CASH 시스

템, X-CASH 시스템, 하이패스 시스템) 등을 수정하

여 국호환 기술을 개발하고, 이를 용한 국호

환 시스템을 개발하 다[11]. 그리고 주 역시에 

테스트베드를 구축하고 테스트요원 480명을 선발하

여 6개월 동안 시범 운 하 고, 성공 인 평가를 

받았다.

호환 교통정보집계시스템은 에 언 한 각 사

의 국호환 교통카드 시스템에서 생성되는 모든 

국호환 교통카드 이용자료를 수집  집계하고, 

단말을 통해 조회 기능을 제공하는 새로운 시스템

이다. 이것은 크게 각 사의 정산수집시스템에서 송

신한 교통카드 이용자료 데이터를 수집  집계하

는 연계서버와 이를 장하는 DB서버, 그리고 필요

한 정보를 조회하는 조회단말로 구성하 다[12-14]. 

이 게 호환 교통정보집계시스템에서 수집  집계

된 정보는 표본 상이 교통카드 사용자 체인 모

집단을 100%에 가깝게 완벽하게 표하고, 시간의 

구애를 받지 않으며, 이용시간, 계  등의 이벤트를 

반 이 가능하다. 그리고 기타 조사 과정이나 자료 

입력에 따른 오차가 거의 없어 보다 정확하다. 따라

서 교통 정책에 반 하기 한 기  자료로써 

보다 정확성과 신뢰성을 더하며, 이를 통해 국민은 

보다 더 나은 서비스를 제공받을 수 있다.

본 논문에서 호환수집집계시스템 개발 시 주된 

문제   그에 한 해결방안은 첫째, 연계서버가 

융결제원(이하 KFTC)  코 일네트웍스(이하 

KN), 하이 러스카드(이하 HP) 등 각 사의 정산수

집시스템에서 생성되는 국호환 카드 이용자료들 

수집할 때, 막 한 교통카드 이용자료를 모두 송 

받는 것은 비효율 이고 낭비 임을 인식하고, 정
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구 분 지  표 검토 결과

통행

요소

정류장별 이용승객 정류장별 이용승객 정보 구  가능

수단별/노선별 이용정보조회 노선별 이용승객 정보 구  가능

승객유형별 이용횟수 승객유형별 승차인원/하차인원 구  가능

차량 1 당 운송실 총 승차인원/차량 수 정보는 운 된 차량정보 수집 시 구  가능

차량별 평균 재차인원
구간별 한 차량의 재인원 정보 수집에 어려움이 있음. 구  시 업체 간 규격 

일치 필요

1인당 평균 통행시간 시간, 거리에 한 자료는 상호수집시스템에서 수집하는데 어려움이 있음, 구

 시 업체 간 규격 일치 필요1인당 평균 통행거리

1인당 평균 통행횟수 총 통행횟수/카드 개수 정보 구  가능

수단별 평균이용시간 수단에 한 정의가 명확하지 않기 때문에, 구  시 업체 간 규격 일치 필요

혼잡률 통계( 업소별) 정류장별 재인원 정보 수집에 어려움이 있어, 처 방안 필요

운임

수입

1인당평균 요 카드별 지불요  평균정보 구  가능

차량한 당 운임수입 차량 당 운임수입 정보 구  가능

노선별 운임수입 노선별 운임수입 정보 구  가능

환승

평균 환승 횟수 평균 환승횟수 정보 구  가능

평균 환승 소요시간
수집되는 원시데이터에 포함되지 않는 데이터이기 때문에, 구  시 업체 간 

규격 일치 필요

평균 환승 이용요 평균 환승 이용요 정보 구  가능

기종

통행량
기종 통행량 통계

수집된 원시데이터의 환승 정보가 제한된 경우의 데이터이므로, 구  시 업체 

간 규격 일치 필요

<표 1> 버스 부분 교통카드 이용자료에서 수집 가능한 교통지표

<Table. 1> Transportation pointer can be collected in transportation use-data in bus part

산수집시스템의 데이터 항목을 분석  식별함으로

써 꼭 필요한 항목을 추출하여 효율 으로 데이터 

수집이 가능하도록 해결한 것이다. 둘째, 각 사의 

상이한 데이터의 형식으로 인해 송의 어려움을 

수신 문을 표 화함으로써 극복한 것이다. 마지막 

셋째, 조회 단말에서 다양한 서비스를 제공할 수 있

도록 여러 가지 로세스를 개발함으로써 문제 해

결을 시도 한 것이다.

본 논문은 다음과 같이 구성되어 있다. 2장에서

는 정산수집시스템을 분석하고, 3장에서는 호환 교

통정보집계시스템에 해 설계한 내용과 호환 교통

정보집계시스템을 하드웨어와 소 트웨어 그리고 

조회 단말 부분으로 나 어 개발한 내용을 설명하

다. 4장에서는 호환 교통정보집계시스템의 테스

트베드 운  결과를 기술하 고, 5장에서는 호환 

교통정보집계시스템을 구축했을 시 얻을 수 있는 

이 과 한계 을 바탕으로 고찰을 기술하 다. 마

지막으로 6장에서 결론을 맺는다.

Ⅱ. 련 연구

각 사에 존재하는 정산수집시스템에 장된 교통

카드 이용자료의 원시데이터를 버스 부분․지하철 

부분․고속도로 부분으로 나 어 분석하고, 호환 교

통정보집계시스템에 장할 데이터 항목(교통지표)

을 도출하거나 수정해야할 부분을 검토하 다[15]. 

이는 호환 교통정보시스템이 KFTC, KN, HP 등 각 

사의 정산수집시스템에서 생성되는 국호환 카드 

이용자료를 수집할 때, 각 사의 기술  차이로 인해 

데이터 항목의 호환이 불가능하고, 각 사의 모든 교

통카드 이용자료를 모두 수집하는 것은 비효율 이

고 낭비 이기 때문에, 꼭 필요한 데이터 항목을 식

별하여 표  문을 통해 수신하기 함이다.

분석 결과 각사의 정산수집시스템에 있는 그

로 수정 없이 구  가능한 데이터 항목도 있고, 기

 별로 형식이 달라 호환이 되지 않거나 혹은 호

환 기능으로 인해 필요하게 된 데이터 항목은 구  
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구 분 지  표 검토 결과

통행

요소

철도역별 이용승객 철도역별 이용승객 정보 구  가능

철도역간 이용승객 철도역간의 정의가 부정확하여, 구  시 업체 간 규격 일치 필요

승객유형별 이용횟수 승객유형별 승차인원/하차인원 구  가능

노선당 운송실
수집되는 원시데이터에 노선 정보는 포함되지 않는 데이터이기 때문에, 구  시 업

체 간 규격 일치 필요

1인당 평균 통행시간 수집되는 원시데이터에 포함되지 않는 데이터이기 때문에, 구  시 업체 간 규격 일

치 필요1인당 평균 통행거리

운임

수입

1인당 평균 요 카드별 지불요  평균정보 구  가능

차량 1 당 운임수입
차량정보 수집되는 원시데이터에 포함되지 않는 데이터이고, 지하철의 경우 특정 차

량의 통행 정보는 분석되지 않기 때문에, 구  시 업체 간 규격 일치 필요

철도역간 운임수입 철도역간의 정의가 부정확하여, 구  시 업체 간 규격 일치 필요

환승

평균 환승 횟수
공항철도는 환승 약이 된 기 이 없으며, 환승정보가 발생되지 않기 때문에, 구  

시 업체 간 규격 일치 필요
평균 환승소용시간

평균 환승이용요

기종

통행량
기종 통행량

수집된 원시데이터에서 환승 정보가 특정 경우의 데이터이므로, 구  시 업체 간 규

격 일치 필요

<표 2> 지하철 부분 교통카드 이용자료에서 수집 가능한 교통지표

<Table. 2> Transportation pointer can be collected in transportation use-data in subway part

할 때 수정이 필요한 부분도 있었다.

1. 버스 정보

각 사의 정산수집시스템의 교통카드 이용자료 

집계 시 취합되는 원시데이터 분석을 하여 다음과 

같은 결론을 얻었다. 카드번호, 승차일시, 트랜잭

션ID, 교통수단ID, 환승이용 액, 버스노선ID, 버스

노선명, 교통사업자ID, 교통사업자명, 차량ID, 차량

등록번호, 사용자구분코드, 사용자구분명, 승차정

류장ID, 승차정류장명, 하차일시, 하차정류장ID, 하

차정류장명, 이용객수(다인승), 승차 액, 하차

액, 환승횟수, 환승소요시간, 운행출발일시, 이용시

간, 이용거리 등의 항목은 호환교통정보집계시스

템에도 다른 추가 인 사항 없이 기존 그 로 구

 가능한 데이터이라고 단하 다. 환승횟수는 

지불건별 데이터로 환승여부에 한 정보가 수집

이 가능하지만, 지불건별 데이터에는 환승횟수가 

되어 기록되지 않기 때문에 환승횟수 정보를 

생성하기 해서는 별도의 데이터 가공처리가 필

요하기 하다고 단하 다. 그리고 환승소요시간, 

운행출발일시, 이용시간, 이용거리, 운행종료일시

는 수집되는 원시 데이터에 포함되어 않은 데이터

이며, 데이터를 생성하기 해서는 각 사의 정산수

집시스템의 데이터 항목 구  방법에 수정이 필요

하다고 단하 다. 이를 토 로 버스 부분 교통카

드 이용자료에서 수집이 가능한 교통지표를 도출

하고 이를 분석하 다. 이는 <표 1>에 나타낸 바와 

같다.

2. 지하철 정보

각 사의 기존 수집집계시스템의 교통카드 이용

자료 집계 시 취합되는 원시데이터 분석을 하여 

다음과 같은 결론을 도출하 다. 카드번호, 승차

일시, 트랜잭션ID, 교통수단ID, 철도사업자ID, 철

도사업자명, 사용자구분코드, 사용자구분명, 승차

철도역ID, 승차철도역명, 하차일시, 하차철도역ID, 

하차철도역명, 승차 액, 하차 액 등의 항목은 

호환교통정보집계시스템에도 다른 추가 인 사항 

없이 기존 그 로 구  가능한 데이터로 단하

다. 그리고 환승횟수, 환승소요시간, 환승이용

액, 이용시간, 이용거리 항목은 수집되는 원시데

이터에 포함되지 않은 데이터이므로 업체 간의 규

격을 일치하여 구 해야 한다고 단하 다. 이를 

토 로 버스 부분 교통카드 이용자료에서 수집이 

가능한 교통지표를 <표 2>과 같이 도출하고 분석

하 다.
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구 분 지  표 검토 결과

통행

요소

톨게이트별 이용승객 톨게이트별 이용승객 정보 구  가능

톨게이트간 이용승객 폐쇄식 톨게이트인 경우 구  가능

차량별 이용횟수
정산수집시스템은 차량정보 수집이 어려운 상황이기 때문에, 구  시 업체 간 규격 일

치 필요

1인당 평균 통행시간
카드별 총 지불건별 통행시간/총 지불건 평균 정보 구  가능하기 때문에, 폐쇄식 톨게

이트 사용 정보만 가능

1인당 평균 통행거리 지불건별 통행거리 정보 수집 시 구  가능하지만, 폐쇄식 톨게이트 사용 정보만 가능

운임

수입

1인당 평균 요 카드별 지불요  평균정보 구  가능

구간당 운임수입 구간의 정의가 부정확하여, 구  시 업체 간 규격 일치 필요

기종

통행량
기종 통행량

개방형과 같은 경우 수집되는 원시데이터로는 해당 정보의 산출이 어려워서, 구  시 

업체 간 규격 일치 필요

<표 3> 고속도로 톨게이트 부분 교통카드 이용자료에서 수집 가능한 교통지표

<Table. 3> Transportation pointer can be collected in transportation use-data in highway tolling gate part

3. 고속도로 톨게이트 정보

각 사의 기존 수집집계시스템의 교통카드 이용

자료 집계 시 취합되는 원시데이터 분석한 결과는 

다음고 같다. 카드번호, 진입일시, 사업자ID, 사업

자명, 진입톨게이트ID, 진입톨게이트명, 진출일시, 

진출톨게이트ID, 진출톨게이트명, 이용시간, 액 

항목은 구  가능한 데이터라고 단하 다. 그리

고 차량ID 항목은Touch&Go에서는 교통카드와 차

량정보는 계가 없으므로 차량 정보를 알 수 없

고, 하이패스의 경우에도 차종은 가능하지만 차량 

고유번호는 각 사의 정산수집시스템의 데이터 항

목 구  방법에 수정이 필요한 상황이기 때문에 

업체간 규격을 일치시켜 구 해야한다고 단하

다. 한 진출입횟수 항목은 수집되는 1개의 원시

데이터가 1건의 진입 는 진출이므로 진출입횟수

는 수집된 원시데이터의 집계처리가 필요하고, 이

용거리 항목은 진입/진출 톨게이트 간 거리가 건별 

이용 내역과 별도로 추가 제공되어야 하는데 기존 

상황에는 수집 어려워 상세 구  방안은 업체 간

의 규격을 일치시켜 구 해야 된다고 단하 다. 

이를 토 로 고속도로 톨게이트 부분의 교통카드 

이용자료에서 수집 가능한 교통지표를 도출하고 

그에 한 분석 결과는 다음 <표 3>에서 설명하는 

바와 같다.

Ⅲ. 호환 교통정보집계시스템 설계  개발

1. 설계  데이터 흐름

국호환 교통카드가 국호환 지불단말기에 

되면, 지불단말기 안의 지불SAM이 카드와 연동

하여 거래를 수행하고, 지불단말기 안에 내역을 

장한다[16-26]. 이 지불단말기는 각 사의 수집집계

시스템에 거래 내역을 송신한다. 그리고 모든 각 사

의 수집집계시스템은 호환 교통정보집계시스템의 

연계서버에 용선  인터넷을 이용해, 표  문

을 통하여 교통카드 이용자료를 송신한다. 그러면 

연계서버는 송 받은 데이터를 수집  집계 한 

후 DB 서버에 장한다. 이 연계서버는 각 사의 수

집집계시스템과 DB의 사이에 치하여 다른 사업

자가 진입하거나 표  문을 수정할 게 될 경우 

유연하게 처하는 역할을 한다. 마지막으로 외부 

클라이언트가 조회 단말을 이용하여 정보를 조회하

고 싶을 경우 인터넷을 통해 조회가 가능하다. 아래 

<그림 1>은 호환 교통정보집계시스템의 설계를 반

하여 구축한 결과이다.

2. H/W  N/W 구성도

각 교통카드사에서 정해진 시간에 카드 이용자

료를 송 받는 연계서버와 데이터를 장하여 보

하는 DB서버, 라우터, 스 치, VPN 등을 서울  
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<그림 2> 호환 교통정보집계시스템 S/W 구성도

<Fig. 2> Interoperable Traffic Information Collection

System S/W configuration 

<그림 1> 호환 교통정보집계시스템 설계  개발

<Fig. 1> Interoperable Traffic Information Collection System design and development

컴퓨터연구소의 IC 연구센터에 설치하고, 교통카드 

3사 간에 용선  인터넷을 이용하여 통신 선로

를 구축하고 운 하 다.

교통카드사와의 연계 시 확장성  유연성을 고

려하여 연계서버를 DB와 별도 구성하 으며, 연계

서버와 DB서버의 HDD는 Disk 오류에 비하기 

하여 HDD를 두 그룹으로 나 고 동일한 내용이 

장되도록 Mirror 구성하 다. 

교통카드사의 정책에 따라 융결제원과 하이

러스카드는 용선으로 연결하고 코 일네트웍스

는 인터넷으로 연결하 으며, 서울 의 인터넷 인

라를 활용하 다. 그리고 교통사와의 통신 내용

은 VPN을 이용하여 보호하며, 교통카드사별로 사

용하고 있는 VPN 장비를 호환 교통정보집계시스템

에 용하 다. 조회 클라이언트 한 인터넷 인

라를 활용하여 최  10명이 속이 가능하도록 하

으며, VPN을 이용하여 서버에 속 시 송수신 내

용을 보호하 다.

외부와 연결되는 부분에는 라우터를 설치하고, 

내부 연결은 스 치를 사용하 다. 그 밖에도 안정

인 원 공 을 해 60분 동안 원을 유지할 

수 있는 UPS 설치하 다.

이 H/W 구성은 <그림 1>의 오른 쪽에 나와 있는 

서울  수집집계시스템에 해당한다.

3. S/W 구성도

리 스 기반 DB서버에 DBMS로 Oracle을 사용하

여, DB와 리 스 기반 연계서버  DB와 Window 

기반 클라이언트의 P/C 사이에 클라이언트-서버 구

조를 용하 고, 이러한 S/W 구성은 다음 <그림 

2>와 같다.

확장성을 고려하여 연계서버와 교통카드사 서버 

간에는 표 화된 문을 사용하게 하 으며, 이 표

문에 따라 처리하게 된다. 처리 차는 통행원

시데이터 수집 개시를 하고, 교통카드사로부터 통
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<그림 3> 표 카드 일 처리 문 형식

<Fig. 3> Standard card batch process message

configuration

<그림 4> 센터와 기 의 매입/반송 데이터 송 흐름

<Fig. 4> Purchase/return transaction flow between

center and organization

행원시 데이터를 수신하여 DB에 장한 한다. 수신

된 데이터에서 결번 데이터가 있는지 확인하여, 결

번 데이터가 있으면 교통카드사에 결번데이터를 요

청  수신 후 DB에 장한다. 결번데이터가 없는 

것을 확인하고 나면 데이터 수집을 종료한다.

DB에 장된 원시데이터에 해 특정 시 에 집

계 로세스를 실행하여 그 결과를 집계 장용 테

이블에 장한다. 그러면 클라이언트 P/C가 DB에 

속하여 원시  집계 데이터 조회를 했을 경우, 

그 장용 테이블에 장되어 있는 결과를 화면에 

표시하여 조회할 수 있게 된다.

3. 상호 표  수신 문

호환 교통정보집계시스템의 연계서버는 각 사의 

국호환 교통카드 시스템에서 국호환 교통카드 

이용자료를 송신할 때, 문의 형식이 일치하지 않

는다면, 데이터를 수신할 수 없다. 이러한 문제를 

해결하기 해 문의 형식을 표 화함으로써 데이

터의 수집  집계가 가능하도록 하 다. 표  문

은 <그림 3>와 같이, 공통 문 부분과 사용 문 부

분으로 나 어지며, 데이터 수신시 공통 문은 항

상 일정하여 데이터의 기 을 구분하고, 송수신의 

유형을 구분하며, 추가 인 사용 문에 한 정보

를 제공하는 역할을 한다. 사용 문은 업무에 환 

요청/응답을 뜻하는 0600/0610 문, 결번확인 요청/

응답을 뜻하는 0620/0300 문, 일정보 수식 요청

/응답을 뜻하는 0630/0640 문, 데이터 송신/결번 

데이터 송신을 뜻하는 0320/0310 문 등으로 구분

할 수 있다. <그림 4>는 국호환 교통카드 시스템

이 치하는 기 과 호환 교통정보시스템이 치하

는 센터 사이의 데이터 솧 흐름에 한 다이어그

램이다. 이 때 호 안의 “/” 앞은 공통 문을, 뒤는 

업무 리 정보를 나타내며, “001”은 개시, “002”는 

다음 일이 존재, “003”은 다음 일이 없음, “004”

는 종료함을 나타낸다.

4. 호환 교통정보 조회 단말

조회 단말에 내장된 로그램에서 제공되는 기

능은 수집 리, 교통정보 리, 운 정보 리  

시스템정보 리로 분류할 수 있고, 각 기능  그

에 한 역할은 <표 4>과 같다.

Ⅳ. 검  증

서울  IC센터에 구축한 호환 교통정보집계시스

템은 2008년 12월 23일부터 2009년 6월 30일까지 
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분류 소분류 기  능 내  용

수집

리

통행원시

리

기 별 통행원시 조회 기 별 수신 원시데이터 확인

통행원시 수신내역 조회 원시데이터 수신이력 조회

수집집계

리
수집집계 조회 기 별 거래 건수  액 조회

교통

정보

리

통행정보

리

수단별 승객유형 정보조회 수단별 승객유형별 건수 조회

수단별 구간통행정보 조회 수단별 지정 구간의 통행내역 조회 

카드별 환승정보 조회 지정 정류장의 환승내역 조회

운임정보

리

카드별 통행요  집계(일별) 조회 카드별 일별 통행 건수  요  조회

차량별(버스) 운임수입 조회 버스별 거래건수  운임수입 조회

노선별(버스/지하철) 운임수입 조회 노선별 거래건수  운임수입 조회

구간별 운임수입 조회 수단별 지정 구간의 운임내역 조회

통행집계

리

수단별 통행집계 조회
지정된 교통수단, 지역, 노선, 정류장별 지정 기간의 거래 건수  

액 조회

수단별 통행집계(일별) 조회
일별 지정된 교통수단, 지역, 노선, 정류장에 한 거래 건수  

액 조회

카드별 통행집계 조회 카드별 지정된 기간에 한 통행 내역 조회

정류장별(버스) 재차인원 조회 버스 정류장별 재차인원 조회

차량별(버스) 재차인원 조회 버스별 재차인원 조회 

카드별 기종  통행 조회 지정 정류장간 거래 건수  액 확인

구간별 통행 집계 지정 교통수단의 구간에 한 정류장간 거래건수 조회

운

정보

리

코드 

리

코드정보 리 시스템에서 사용하는 코드를 등록, 수정  조회

코드정보 이력조회 코드정보의 수정된 이력 조회

분류 코드정보 이력조회 분류 코드의 수정된 이력 조회

기 정보

리

정류장정보 리 정류장 정보를 등록, 수정  조회

정류장정보 이력조회 정류장정보의 수정된 이력 조회

노선정보 리 노선 정보를 등록, 수정  조회

노선정보 이력조회 노선 정보의 수정된 이력 조회

노선운행정보 리 노선운행정보를 등록, 수정  조회

노선운행 이력조회 노선운행정보의 수정된 이력 조회

노선부가정보 리 정류장순서정보 등록, 수정  조회

노선부가정보 이력조회 정류장순서정보의 수정 이력 조회

차량정보 리 차량정보의 등록, 수정  조회

차량정보 이력조회 차량정보의 수정 이력 조회

사용자

리

사용자정보 리 사용자 등록, 수정, 조회  삭제

사용자정보 이력조회 사용자의 수정 이력 조회

<표 4> 시스템에서 제공되는 기능

<Table. 4> Function offered in system

약 6개월 동안, 융결제원, 코 일네트웍스, 하이

러스카드가 주 역시에서 구축한 국호환 교

통카드 시스템과 연계하여 시범 운 을 하 다. 호

환 교통정보집계시스템은 주 역시에서 테스트 

요원들이 국호환 테스트 카드를 사용함으로써 생

기는 내역을 수집하여 집계, 장, 디스 이 기능

을 하게 되게 되는 것이다. 

조회 단말기의 운 로그램을 구동함으로써 수

집  집계되는 내역을 이상한 부분이 없는지 확인

하거나 각 사의 정산수집시스템에 장된 내역과 

비교하여 다른 부분이 없는지 확인함으로써 호환, 

수집, 집계의 기능을 확인하 다. 

기에는 상치 못한 문제가 발생하기도 하

다. 를 들면 코 일네트웍스로부터 수신된 문 
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<그림 5> 수단별 통행 집계 조회

<Fig. 5> Pass collection inquiry kind of transportation

에 잘못된 ID값이 발견되거나, 하이 러스로부터 

수신된 문 에 출발일시의 연도 부분이 “0”으로 

셋 되어 있는 문제, 융결제원에서 수신된 데이

터 에 정류장가 정보가 없는 문제 등이 발생하

고, 이는 데이터 형식이 개발한 상호 표  수신 

문 렛폼에 맞지 않아 생긴 문제로 단하여 각 

사에 수정을 요구함으로써 해결하 다. 한 승차 

데이터는 있는 하차 데이터가 락되는 문제도 발

생하 고, 이는 게이트 혹은 단말기의 오작동․

원 불량․지연 송 등의 문제로 악되어 수정을 

요구함으로써 해결하 다. 이 게 각 사의 정산수

집시스템에서 송하는 거래 내역의 잘 달되고, 

집계  조회가 제 로 이루어질 때까지 문제  발

견과 이에 한 개선을 하여 오류를 제거하 다.

<그림 3>은 <표 4>에서 언 했던 로세스 기능 

에 수단별 통행 집계 기능을 실행시켜, 2009년 3

월 1일부터 3월 13일 사이에 테스트요원들의 국

호환 교통카드 시스템의 이용 상황을 수단별로 조

회한 것이다. 정확한 집계를 통해 성공 인 평가를 

받았다.

Ⅴ. 고  찰

국호환 교통카드가 국 으로 모든 교통수단

에 확 되는 경우나 교통카드 이용자료가 국의 

모든 교통카드사로부터 지속 으로 수집되는 경우

에는 거의 수조사에 가까운 결과를 모든 시간

에 해 얻을 수 있어서, 정책 수립의 기  자료로 

활용하고, 교통 모형의 정확도를 향상시킬 수 

있다. 를 들어, 정류장간의 환승시간 자료 등을 

이용하여 시설 개선이 필요한 부분과 개선 우선순

를 정할 수 있으며, 이용자들의 이용행태를 분석

하여 요  탄력제 정책 등을 수립을 할 수 있다. 

한 기존의 기종  통행량 자료는 계  변동이나 

시간 별 향을 반 하기 힘든 반면에 교통 

사용 자료를 활용하면, 여러 가지 상황(평일 비 

공휴일의 교통량, 연휴 는 명 의 교통량 등)

을 고려한 기종  통행량을 산정할 수 있다. 그리고 

실시간으로 수집  장되는 교통카드 이용자료를 

통해 교통서비스를 실시간으로 개선하거나 운 방

식을 변경하는 것이 가능하며, 이용자에게 필요한 

정보를 제공하여 편리성을 향상시키는 것이 가능하

다. 그러나 국호환 교통카드 이용자료는 매일 방

한 양의 자료를 생성하므로, 이를 체계 으로 

리하는 것이 필요하며, 주요 교통지표에 한 표출

이 즉각 으로 이루어질 수 있도록 정확하고 효율

인 자료집계체계의 구축이 필요하다고 단된다. 

만약 시스템의 물리 인 결함이나 통신 과정에서 

생기는 오류  데이터 손실이 발생한다면, 데이터

의 표본 집단이 작아지고, 정확도, 신뢰성이 떨어져, 

기존 이용실태조사의 문제를 완벽히 극복할 수 없

게 된다. 따라서 호환 교통정보집계시스템에 한 
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지속 이고 꾸 한 모니터링과 리가 필요하다.

Ⅵ. 결  론 

기존 교통 련 이용실태 조사는 설문조사

자가 교통 이용자를 상으로 직 조사를 하거

나 특정 교통카드 사업자의 카드 사용 내역  특

정일에 한 데이터를 기 으로 분석하여 진행하기 

때문에, 교통정책 수립에 합리 으로 반 하기

에 실 으로 많은 어려움이 존재했다. 이를 해결

하여 본 논문에서는 최 로 국호환 교통카드 시

스템의 국호환 교통카드 이용자료를 수집하여 집

계하며, 이를 장하고 조회할 수 있는 호환 교통정

보집계시스템을 개발하 다. 이를 검증하기 해 

융결제원, 코 일네트웍스, 하이 러스카드, 3사 

가 개발한 국호환 교통카드 시스템과 연계하여 

테스트베드를 운행하 다. 이를 통해 기술  품질 

즉 호환 기능  체계 인 정보 수집  집계 기능

과 정확하고 간편한 조회가 가능함을 증명하 다. 

이 호환 교통정보집계시스템은 수집 자료의 정

확성․신뢰성․효율성․편의성 증 , 자료 취득 시

간 단축, 조사비용 감, 모든 시간   범 한 

지역에 걸쳐 방 한 자료 취득 등 기존 교통 

련 조사의 한계를 넘어 이를 체할 수 있을 것

으로 기 된다. 따라서 교통정책 수립 시 보다 

합한 정책을 규정하고 정책의 우선순 를 결정하

여, 고품질의 다양한 서비스 혜택을 기 할 수 있

다. 그러나 호환 교통정보집계시스템에 의해 개선

된 사항과 편리해진 사항에 한 보다 정확하고 객

인 검증에 한 연구가 반드시 진행되어야 할 것

이며, 진행할 정이다.
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