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요  약  본 연구는 지역전략산업과 연계되어 추진되고 있는 중소기업 산업인력 양성 정책의 효율화방안을 제시하고

자 한다. 특히 산업인력부문의 공급측면과 수요측면을 동시에 접근함으로써 실무적․정책적 시사점을 파악하고자 하였

다. 공급측면에 대해서는 지역산업인력 종사자 현황 및 전략산업별 인력공급현황, 지역전략산업 내 인력양성사업을 

다루었다. 수요측면에 대해서는 지역전략산업진흥사업에 참여하고 있는 201개의 중소기업을 대상으로 인력수급현황과 

산업인력 양성에 관한 기업수요에 대하여 설문조사를 실시하였다. 연구결과 전략산업별 기업수요의 특성이 다르게 나

타나고 있어 전략산업별 차별적인 정책방향과 효율성 개선을 위한 시사점을 찾을 수 있었다. 이러한 결과들은 중앙정

부의 산업인력 정책기조와 지역산업 현장의 기업수요를 반영하여 산업인력정책의 효율성을 증대하기 위한 시사점이 

될 것이다.

Abstract  In this study, We found approach to improve the efficiency of human resource policies for 

small-medium enterprises(SMEs) in the regional strategic industries. Especially, we intended to identify practical 

and policy implications, through analyzing to the supply and demand side of human resource at the same time. 

In the supply side, we analyzed workers, supply, and support policy in regional strategic industry. In the 

demand side, we analyzed the demands from 201 SMEs in regional strategic industry. We found the demand 

differences in strategic industries. we found the efficiency improvement and directions of human resource 

policies. Thus, these results imply the necessity of creating a customizing policy for SMEs. In conclusion, the 

human resource policy should be reflected the central government's policy direction and the demands of SMEs.
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1. 서론

우리나라의 노동시장은 빠른 산업화와 산업환경 변화 

및 산업구조개편으로 인해 많은 변화를 겪게 되었다. 특

히 IMF체제를 거치면서 대량실업이 증가하였고, 기업들

은 저렴한 노동시장을 찾아 해외시장으로 진출하면서 국

내 노동시장은 더욱 어렵게 되었다. 세계경제의 위축에 

따른 시장불확실성, 고령화에 따른 인구구성의 구조적 변

동, 기술 및 시장변화에 따른 산업구조변동 등 환경변화

에 따라 노동시장의 불확실성은 높아지고 있다. 

과학기술분야 인력양성정책은 원활한 기술인력 공급

을 통한 기술경쟁력 확보에 매우 중요한 정책이다. 특히 

과학기술발전을 위한 과학기술의 기초 및 응용분야 인적

자원을 효과적으로 양성하는 것은 무엇보다 중요하다[1]. 
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숙련된 과학기술자의 양성은 과학 및 산업기술분야의 혁

신능력을 개선하는 핵심적 원천이기 때문이다. 인력양성

정책은 대학중심의 예비인력양성, 과학기술분야 전문인

력양성, 산업체 훈련기관을 통한 산업인력양성 등이 다양

하게 추진되고 있다. 

한편 지역산업 발전정책에서도 인력양성을 위한 정책

이 전개되고 있다. 지역산업정책 중 대표적인 인력양성정

책은 대학중심의 광역경제권 인재양성사업과 지역전략산

업 연계 인력양성사업이 있으며, 전자는 산업부문에 공급

될 예비인력 양성에 초점을 맞추고 있으며, 후자는 산업 

현장인력 양성에 목적을 두고 있다. 전략산업 인력양성사

업의 주요내용은 전략산업 내 현장인력에 대한 기술전문

교육과 직무보수교육 등으로 구성되어 있다. 

산업별 다양한 인력양성정책이 추진되고 있으나, 수급

불균형문제 및 효율성에 대해 자주 논쟁이 되고 있다. 이

는 대부분 현장수요와의 불일치에 기인한 것으로 판단된

다. 특히 산업에서 필요로 하는 인력과 대학이 공급하는 

인력의 시간적 갭과 요구되는 인적자원 역량의 갭이 발

생된다. 이러한 이슈를 적극적으로 해소하기 위해서는 과

거 제조업중심의 산업정책 하에서 획일적인 인력양성사

업과는 차별화된 산업별, 지역별, 기업성장단계별 등 다

양한 관점의 수요에 대응하는 접근이 요구된다.

본 연구에서는 산업인력부문의 공급측면과 수요측면

을 동시에 접근함으로써 실무적․정책적 시사점을 파악하

고자 하였다. 특히 충남의 전략산업 육성정책의 일환으로 

추진되고 있는 지역전략산업 연계 인력양성사업의 효과

적인 수행을 위하여 201개의 중소기업을 대상으로 인력

수급 현황과 인력양성 프로그램에 관한 기업수요에 대한 

실태조사를 실시하였다. 우선 충남지역의 전략산업 및 산

업인력정책을 살펴보고, 인력수급 현황 실태조사 결과 및 

정책수요를 파악하여 인력양성사업의 효율화 방안을 제

안하였다. 

2. 인력양성정책에 관한 기존연구

인력양성정책에 관한 연구들은 인력수급과 관련하여 

거시적 관점의 노동시장에 관한 연구, 과학기술 또는 산

업기술 중심의 전문인력수급에 관한 연구 등이 있다.

김수갑, 김민우[1]는 인력양성정책의 법제도적 개선방

안 연구에서 과학기술분야의 인력양성은 경제 및 산업발

전의 원동력이 되므로 인적자원을 효과적으로 양성하는 

것은 무엇보다도 중요하다고 하였다. 즉, 산업 및 기술분

야의 혁신능력을 끌어올리는 데는 숙련된 과학자와 기술

자의 양성이 중요한 정책대상이 된다.

신현석 등[3]은 한중일 국가 간 고급인력양성정책을 

비교하고, 고급인력양성의 흐름과 BK21과 같은 대학원 

중심의 기술개발 인력양성사업이 추진성과에 대해 논의

하였다. 홍성민, 장선미[13]는 기술집약도에 따라 산업기

술인력의 수급구조가 다르기 때문에 이에 대한 정책적 

대응이 반드시 필요하다고 주장하였다. 이러한 연구결과

를 볼 때 과학기술 인력양성정책이 보다 효과적이기 위

해서는 전문인력의 이동경로, 과학기술분야에서의 기여

도 등을 추적하여 보다 효과적이고 실질적인 정책이 추

진되어야 함을 알 수 있다.

정지선, 권양이[5]는 지역산업 클러스터 관점에서 기

술인력의 공급과 정착을 위해서는 작업환경과 정주여건, 

교육문화, 복지환경 등 다른 유인책과 병행되어야 한다고 

하였다. 즉 지역 내 인력양성시스템의 구축을 제안하고 

있으며, 이를 통해 보다 실질적인 인력양성정책이 전개되

어야 한다고 보았다.

서상현, 박철민[2]은 부산지역 전략산업별 인력수요 

예측과 공급분석을 통해 수급불일치 해소를 위한 정책방

안 연구를 한 바 있다. 전현중 등[4]은 지역산업인력의 수

요와 공급구조는 지역 내 대학, 전문대학, 직업훈련기관

이 산업기술관련 예비인력의 양성을 담당하고, 지역 내 

노동시장을 통하여 산업 내 기업에 산업기술인력이 공급

된다고 보았다. 그러나 지역 내 인력공급이 부족한 경우

에는 타 지역으로부터 인력을 공급받게 되며, 수급불일치 

관점에서는 지역대학의 인력이 타 지역으로 유출되는 것

도 문제시 된다. 이러한 문제점 개선을 위해서는 대학과 

산업의 밀접한 연계가 반드시 요구된다. 

많은 연구들에서 수급불균형에 관한 정책적 시사점을 

제시하고 있음에도 원활한 노동시장의 매커니즘을 설명

해 주지는 못하고 있다. 이러한 현안은 인력배출을 담당

하는 교육정책분야와 산업분야의 인력수요에 대한 시간

적 차이가 존재하기 때문이다. 지역산업 인력양성정책의 

경우에도 수요측면과 공급측면을 모두 고려한 정책방안, 

수급불균형을 해소하기 위한 방안, 현장수요를 바탕으로 

한 사업추진이 반드시 요구된다.

3. 전략산업의 인력공급측면 분석

3.1 전략산업정책과 충남의 전략산업 현황

전략산업정책은 99년부터 비수도권 13개 지역의 전략

산업을 대상으로 지역산업의 경쟁력 강화 및 지역경제의 

발전을 목표로 전개되는 정책이다[10][12]. 전략산업진흥

사업은 4개 지역(대구, 부산, 광주, 경남) 1단계(‘99~’03)
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로부터 출발하였고, 9개 지역 1단계(‘02~’07)로 확대 시

행되었고, 2008년부터는 4+9개 지역을 통합하여 추진되

고 있다.

지역전략산업진흥정책의 기본 골격은 지역산업발전을 

목표로 비교우위가 있는 전략산업을 선정하고, 전략산업

별 특성을 반영한 기술개발지원, 인프라구축, 기업지원서

비스(마케팅, 인력양성) 등의 프로그램으로 구성되어 있

다. 인력양성정책은 전략산업 육성을 위한 기술인력의 전

문성 강화를 목적으로 추진되고 있다[8,10]. 

충남의 4대 전략산업은 전자정보기기산업, 자동차 및 

부품산업, 첨단문화산업, 농축산바이오산업 등이다[7,10]. 

충남의 전략산업은 전체 사업체의 12.9%를 점유하고 있

으며, 종사자수에 있어서는 32.4%에 달한다. 산업별 종사

자수는 전자정보기기산업과 자동차 및 부품산업이 가장 

많은 비중을 차지하고 있으며(11.2%, 10.1%), 기능성 식

품, 의약, 동물바이오 등이 포함되는 농축산바이오산업은 

8.0%에 해당하고 있다[7,10].

구 분

사업체수 (개) 종사자수 (명) 연평균성장률
(1993~2006)

구성비 
(%)

구성비 
(%)

사업체
수 (개)

종사자
수 (명)

충남전체 127.547 100.0 604,762 100.0 1.58 2.58

전자정보 1,705 1.34 67,762 11.21 3.33 5.21

자동차 2,184 1.71 60,764 10.05 5.93 6.34

첨단문화 5,856 4.59 18,807 3.11 3.35 2.09

바이오 6,682 5.24 48,459 8.01 1.51 3.65

소계 16,427 12.88 195,792 32.38

[표 1] 충남의 전략산업 현황(단위:개,명,%)

자료원 : 사업체기초통계조사보고서, 통계청, 2007

3.2 충남의 인구추이 및 산업별 종사자 현황

전략산업의 노동력 공급의 원천은 지역 내 경제활동인

구이므로 우선 충남지역의 인구변화추이와 산업구조에 

따른 종사자를 살펴보았다[8,11]. 충남의 총 인구는 지속

적인 성장세를 보이고 있으며, 충남 서북권 지역의 인구 

증가세가 뚜렷하게 나타나고 있다. 2007년말 현재 천안

의 인구는 53만명으로 충남 인구의 26.7%를 차지하고 있

으며, 아산의 22만명을 포함한 천안·아산지역의 인구는 

75만 3천명으로 충남 전체의 37.8%이다. 2007년 기준 7

년간의 시군별 연평균 증가율을 살펴보면, 천안(3.4%)과 

아산(2.7%)이 매우 높다. 즉 천안·아산의 지속적 인구증

가와 경제활동인구의 증가로 산업생산을 위한 인적자원

의 공급이 원활하게 이루어지고 있다.

구  분 1995 2000 2005 2007
년평균 
증가율
(00~07)구성비

충  남 1,852,361 1,921,604 1,962,646 1,995,531 100.0 0.5

천안시 333,630 421,418 512,482 531,956 26.7 3.4

아산시 158,214 184,191 204,431 221,490 11.1 2.7

[표 2] 충남의 시군별 인구변화 추이(단위:명,%)

자료원 : 주민등록인구통계, 각년도, 내국인 기준

다음으로 충남의 산업별 종사자 수를 살펴보면, 31.1%

는 농림어업, 20.3%가 광업제조업에 종사하고 있으며 

48.6%가 3차 산업에 종사하는 것으로 나타났다. 

한편 천안·아산의 산업별 종사자 수를 살펴보면 2차 

산업의 종사자 비율이 각각 32.8%, 40.3%로 충남 전체 2

차 산업 종사자수 비율 20.3%보다 높은 것으로 나타나, 

천안·아산 지역에 제조업이 집적되어 있음을 나타내고 있

다. 천안·아산의 2차 산업 종사자 수는 114,377명으로 충

남 전체 2차 산업 종사자수 177,900명 중 65%에 달한다. 

천안·아산의 높은 2차 산업 종사자 점유율은 천안·아산 

산업단지 중심의 산업집적지에 기인한 것이다.

구  분 합계 1차 산업 2차 산업 3차 산업

충  남 874,476 271,590 (31.1) 177,900 (20.3) 424,986 (48.6)

천안시 222,897 17,143 (7.7) 73,215 (32.8) 132,539 (59.5)

아산시 102,122 18,754 (18.4) 41,162 (40.3) 42,206 (41.3)

[표 3] 충남의 시군별, 산업별 종사자(단위:명,%)

* 자료원 : 통계청, 2005 인구주택총조사

3.3 전략산업별 인력공급 현황

전략산업 관련 전문인력은 지역 내 대학이 주요 공급

역할을 하고 있다. 잠재적 공급을 추정하기 위해 입학모

집정원을 토대로 개략적인 공급을 예측하였다. 충남 전략

산업 관련 고등교육기관은 2009년 모집기준 총 8,426명

으로 집계되었고, 교육기관수는 4년제 대학교 16개, 2년

제 전문대학 10개로 총 26개로 나타났다(표 4 참조). 한

편 충남지역 내 전문인력 양성기관은 한국폴리텍IV 등 

총 24개 직업훈련기관에서 직업능력훈련을 실시하여 기

능인력을 공급하고 있다[8]. 
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전략산업
기관 
수

전공 
수

전공키워드
모집
인원

전자정보
(디스플레이)

12개 32개
디스플레이, 정보, 통신, 
컴퓨터시스템, 전자, 기
계공학, 신소재 등

2,658

자동차 6개 6개
자동차, 제어계측, 기계
공학 등

1,680 

첨단문화
(디지털컨텐츠)

21개 49개

공연, 디지털, 콘텐츠, 영
상, 영화, 음향, 미디어, 
시각디자인, 게임, 애니
메이션 등

2,585 

농축산바이오 15개 28개
식품, 영양, 생명, 축산, 
바이오, 전통약재 등

1,503

합계 8,426

[표 4] 충남 전략산업 관련 고등교육기관 현황

자료원 : 충남전략산업기획단(2008)

3.4 전략산업별 인력양성사업 추진현황

충남지역의 고용창출은 지역경제 활성화를 위한 중요

한 정책으로 인식되고 있다. 산업단지 조성, 기업유치, 기

업지원 등 일반적인 기업환경 개선과 더불어 지역전략산

업정책을 전개하면서 전략산업 내 중소기업 지원을 위한 

인력양성정책을 적극 추진하고 있다[8,10,11]. 

전략
산업

세부사업명 주사업내용

자동차
자동차 부품 
인력 양성 사업

-자동차산업현장의 기술을 반영한 인력양성
-프로그램 체제 구축, 취업 연계 맞춤형 중견 
-전문기수인력 양성 프로그램운영

전자정
보

디스플레이 산업 육성
-디스플레이 산업 협력단 구성, 운영 및 디스
플레이 컨퍼런스 개최

전자정보인력양성사업
-산업체 인력 재교육, 전공자 신규 인력 현장 
적응 교육, 고급 전문 인력의 신속한 교육

반도체 기술 인력 양성 -연간 20,000명/시간 교육

전자정
보
자동차

맞춤형 기능인력양성
-자동차, 디스플레이,기계,전기전자분야의 
산업체 맞춤형 인재인력양성

첨단문
화

첨단문화인력양성사업
-공용장비 구축, 기술개발 및 전문인력 양성 
등

농축산
바이오

차세대 바이오 자원 
R&BD 종합지원 사업

-천연바이오 자원 첨단화, 고부가가치 생리
활성 소재 및 가공식품 개발, 품질보증 및 
인증시스템 설정 마케팅을 통한 브랜드 가
치 창출, 유통사업 및 인력양성 사업 통합 
지원

농축산바이오산업 
인력양성사업

-농축산 가공 바이오 산업 분야 지역 핵심 
전문인력양성 및 농축산 가공 바이오 산업 
제조/가공 생산인력 양성

[표 5] 4대 전략산업의 인력양성사업

자료원 : 충남전략산업기획단(2008)

4. 전략산업의 인력수요측면 분석

4.1 전략산업별 인력수급 실태조사

전략산업의 인력수급현황 및 인력양성사업의 수요파

악을 위해 전략산업별로 실태조사를 실시하였다. 전략산

업별로 모집단을 선정한 후 유의추출법으로 조사대상 를 

선정하였다. 1차적으로 추출된 대상기업에 담당자들과 

약속시간을 정한 후 2차적으로 조사원들이 방문하여 면

접조사를 우선으로 하였고, 3차에서는 미흡한 부분에 대

해서는 E-mail 혹은 Fax로 보완하였다[8].

4.2 응답기업의 일반적 특성

응답기업 전체 201개 기업 중 농축산바이오산업 46개

(22.9%), 전자정보산업 54개(26.9%), 첨단문화산업 41개

(20.4%), 자동차산업 60개(29.8%)로 구성되어 있다(표 6). 

응답기업은 대부분 중소기업(92.5%), 대기업은 1.5%, 대

기업 계열사는 4.5%가 포함되어 있었다. 전략산업별 응

답기업의 규모는 대부분 중소기업으로 나타났으며, 지역

전략산업정책의 주요대상이 중소기업이므로 인적자원 수

급현황 및 인력양성 정책의 기업수요를 파악하는데 일반

성을 확보할 수 있게 되었다.

구분 대기업 대기업계열 중소기업 무응답 합계

전체 3 (1.5) 9 (4.5) 186 (92.5) 3 (1.5) 201

바이오 2 41 (89.1) 3 (6.5) 46

전자정보 3 (5.6) 51 (94.4) 54

첨단문화 4 (9.8) 37 (90.2) 41

자동차부품 3 (5.0) 57 (95.0) 60

[표 6] 조사대상 기업체의 기업규모별 분포(기업 수, %)

한편 응답기업들 중 27.4%는 벤처기업, 19.4%는 이노

비즈기업, 6.5%는 상장·등록기업, 46.8%는 기타유형으로 

나타났다(표 7). 농축산바이오산업, 전자정보산업, 자동차

부품산업은 벤처기업의 경우 20% 내외, 이노비즈기업의 

경우 17~26% 정도의 분포를 보이고 있지만 첨단문화산

업의 경우 벤처기업이 48.8%로 매우 높은 비중을 보인 

반면 이노비즈기업은 4.9%로 매우 낮은 비중을 보이고 

있다. 상장·등록기업의 경우도 농축산바이오산업, 전자정

보산업, 자동차부품산업의 경우 3.7~6.7%의 비중을 보이

고 있지만 첨단문화산업의 경우 12.2%로 매우 높은 비중

을 보이고 있다.

구  분 벤처기업
이노비즈
기업

상장·등록
기업

기타 합계

전  체 55 (27.4) 39 (19.4) 13 (6.5) 94 (46.8) 201

바이오 9 (19.6) 8 (17.4) 2 (4.3) 27 (58.7) 46

전자정보 12 (22.2) 13 (24.1) 2 (3.7) 27 (50.0) 54

첨단문화 20 (48.8) 2 (4.9) 5 (12.2) 14 (34.1) 41

자동차부품 14 (23.3) 16 (26.7) 4 (6.7) 26 (43.3) 60

[표 7] 조사대상 기업체의 기업유형별 분포(기업 수, %)



지역전략산업 연계 중소기업지원 인력양성정책의 효율화 방안

3783

[그림 3] 기능부문별 인력부족 인식(단위 : 점)

[그림 1] 연도별/산업별 인력규모의 변화(명/기업당 평균)

[그림 2] 산업별 인력 특성 분포(명/기업당 평균)

4.3 전략산업별 기업의 인력구성 현황

인력규모는 전체적으로 2005년 기업당 40명에서 2007

년에는 기업당 48명인 것으로 조사되어 20%정도 증가한 

것으로 나타났다(그림 1). 석/박사 인력의 수(기업당 평

균)는 거의 변동이 없는 것으로 조사되었으나 석/박사 인

력을 보유한 기업은 34.7%정도 증가한 것으로 조사되었

다(75업체 → 101업체). 석/박사 등 고급인력의 비중이 점

차 낮아지고 있는 것은 중/고급인력에 대한 수요가 보다 

높은 것을 반영하고 있다고 판단된다.

기업당 평균 인력규모가 가장 큰 산업은 전자정보산업

으로 2007년 기준 기업당 평균 72명으로 조사되었으며, 

가장 낮은 산업은 농축산바이오산업으로 기업당 평균 32

명이었다. 농축산바이오산업과 자동차부품산업은 다른 

산업에 비해 비교적 정체현상을 보이고 있으며(2005년과 

2007년 사이 평균인원이 각 3.2%, 2.4% 증가), 전자정보

산업(44.0%)과 첨단문화산업(30.3%)은 비교적 큰 폭의 

증가세를 보이고 있다(그림 1).

다음으로 인적자원 특성별 현황을 보면 다음과 같다. 

인적자원구성은 고졸이하의 인력(39%)과 30대(37%) 인

력 비중이 가장 높은 것으로 나타났다. 전자정보/첨단문

화산업의 경우 30대 이하 인력의 비중이 60% 이상인 것

으로 조사되었으며, 농축산바이오산업의 경우는 50%이

하를 차지하는 것으로 나타났다. 자동차부품산업과 농축

산바이오산업의 경우 50대 인력 구성비가 비교적 높게 

나타났다(그림 2).
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4.4 기능부문별 인력부족 애로사항

응답기업들은 전반적으로 전문기술 인력부족(60점)을 

가장 큰 애로문제가 있으며, 연구개발인력(61점) 부족으

로 사업추진시 애로사항으로 나타났다(그림 3). 연구개발

인력과 전문기술인력의 부족을 기획/마케팅 인력과 기능/

생산 인력부족보다 더욱 애로사항이라고 지적하고 있다. 

이는 생산 및 사무직 인력보다는 중/고급 인력의 부족문

제를 호소하고 있는 현상으로 파악할 수 있다.

전략산업별로 조사결과가 다소 차이를 보이고 있다. 

전자산업은 비교적 인력문제 애로사항이 낮았으며, 전자

산업은 전문기술인력과 기능/생산인력 부족이 가장 큰 

애로사항이었다. 전자산업을 제외한 나머지 산업에서는 

중/고급인력 인력부족이 가장 애로사항이다. 농축산바오

이산업의 경우 연령별 인력구성, 전문인력의 구성비율 등 

전반적인 애로사항이 발생하는 것으로 나타났다.

4.5 인력유형별 부족인원 현황

인력유형별 부족인원 현황은 다음과 같다(표 8). 응답

기업들의 84%정도가 인력이 부족하다고 응답(누적)하였

다. 인력유형별로는 전체의 32.3%가 기능생산인력이 부

족하였고, 연구개발직(28.4%), 중/고급 기술인력, 총무/일

반사무(23.4%), 기획/마케팅(20.4%) 순 이었다. 

전략산업별로 살펴보면 다음과 같다. 농축산바이오산

업이 인력유형별로 가장 많은 부족률을 보이고 있으며, 

농축산바이오산업에 속한 기업의 54.3%는 기능생산인력

이 부족하여 이에 대한 대응 방안이 절실하다. 전자산업

의 경우, 인력유형별로 인력부족률이 다른 산업에 비해 

다소 작은 규모(평균 16.2%)였다. 전자산업은 기능생산

(22.2%), 자동차산업은 연구개발직(30.0%)이 가장 필요

하였다. 전략산업별 전반적인 인력부족의 차이뿐만 아니

라 유형별 인력부족의 차이도 크게 발생하고 있다.

구분
경영/관리 연구개발 중/고급기술 초급 기술

있다 없다 있다 없다 있다 없다 있다 없다

전체 17.9 82.1 28.4 71.6 23.4 76.6 17.9 82.1

농축산바이오 26.1 73.9 41.3 58.7 30.4 69.6 23.9 76.1

전자정보 14.8 85.2 16.7 83.3 18.5 81.5 11.1 88.9

첨단문화 22 78 26.8 73.2 22 78 22 78

자동차부품 11.7 88.3 30 70 23.3 76.7 16.7 83.3

구분
기능생산 기획/마케팅 총무/사무 기타

있다 없다 있다 없다 있다 없다 있다 없다

전체 32.3 67.7 20.4 79.6 23.4 76.6 3.5 96.5

농축산바이오 54.3 45.7 39.1 60.9 39.1 60.9 3.6 96.4

전자정보 22.2 77.8 18.5 81.5 18.5 81.5 3.5 96.5

첨단문화 26.8 73.2 17.1 82.9 24.4 75.6 3.5 96.5
자동차부품 28.3 71.7 10 90 15 85 3.5 96.5

[표 8] 산업별/인력유형별 인력 부족률(%)

응답기업들의 기업당 평균부족인원은 4.2명이었다(표 

9). 유형별로는 기능생산인력의 부족인원규모가 가장 크

고, CEO 및 경영관리직 및 총무/일반사무직은 상대적으

로 작았다(평균 1.2명 정도). 부족인원대비 예상채용규모 

비율이 가장 높은 인력유형은 연구개발직(80%)으로 연구

개발직의 채용을 가장 우선시하고 있으며, 반면 기능생산

인력의 경우는 가장 낮은 예상채용규모 비율(48.5%)로 

나타나 채용인력 자체의 부족문제로 우선순위는 낮았다. 

농축산바이오산업은 부족인원수 규모가 가장 크고, 첨단

문화산업, 전자정보산업, 자동차부품산업의 순으로 나타

났다. 첨단문화산업은 부족인원대비 예상 채용비율이 가

장 낮았고, 반대로 자동차부품산업은 부족인원대비 예상 

채용인력 비율이 높았다(95%).

구분
경영/관리 연구개발 중/고급기술 초급 기술

부족 채용 부족 채용 부족 채용 부족 채용

전체 2 1 2 2 2 2 3 2

농축산바이오 4 1 3 2 2 1 2 2

전자정보 1 1 2 2 1 1 3 3

첨단문화 1 1 3 2 2 1 4 3

자동차부품 1 1 2 2 2 2 2 2

구분
기능생산 기획/마케팅 총무/사무 기타

부족 채용 부족 채용 부족 채용 부족 채용

전체 6 3 2 2 2 1 6 3

농축산바이오 6 3 4 2 4 1 12 7

전자정보 6 4 1 1 1 1 3 1

첨단문화 13 4 2 2 2 1 3 1

자동차부품 2 2 2 1 1 1 1 1

[표 9] 산업별/인력유형별 인력 부족률(%)

이러한 결과를 볼 때 전략산업별 부족인원대비 예상채

용규모 비율, 부문별 인력부족 대비 부문별 인력채용 계

획의 갭이 상당히 발생하고 있다. 따라서 전략산업별, 인

력유형별 교차된 관점의 세부적인 수요파악이 필요함을 

알 수 있다.

4.6 채용인력의 출신지역 분포 현황

최근 3년간 채용인력의 지역적 분포는 충남지역 출신

이 57%로 가장 많았으며, 다음으로는 수도권과 충청권 

인력이(18%) 많은 것으로 나타났다(표 10). 상장/등록기

업일수록, 매출액이 300억원 이상일수록, 연평균 성장률

이 증가하고 있는 기업일수록, 성장단계 기업일수록, 종

사자수가 많은 기업일수록 지역 밖에서의 채용비율이 높

았다. 농축산바이오산업은 지역 내에서 인력채용 비율이

(72%) 상대적으로 높았고, 첨단문화산업이 가장 낮은 비

율(48%)로 나타났다. 수도권 채용이 가장 많은 산업은 자



지역전략산업 연계 중소기업지원 인력양성정책의 효율화 방안

3785

구분 주요내용

전자

정보

-최근 3년간 인력규모가 크게 증가하였으며, 기업당 

평균 인력규모가 가장 큰 산업으로 2007년 기준 기

업당 평균 72명

-인적구성은 30대 이하 인력의 비중이 매우 높게 나

타남

-전자정보산업은 인력부족이 비교적 적게 나타남. 기

능 및 생산인력 부문의 부족(22.2%)이 애로사항으로 

나타남

-교육훈련 수요 면에서 기술인력의 기술수준향상 교

육에 대한 수요가 가장 높고, 핵심연구개발인력 재

교육, 기능/생산인력 직무능력 제고 등의 분야에 수

요가 높게 나타남

[표 13] 실태조사결과 전략산업별 주요이슈

동차부품산업(21%)이었고, 충청권, 수도권 이외 지역의 

채용비율은 6%에 지나지 않았다. 응답기업 대부분(94%)

은 충청권과 수도권에서 충원하고 있었다.

구분 충남 충북/대전 수도권 기타지역

전체 57 18 18 6

농축산바이오 72 8 11 6

전자정보 59 15 18 6

첨단문화 48 24 19 9

자동차부품 49 25 21 5

[표 10] 최근 3년간 산업별 채용인력 출신지역(%)

지역전략산업 연계 인력양성정책은 지역전략산업의 

인력공급을 목적으로 추진되는 사업임에 분명하다. 그러

나 인력의 수요측면과 공급측면의 갭으로 인해 투입되는 

인력양성사업 대비 지역인력의 채용은 전략산업마다 차

이가 발생하고 있다. 결과적으로 지역산업의 지원을 목적

으로 추진되는 사업인 만큼 지역채용이 높은 부문에 초

점을 두어 사업추진이 이루어져야 할 것이다.

4.7 전략산업별 인력양성 프로그램 수요

전략산업별 인력양성 프로그램의 기업수요를 파악하

기 위해 프로그램 유형별 중요도 인식과 필요성을 조사

하였다. 프로그램 유형별 중요도 인식을 보면(표 11) ‘이

론위주의 실습교육’이나 ‘워크숍 및 세미나 등 정보습득

교육’보다는 ‘실습위주 기술교육’, ‘장비활용교육’분야의 

교육에 대한 중요도 인식이 높았다. 이는 성과가 빨리 나

타나는 교육을 선호하는 것으로 판단된다.

구분 바이오
전자

정보

첨단

문화
자동차

응답기업 수 46 54 41 60

이론위주기술교육 67 67 61 68

실습위주기술교육 76 82 73 78

산학협력R&D연계기술교육 74 73 72 70

장비활용교육 73 80 77 74

워크숍/세미나 등 정보습득교육 66 70 66 72

학위/자격증 취득지원사업 67 67 56 70

해외기술연수 지원사업 67 69 62 67

우수기술인력 지역정착지원사업 71 75 72 74

고용지원사업 72 74 76 78

생산성, 품질교육 등 기반분야 76 77 73 77

기획마케팅 전산 등 일반직무교육 74 74 73 74

[표 11] 프로그램 유형별 중요도 인식(%)

프로그램 유형별 필요성을 살펴보면(표 12), 바이오산

업은 ‘실습위주기술교육’, ‘기반분야지원’, 전자산업은 

‘실습위주기술교육’과 ‘장비활용교육’, 첨단문화산업은 

‘장비활용교육’, ‘고용지원사업’, 마지막으로 자동차산업

은 ‘실습위주 기술교육’과 ‘기반분야지원’ 교육에 대한 

필요성을 높게 인식하고 있었다. 프로그램유형별 전반적

인 특징은 실습위주의 기술교육과 장비활용 교육부문에 

대한 필요성 인식이 상대적으로 높게 나타나고 있다.

구분 바이오
전자

정보

첨단

문화
자동차

이론위주 기술교육 15.2 11.1 14.6 10

실습위주 기술교육 58.7 63 48.8 45

산학협력R&D 연계 기술교육 28.3 20.4 31.7 25

장비활용교육 21.7 42.6 43.9 36.7

워크숍 세미나 등 정보습득 교육 13.0 24.1 19.5 25

학위 및 자격증 취득 지원사업 15.2 13 9.8 15

해외기술연수 지원사업 2.2 7.4 12.2 11.7

우수기술인력 지역정착지원사업 26.1 25.9 26.8 28.3

고용지원사업 17.4 20.4 36.6 35

생산성, 품질교육 등 기반분야 39.1 42.6 29.3 35

마케팅 전산 등 일반직무교육 34.8 14.8 24.4 28.3

[표 12] 프로그램유형별 필요성 수준(%)

4.8 전략산업별/수요유형별 주요이슈 도출

실태조사 결과 나타난 전략산업별 주요특징은 다음과 

같다. 모든 전략산업에서 인력부족이 나타났으며, 전자정

보산업은 상대적으로 안정적이지만, 바이오산업은 전반

적인 문제점이 발생하는 것으로 파악되었다. 

인력부족은 모든 전략산업에서 나타나지만 인력유형

별 인력부족은 서로 차이가 있음을 알 수 있다. 인력부족 

애로사항, 채용인력, 프로그램 수요 등 전략산업별 수요

의 차이를 반영한 사업추진전략이 요구된다.  
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자동

차

-자동차부품산업은 50대 인력 구성비가 비교적 높은 

산업

-연구개발직(30.0%)의 인력이 가장 필요한 것으로 나

타남.

-부족인원 대비 채용계획(95%)이 타 산업에 비해 높

게 나타남

-수도권 출신 채용비율(21%)을 상대적으로 높게 나

타남

-교육훈련 수요 면에서 기술인력의 기술수준향상 교

육과 핵심연구개발인력 재교육과 예비인력에 대한 

수요가 높음

첨단

문화

-최근 3년간 인력규모가 크게 증가함

-인적구성은 30대 이하 인력의 비중이 60% 이상

-중고급인력에 대한 부족이 애로사항임

-부족인원대비 예상 채용인력 비율이 가장 낮은 것으

로 파악됨

-충남지역에서의 채용비율이 상대적으로 낮음

-교육훈련 수요 면에서 기술인력의 기술수준향상 교

육과 핵심연구개발인력 재교육과 예비인력에 대한 

수요가 높음

농축

산바

이오

-농축산바이오산업은 다른 산업에 비해 전반적으로 

인력문제가 큰 애로사항이며, 기능생산인력(54.3%)

이 부족하다고 응답함

-인력구모 면에서 기업당 종업원 평균이 다른 산업에 

비해 가장 낮았으며, 기업당 평균 32명, 

-인력구성에서는 30대 이하 인력의 비중이 매우 낮게 

나타났으며(50% 이하), 50대 인력 구성비가 비교적 

높은 산업

-충남 내에서 인력을 채용하는 비율이(72%) 상대적

으로 높음

-교육훈련 수요 면에서 기술인력의 기술수준향상 교

육에 대한 수요가 가장 높고, 예비인력양성, 기능/생

산인력 직무능력 제고 순

다음으로 실태조사 결과 나타난 수요유형별 주요특징

을 요약하면 다음과 같다. 인력부족부문은 모든 전략산업

에서 공통적으로 나타나고 있으나, 바이오산업에서 특히 

심각성이 파악되었다. 전문인력에 대한 수요는 자동차산

업과 첨단산업에서 상대적으로 높게 나타났다. 인력채용

은 바이오산업이 지역 내 채용이 가장 높고, 중견기업일 

수록 지역 외 출신의 채용 비중이 높은 것으로 파악되었

다. 교육훈련 수요부문에서는 장비활용에 관한 교육수요

가 높은 것으로 나타났다. 따라서 전략산업별 수요를 적

극 반영하는 프로그램 운영을 운영하여 효율성을 개선할 

수 있을 것이다. 

구분 주요내용

인력

부족

-응답기업 84%가 인력부족이 애로사항임

-가장 많은 응답기업 전체의 32.3%가 기능생산인력 

부족하다는 의견을 보이고 있으며, 연구개발직

(28.4%), 중/고급 기술인력, 총무/일반사무직(23.4%), 

기획/마케팅인력(20.4%) 순으로 나타남

-응답기업들의 인력부족인원은 기업당 평균 부족인

원수는 4.2명

-인력유형별로 기능생산인력의 부족인원수 규모가 

가장 큼

-경영관리직 및 총무/일반사무직의 경우는 부족인원

수 규모가 상대적으로 작은 것으로 조사

-농축산바이오산업은 전반적인 인력부족 호소

전문

인력

-대부분 응답기업이 연구개발 및 전문기술인력 부족

이 애로사항

-자동차산업에서는 연구인력 부족이 애로사항

-첨단문화산업에서는 중고급인력의 부족

인력

채용

-부족인원대비 예상채용규모 비율이 가장 높은 인력

유형은 연구개발직(80%)아며, 연구개발직의 채용을 

가장 우선시하고 있음

-기능생산인력은 가장 낮은 예상채용규모 비율

(48.5%)로 나타나 채용인력 자체의 부족문제, 우선

순위는 낮은 문제로 파악됨.

-충남지역 출신의 채용비율은 57% 수준, 대전/충북 

출신의 채용비율은 18% 수준으로 타나남

-상장기업, 매출액 300억원 이상 기업,성장단계 기업, 

종업원 수가 많은 기업일수록 지역 외 출신의 채용

비율이 높게 나타남

-응답 기업체들의 대부분(94%)은 충남, 충북/대전 등 

충청권과 수도권에서 인력을 충원하고 있는 것으로 

나타남

교육

훈련

-매출액이 높고 종사자가 많은 큰 규모의 기업들이 

전체적인 직원교육의 필요성을 높게 인식하고 있는 

것으로 조사됨

-‘실습위주 기술교육’, ‘장비활용교육’ 등과 같이 성

과가 즉시적으로 나타나는 교육들을 선호하는 것으

로 나타남

-전략산업별로 교육에 대한 필요성은 서로 다르게 인

식되고 있음.

-농축산바이오산업은 ‘실습위주기술교육’, ‘기반분야

지원’, 

-전자정보산업은 ‘실습위주기술교육’과 ‘장비활용교

육’, 

-첨단문화산업은 ‘장비활용교육’, ‘고용지원사업’, 

-자동차부품산업은 ‘실습위주 기술교육’과 ‘기반분야

지원’ 

[표 14] 실태조사결과 수요유형별 주요이슈

5. 결론

지역전략산업정책은 지역의 경제발전과 지역의 경쟁

력 강화를 통한 국가경쟁력을 달성하고자 하는 것이다. 
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전략산업정책의 핵심은 지역 내 혁신주체들의 협력과 신

뢰를 바탕으로 지역 내 혁신자원의 효율적 활용 및 지역 

간 연계를 기반으로 지역산업 및 기업을 육성하는 것이

다. 인력양성정책의 경우에도 산업인력의 수요와 공급이 

지역 내에서 원활하게 이루어지도록 하기 위한 정책적 

노력을 담고 있다.

전략산업 인력공급측면은 대학의 예비인력양성, 산업

체 인력양성 지원 등을 포함한 인력양성정책을 살펴보았

으며, 수요측면에서는 전략산업 내 기업들이 인력의 수급

현황과 인력양성 프로그램에 대한 수요를 진단하였다. 산

업인력의 공급과 수요측면을 모두 고려한 인력양성정책

은 보다 효과적일 것이다. 지역혁신체제를 바탕으로 지역

전략산업 인력양성 시스템구축이 필요하다. 본 연구를 통

하여 도출된 시사점과 정책방안을 정리하면 다음과 같다. 

첫째, 전략산업별, 기업수요별 차이를 반영하여 인력

양성사업이 추진되어야 한다. 연구결과 전략산업별 인력

부족 애로사항은 차이가 있었으며, 수요유형별 차이도 파

악되었다. 결과적으로 인력양성정책의 효율성 개선을 위

해서는 다양한 유형의 수요를 적극 파악하여 반영하는 

해야 한다.

둘째, 전략산업 인력양성 협의체 구축이 필요하다. 지

역 내 다양한 인력양성기관 및 관련 기관들의 협력을 이

끌어 내기 위해 지역 내 인력양성협의체가 구성되어야 

한다. 지역인적자원개발센터, 고용지원센터, 지방노동청, 

상공회의소, 대학 산학협력단 등 다양한 혁신기관들의 지

역 내 통합된 관점의 의사결정기구가 필요하다.

샛째, 전략산업 인력수급 종합대책이 필요하다. 전략

산업의 인력수급현황을 체계적으로 파악하고 단계별 발

전전략 및 종합전략을 수립함으로써 중장기적 전략산업 

인력수급 전략을 도출해야 한다.

넷째, 전략산업 인력양성사업을 활성화해야 한다. 2단

계 지역전략산업진흥사업의 일환으로 추진되고 있는 인

력양성사업의 활성화를 위하여 지역 내 혁신주체들의 협

력을 이끌어 내야 한다. 산업현장의 전문인력 역량강화를 

위하여 추진되는 전략산업 인력양성사업의 다양한 프로

그램 개발 및 운영이 적극적으로 추진되어야 한다.

다섯째, 현장중심의 산학협동프로그램 활성화되어야 

한다. 전략산업별 인력양성프로그램을 통하여 인턴제 운

영, 산학협동 기술개발사업 참여 등 전략산업별 관련학과

와 산학프로그램의 활성화가 필요하다. 지역 내 기업과 

기술개발 참여경험이 취업예정자로 하여금 지역 내 취업 

가능성을 제고할 수 있다.

여섯째, 인력수요공급 매칭프로그램 개발 및 활성화가 

필요하다. 전략산업 내 기업들의 구인 정보 및 대학의 인

력정보를 실시간으로 공유함으로써 인력수급의 미스매치

를 최소화 할 수 있다. 전략산업별 지역 소재 대학의 졸

업예정자 중 지역 내 취업을 희망하는 명단을 사전에 확

보하여 공유하게 할 수 있다.

일곱째, 지역 전략산업 취업박람회 추진이 필요하다. 

지자체와 테크노파크를 중심으로 전략산업 특화센터, 관

련학과가 있는 대학, 기업협의회가 참여하는 취업박람회

를 개최하여 전략산업별 인력수급의 창구로 활용할 수 

있다. 전략산업별 산학연 네트워크가 주축이 되어 공급처

와 수요처간의 정보교류의 매개역할이 필요하다.
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