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요  약  창업자의 기업가정신과 심리특성은 창업성공을 위한 매우 중요한 요인이다. 이와 같은 중요성을 인식하고, 

본 연구는 창업자의 기업가정신과 심리특성이 창업성공에 미치는 영향관계를 고찰하였다. 이를 위하여 중소기업 진흥
공단에서 설립․운영하는 청년창업사관학교에 입교한 청년창업자를 대상으로 조사한 설문지 122부를 실증 분석하였다.

분석 결과, 창업자의 진취성, 위험감수성, 자율성으로 구성된 기업가정신과 심리 특성인 내적 통제소재가 모두 창업
성공에 긍정적인 영향을 미치는 것으로 나타났다. 이와 같은 연구결과에 따라, 다음과 같이 이론적․실무적 시사점을 
제공하였다. 첫째, 창업성공 관점에서 기업가정신의 중요성을 인식하고, 창업을 구상하는 예비창업자들은 자신의 기
업가정신을 가름해 보고 의사결정 하는 것이 바람직할 것이다. 둘째, 청년창업자들의 기업가정신을 고취시키기 위한 
보다 효과적인 창업교육이 될 수 있도록 심혈을 기울여야 한다. 따라서 창업 보육기관들은 ‘기업가정신 훈련 프로그
램’과 같은 교육과정을 개발해 나갈 필요가 있다. 셋째, 기업가정신이나 심리적 특성은 유․소아기 부터 형성되기 때
문에 가정의 역할 또한 매우 중요함을 인식해야만 한다. 넷째, 창업자 스스로도 기업가정신을 강화시키기 위한 노력
이 필요하다. 마지막으로, 창업자의 내적 통제소재를 강화시켜야 한다. 따라서 창업자 자신은 물론 창업 보육기관에
서도 이에 대한 깊은 관심을 가져야만 한다. 

Abstract  Entrepreneurship of a founder and psychological characteristics are very important factors for the 
start-up success. To understand the importance like this, this study investigated effect relationships of the 
entrepreneurship and psychological characteristics on the start-up success. For this, 122 copies of the 
questionnaire were empirically analyzed for the youth entrepreneurs who entered the youth founder academy 
which is founded and managed by the Small and Medium Business Corporation. According to results of 
analysis, both the entrepreneurship consisting of proactivenss, risk taking and autonomy, and the internal locus 
of control, the psychological characteristics were found to have positive effects on the start-up success. 
Therefore, this study suggested theoretical and practical implications, as below, according to the results. Firstly, 
we must be aware of the importance of the entrepreneurship from the perspective of a successful establishment, 
and, prospective entrepreneurs, who are planning to the start-up, have to judge their entrepreneurship and, only 
then, make a decision. Secondly, we have to put our best efforts into developing more effective education on 
start-up, which deals with improving youth founder’s entrepreneurship. Therefore, education institutions for 
start-up are needed in order to develop educational programs such as “Entrepreneurship Training Programs”. 
Thirdly, we must recognize that the role of family is important because most entrepreneurship and 
psychological characteristics are formed in a person’s childhood. Forth, the entrepreneur, themselves, must 
realize that they has to make an effort to improve their entrepreneurship. Lastly, youth founder’s internal locus 
of control has to be enhanced. Thus, greater attention is required from both the entrepreneur themselves, and 
educational institutions for start-up.
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1. 서론

장기적인 관점으로 볼 때, 기업가정신은 한 국가의 경
제 성장을 좌우하는 매우 중요한 변수다. 얼마나 많은 기
업을 창업하고, 그 기업들이 어느 정도 성장하느냐에 따
라 그 나라 경제력이 판가름 나기 때문이다. 글로벌 경기 
침체로 인하여 실업률이 점점 더 높아지고 있다. 특히 청
년실업이 매우 심각한 상황이다. 청년실업은 경제뿐만 아
니라, 사회적으로도 지대한 악영향을 미치기 때문에 그 
중요성을 깊이 인식해야만 한다.

창업이란 ‘새로운 기업을 창조하는 일’로서, 기회를 인
식하고 계획을 수립하여 실행하는 것이다. 이를 위해 필요
한 자원을 투입하고 가치를 창출하고자, 이에 수반되는 위
험을 적절히 관리하는 과정이다[1]. 기업가정신 연구는 원
래 ‘무슨 사업으로 진입해야 하는가?’와 같은 시장진입 문
제로부터 시작되었다[2]. 결국 기업가정신(entrepreneurship)
과 창업(start-up)은 동일한 의미를 내포하고 있기 때문에
[3], 기업가정신을 창업자정신으로도 표현한다. 

‘창업자 없이는 창업이 이루어질 수 없다’는 Morris 
(1998)의 주장과 같이, 창업의 성․패는 창업자의 역할에 
달려 있다 해도 과언이 아니다. 때문에 창업자의 인적자본
(human capital) 특성이나 심리특성과 같은 창업자의 개인
특성을 중심으로 연구되어 왔다. 하지만 이러한 특성관련 
연구만으로는 “창업자의 기업가정신을 가름하기에 부족한 
점이 많다”는 비판을 받아왔다[7]. 이와 같은 관점에서, 행
동이 기업가를 가름하는 최상의 방법이라는 제안[8])에 따
라, 창업이 곧 기업가정신으로 정의할 수 있는 행동이라는 
주장[3]이 나왔다. 이와 같은 논의에 비추어, 본 연구는 창
업자의 기업가정신을 중심으로 고찰하고자 한다.

그동안 창업을 초점으로 한 기업가정신이 연구되어 왔
으나, 주로 창업의지와의 연관성[11] [13]을 살펴보았다. 
마찬가지로, 기업가정신과 창업성공과의 관련성을 고찰
한 연구들도 행동이 아닌 심리적 특성변수 차원에서 위
험감수성[6] [19,58,59]과 같은 단일 개념의 기업가정신을 
살펴 본 연구들이 주류를 이루고 있다. 뿐만 아니라, 행동
적 특성변수 차원에서 혁신성․진취성․위험감수성과 같
은 다차원적 개념의 기업가정신을 살펴 본 연구[14]는 
국․내외를 막론하고 극히 미미한 현실이다. 특히 자율성
을 구성개념으로 한 기업가정신 연구는 거의 없는 실정
이다[15]. 자율성이 강한 사람은 자신이 하고 싶은 일을 
자기 방식대로 하고자하는 욕구가 강하다. 때문에 타인에
게 얽매일 수밖에 없는 임금 근로자보다는 좀 더 자유로
운 자기 사업, 즉 창업을 선호하기 마련이다[44]. 결국 자
율성은 창업을 촉진시킬 수 있는 독립정신이라 할 수 있
다. 그럼에도 불구하고, 자율성을 구성개념으로 한 기업

가정신에 관한 연구는 보기 드물다[15]. 
대부분의 기업가정신 연구는 위험감수성, 혁신성, 진

취성을 중심으로 이루어지고 있다. 그러나 기업가정신과 
혁신성을 달리 보는 견해도 있다. 왜냐하면 혁신성은 신
제품 개발을 중시하는 조직에서 볼 수 있지만[24], 기업
가정신은 신 시장 진출 시 많은 영향을 미치기 때문에
[25] 혁신성과 기업가정신을 별개의 개념으로 보아야 한
다[26]. 뿐만 아니라, 혁신성은 창업의 결정요인과 연관성
이 없다는 연구[13]도 있다. 결국 기업가정신과 혁신성은 
별개의 개념이라는 것이다[27]. 반면에 진취성은 창업자
의 자세 및 행동과 밀접한 관련이 있으며[11], 위험감수
성은 창업자의 대표적인 특성으로 주목받고 있다[17]. 따
라서 본 연구는 기업가정신을 진취성(proactiveness), 위
험감수성(risk taking), 자율성(autonomy)으로 구성하여, 
심리적 특성의 단일 개념이 아닌 행동적 특성의 다차원
적 개념으로 고찰하였다. 이와 같이 혁신성 대신 자율성
이 내포된 기업가정신을 살펴보았다는 점이 본 연구의 
차별성이라 할 수 있을 것이다.

살펴 본 바와 같이, 창업에 있어서 창업자의 기업가정
신은 필수불가결한 요인임에 틀림없다. 그럼에도 불구하
고, 창업보육기관을 대상으로 한 연구들은 대부분 창업자
의 배경적․심리적 특성만을 주로 고찰하였다. 그러나 창
업성공을 위해서는 창업자 개인특성만으로는 불충분하다
[55]. 예컨대, 내적 통제소재는 가장 많이 연구되고 있는 
창업자 심리특성 중의 하나로서[18], 기업가정신과도 밀
접한 연관성이 있다[55]. 이와 같은 주장에 따라, 내적 통
제소재는 더욱 폭 넓게 연구되어야 할 창업자의 개인특
성으로 주목 받고 있다[16]. 

이와 같은 논의에 비추어, 본 연구는 기업가정신과 내
적 통제소재(internal locus of control)를 동시에 살펴보고
자 한다. 결국 본 연구는 기업가정신, 그리고 이와 밀접한 
관계가 있는 창업자 심리특성 중의 하나인 내적 통제소
재와의 조합으로 새로운 연구의 틀을 도출하였다. 전술한 
바와 같이, 그동안 기업가정신과 내적 통제소재에 대한 
연구는 각각 별개의 차원에서 이루어졌지만, 이를 통합적
으로 고찰하였다는 점 또한 본 연구의 차별성이라 할 수 
있을 것이다.

창업자관련 연구를 살펴보면, 대학생을 대상으로 한 
예비 청년창업자에 대한 연구는 다소 있으나, 창업보육기
관에 입교한 청년창업자를 대상으로 한 연구는 극히 드
문 현실이다. 따라서 본 연구는 정부의 야심찬 계획 하에, 
중소기업진흥공단에서 설립․운영하고 있는 신개념 창업
보육기관인 청년창업사관학교에 입교한 1기 청년창업자
를 표본으로 선정하였다. 청년창업사관학교는 청년창업
자의 기업가정신을 중심으로 고찰해보고자 하는 본 연구
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의 목적에 부합되는 표본이다. 왜냐하면 ‘기업가정신 훈
련 프로그램’을 중심으로 운영되기 때문이다. 이와 같이 
‘기업가정신 훈련 프로그램’을 중심으로 운영하는 청년
창업사관학교에 입교한 청년창업자의 기업가정신을 살펴
보았다는 점 역시 본 연구의 차별성이라 할 수 있을 것이
다. 이상과 같은 본 연구의 특성에 따른 이론적․실무적 
시사점을 바탕으로 성공적인 창업보육을 위한 방안을 제
시하고자 한다. 

2. 이론적 배경 

2.1 청년창업사관학교

2.1.1 청년창업사관학교 설립취지 

중소기업진흥공단 청년창업사관학교는 제품개발보다
는 인재양성에 중점을 둔다는 전제하에서 출발하였다. 따
라서 천편일률적인 하드웨어 및 사업지원 중심의 기존 
창업보육 개념을 과감히 탈피하여 역량 있는 창업자 육
성을 위한 ‘기업가정신 훈련 프로그램’과 향후 사업능력 
배가를 위한 ‘제휴기업 프로그램(affiliate programs)’ 등 
소프트웨어 지원을 중심으로 하는 신개념 창업보육을 목
적으로 한다[19]. 

2.1.2 청년창업사관학교 운영방식

1단계는 사업 준비단계(3개월)로서, 기술력 있는 청년
창업자들의 제품개발 및 시장진입 단계 (창업 실행기)를 
중점 지원한다. 창업교육과 코칭을 통해 시장지향적인 기
술 및 제품개발을 이끌어 낸다. 2단계는 개발단계(3-6개
월)로서, 기술개발 및 시제품 제작을 한다. 3단계는 졸업
준비단계(3개월)로서, 시험생산과 홍보․마케팅, 자금조
달 등을 통해 기술사업화를 완성시킨다. 이후에도 경우에 
따라 최대 1년까지 추가로 지원해 준다. 이때 각 단계별
로 객관적이고 철저한 평가를 거쳐 창업수행능력 미달 
자는 탈락시키는 반면, 우수자는 1년 동안 최대 1억 원 
범위 내에서 추가로 지원해 준다. 이와 같은 철저한 운영
방식을 통하여 창업자의 경쟁력은 물론 사업의지를 강화
시키고자 한다[19].

2.2 기업가정신

Schumpeter(1934)는 기업가정신이란 지속적인 창조적 
파괴라고 강조하였다. 불확실성 하에서 위험을 무릅쓰고 
도전하는 모험정신뿐만 아니라, 기업가의 능력 등 기업가
정신에 대한 정의는 다양하다. 또한 기업가정신의 용어도 
일관성이 없으며[21], 많은 학자들은 기업가정신과 기업

가지향성을 동일한 의미로 간주한다[22]. 기업가지향성은 
위험감수성, 혁신성, 진취성으로 구성된 개념이라는 
Miller(1983)의 주장에 따라, 여러 연구자가 동의하였다. 
이에 더하여 또 다른 연구자들[15]은 위험감수성, 혁신성, 
진취성, 경쟁적적극성, 자율성으로 다섯 가지 구성개념을 
주장하였다. 이와 같은 논의에 비추어, 본 연구는 기업가
지향성이 아닌 창업과 좀 더 밀접한 성격을 띠는 기업가
정신으로 표현하고, 진취성, 위험감수성, 자율성을 구성
개념으로 선정하였다. 

2.2.1 진취성

기업가적 사고는 새로운 기회를 발견하기 위해 발 빠
른 행동을 취하게 한다. 상황적 제약을 받지 않고 환경 
변화를 일으키는 것이 바로 진취성이다. 진취적인 사람은 
목표를 성취할 때까지 변화 지향적으로 기회를 모색하고 
행동하며 인내한다[28]. 다시 말해서, 외부환경에 끌려 다
니는 것이 아니라, 새로운 환경에 보다 잘 적응하고자 남
보다 먼저 생각하고 앞서 나가려 한다. 뿐만 아니라, 미래
지향적인 아이디어를 창출하고, 문제 발생을 예견하여 미
연에 방지하고자 한다[29]. 이처럼 낙관적인 사고로 미래 
지향적이고 목표 지향적으로 행동하고자 한다[30].

진취성은 또한 진취적인 시각으로 새로운 기회를 예견
하고, 남보다 먼저 신흥 시장에 진입하여 주도권을 갖고
자 하는 성향이다[15]. 즉 환경변화를 감지하고 시장기회 
포착을 위해 진보적인 시각으로 전략적인 의사결정을 함
으로써, 시장의 변화를 주도하고자 하는 것을 의미한다
[31]. 이와 같은 관점으로 볼 때, 진취성과 창업은 매우 
밀접한 연관성을 가지고 있다[28]. 

2.2.2 위험감수성

창업을 위해서는 반드시 자금을 투자해야 되기 때문에 
재무적 위험이 뒤따르기 마련이다. 따라서 실패로 인한 
자신감 상실과 심리적 압박감이 초래될 수도 있다. 그럼
에도 불구하고, 위험을 기꺼이 수용하고자 하는 개인적 
성향이 바로 위험감수성이다[33]. 기업가지향성의 초기 
연구에서 정의된 위험감수성은 이미 계산된 사업상의 위
험을 기꺼이 수용하려는 자세를 말한다. 다시 말해서, 예
상되는 이득과 손실에 대한 불확실성이나 위험성을 감수
하고 신사업 또는 신제품 등에 대한 의사결정으로 정의
되었다[34]. 그러나 후속 연구들은 더욱 강한 기업가적 
위험감수성을 강조하였다[35].

위험감수성은 잘 모르는 새로운 시장의 진입이나, 불
확실함에도 불구하고 막대한 자원을 투자하거나 과중한 
차입을 하는 등 대담한 행동을 하는 성향이다. 즉 위험감
수성은 사업성과가 매우 불확실한 상황이거나[36], 실패
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로 인한 손실이 큰 사업임에도 불구하고 막대한 자원을 
투입할 수 있는 성향을 말한다[37].

이와 같이 창업자들은 아무도 경험하지 않고 확실히 
검증되지 않은 모험적인 사업을 시도해 보고자 하는 성
향을 가지고 있다[40].

2.2.3 자율성

자율성이란 자율적, 자치적, 독립적으로 자신을 통제
하는 상태이며, 자신이 스스로 인식하고 있는 목적을 향
하여 의도적으로 행동하기 위한 심리적 상태를 말한다. 
따라서 달성하고자 하는 목적을 위한 행동이나 심리적 
수준으로 표현된다[41]. 자율성은 조직의 관료주의를 탈
피하여 독립적인 마인드로 개인이나 팀의 비전을 위해 
새로운 아이디어를 요구하는 기업가적 독립성으로 정의
할 수 있다. 이와 같이 자율성은 독립욕구가 강한 개인적 
성향이다[42]. 

새로운 진입활동의 원동력이라 할 수 있는 자율성은 
창업을 촉진시킬 수 있는 독립정신이다. 자율성이 강한 
사람은 다른 사람의 의견이나 정해진 규정에 얽매이지 않
고 자신이 의사결정을 하고 스스로 일하는 것을 좋아한다
[15]. 때문에 조직의 규정과 상사로부터 탈피하기를 원할 
뿐만 아니라[43], 자신이 하고 싶은 일을 자기 방식대로 
하고자 하는 욕구가 강하다[44]. 그러므로 자율성이 강한 
사람은 타인에게 얽매일 수밖에 없는 임금 근로자 보다는 
좀 더 자유로운 자기 사업, 즉 창업을 선호하게 마련이다.

2.2.4 내적 통제소재

통제소재는 자신의 능력이나 노력으로 자신의 행동결
과를 통제할 수 있다고 확신하는 내적 통제소재와 모든 
일은 자신이 아닌 외부 요인에 의해 통제된다고 생각하
는 외적 통제소재로 구분된다. 내적 통제소재가 강한 사
람은 업무에 대한 긴장감을 잘 해소시키며, 자신의 활동
에 더욱 만족할 뿐만 아니라, 보다 효과적으로 변화에 편
승할 수 있다[47]. 

내적 통제소재는 창업에 따르는 위험감수를 위해서도 
매우 중요한 요인이다[45]. 불확실성과 실패의 위험을 수
반하는 창업은 자신감을 가지고 보다 적극적인 행동이 
요구되기 때문에 외적 통제소재보다 내적 통제소재를 가
진 사람이 더욱 유리할 것이다[46]. 왜냐하면, 내적 통제
소재가 강한 사람은 행운이나 운명 또는 영향력 있는 타
인에 의해 끌려 다니지 않고, 스스로 통제할 수 있다는 
신념과 자신의 행동에 대한 자신감이 있기 때문이다[47]. 

내적 통제소재가 강한 사람은 정보 수집을 위해 많은 
노력을 기울이는 경향이 있다. 수많은 의사결정을 해야 
하는 창업이야말로 최적의 의사결정을 위한 정보 수집은 

매우 중요한 과정이다. 풍부한 정보를 수집한 사람은 환
경을 잘 통제할 수 있고, 강력한 영향력을 행사할 수 있
기 때문이다[48].

2.2.5 창업성공 가능성

창업성공 여부를 가름하기 위하여 연구자들 나름대로 
다양한 측정 방법을 적용하고 있다. 창업 초기 성과에 대
한 평가방법으로는 매출액이나 수익률 등의 객관적 성과
를 측정하기도 하지만, 기대달성 여부, 종업원․고객 만족
과 같은 주관적 성과를 측정하기도 한다[49]. 또한 장기적
인 관점에서 유가증권시장의 상장을 성공기준으로 삼기
도 한다[50]. 뿐만 아니라, 재무성과의 한계점을 보완하기 
위해 혁신 및 학습, 프로세스, 고객만족과 같은 주관적 성
과를 동시에 살펴보아야 한다는 주장도 있다[51]. 이와 같
은 주장들은 실무적․학문적으로도 지지를 받고 있다.

일반적으로 볼 때, 객관적 또는 주관적 성과로 평가하
거나, 두 가지 성과를 모두 평가하기도 한다. 신생기업이 
아닌 기존 기업의 경우도 상장 기업이 아니면 객관적인 
재무제표가 흔치 않기 때문에 최고경영자의 주관적 예측 
결과로 성과를 측정해야만 한다. 다행이도 이와 같은 예
측이 향후 실적과 대체로 일치한다[52]. 

창업 초기는 매출액, 수익률, ROI, 시장점유율 등이 극
히 미미하기 때문에 객관적 성과로 측정할 수없는 실정
이다. 따라서 본 연구도 창업성공가능성의 평가를 창업자
가 자각하는 주관적 예측결과로 측정하고자 한다. 

3. 연구 설계

3.1 연구모형

Entrepreneurship

    Start-up
    success 
    possibility

  Proactiveness

     Risk
     taking

   Autonomy

  Internal locus  
   of control

H1

H2

H3

H4

[Fig. 1] Research Model

앞 절에서 살펴 본 선행연구 배경을 바탕으로, 기업가
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정신의 구성개념인 진취성, 위험감수성, 자율성 및 심리
특성인 내적 통제소재와 창업성공 간의 인과관계를 살펴
보고자, [Fig. 1]과 같이 본 연구를 설계하였다. 

3.2 연구가설

3.2.1 진취성과 창업성공과의 관계

진취성은 새로운 기회를 확인하고 평가하며, 새로운 
벤처 팀을 구축하는 등, 창업과 밀접한 관계가 있다[53]. 
이처럼 진취성은 창업기회를 포착하기 위한 비전을 개발
하고자 하는 개인의 특성으로[53], 창업과의 연관성이 명
확하게 밝혀졌다[28]. 전문경영인의 진취성은 수익성과와
는 무관하지만, 창업자의 진취성은 매출성과를 높여 준다
[28]. 창업자의 진취성은 이와 같은 객관적 성과[54]는 물
론 객관적․주관적 성과를 모두 높여 준다는 주장[14]에 
따라, 다음과 같은 가설을 설정하였다.
[가설 1] 청년창업자의 진취성은 창업성공에 정(+)의 영

향을 미칠 것이다.

3.2.2 위험감수성과 창업성공과의 관계

창업은 미래에 대한 불확실성으로 인하여 리스크가 크
기 때문에 창업자의 위험감수성이 매우 중요한 요인이다. 
창업자의 위험감수성이 경영성과에 유의한 영향을 주지 
않는다는 주장[56]도 있지만, 저성장보다 고성장 기업의 
창업자가 좀 더 위험감수성향을 보이고 있다는 주장[57]
도 있다. 또한 몇몇 연구[14,58,59]는 창업자의 위험감수
성과 창업성공의 긍정적인 영향관계를 강조하였다. 이와 
같은 논의에 비추어, 다음과 같은 가설을 설정하였다.
[가설 2] 청년창업자의 위험감수성은 창업성공에 정(+)의 

영향을 미칠 것이다.

3.2.3 자율성과 창업성공과의 관계

자율성은 창업에 많은 영향을 미치는 개인 특성으로
[48], 전문 경영인보다 창업자의 자율성이 훨씬 강한 편
이다[60]. 자율적 팀은 창업성공에 유의한 영향을 주지 
않는다는 연구[58]도 있지만, 창업자의 자율성은 창업성
공에 긍정적인 영향을 미친다는 연구[61]도 있다. 이와 
같이 혼재된 연구결과를 보이고 있지만, 자율성은 혁신을 
추구하고 창업을 장려하는 특성을 가지고 있다[15]. 자율
성은 또한 조직의 비전을 달성하고자 하는 스스로의 행
동으로 기업가적 독립성[42]이라는 점에 초점을 두어, 본 
연구는 긍정적인 영향관계를 고찰하고자 다음과 같은 가
설을 설정하였다.
[가설 3] 청년창업자의 자율성은 창업성공에 정정(+)의 

영향을 미칠 것이다.

3.2.4 내적 통재소재와 창업성공과의 관계

창업자의 능력과 자신감은 적극적인 자세와 진취적인 
행동을 유발시킴으로써 높은 성과를 창출할 수 있다. 그
러나 창업자의 내적 통제소재와 창업성공에 관한 연구결
과들은 일관성 있게 보이지만은 않는다. 왜냐하면, 창업
은 불확실한 환경으로 인한 실패의 위험이 수반되기 때
문이다[46]. 따라서 창업자의 내적 통제소재는 재무적 성
과는 높여주지만, 비재무적 성과는 높여주지 못한다는 연
구[5]도 있다. 하지만 대체적으로 창업성공은 창업자의 
내적 통제소재에 따라 많은 영향을 받게 마련이다[46]. 
이와 같이 창업자의 내적 통제소재는 창업성공에 긍정적
인 영향을 미친다[6]. 상기와 같은 선행연구들을 바탕으
로, 다음과 같은 가설을 설정하였다.
[가설 4] 청년창업자의 내적 통제소재는 창업성공에 정

(+)의 영향을 미칠 것이다. 

3.3 변수의 조작적 정의 및 측정항목

본 연구의 주요 변수들에 대한 측정항목 대부분은 선
행연구와 동일하지만, 일부는 본 연구의 성격에 맞게 수
정․보완하여 적용하였다. 기업특성과 인구통계학적 문
항을 제외한 모든 변수는 Likert 5점으로 측정하였다.

진취성은 Becherer and Maurer(1999)와 Lumpkin and 
Dess(1996)의 연구를 기초로, 진취적인 시각으로 새로운 
기회를 예견하고, 남보다 먼저 신흥시장에 진입하여 주도
권을 갖고자 하는 성향으로 정의하였다. 측정문항은 ‘나
는 기회를 감지하는 창의성과 혁신적인 사고방식을 가지
고 있다’, ‘나는 목표시장의 전망을 밝게 보고 진취적인 
의사결정을 하는 편이다’, ‘나는 현재의 문제보다 오히려 
미래의 기회를 먼저 생각하는 성향이다’, ‘나는 시장의 
변화가 긍정적인 사업기회를 가져다 줄 수 있다는 생각
을 가지고 있다’와 같이 4개 항목으로 측정하였다.

위험감수성은 Naman and Slevin(1993)과 Lumpkin 
and Dess(1996)의 연구를 기초로, 불확실성에도 불구하고 
새로운 사업기회를 발굴하고자 과감한 의사결정을 내리
고, 자원을 투자하거나 대담한 행동을 하려는 성향으로 
정의하였다. 측정문항은 ‘나는 다소 위험이 따르더라도 
새롭고 도전적인 일을 좋아 한다’, ‘나는 불확실하지만 
사업기회를 포착하기 위해서는 어느 정도 위험을 감수해
야 된다고 생각 한다’, ‘나는 확실하게 이루어질 수 있는 
프로젝트 보다, 위험이 다소 크더라도 수익성이 높은 프
로젝트를 선호 한다’, ‘나는 위험성은 있지만 과감하고 
용감한 행동이 목표달성을 위해 필수적이라고 생각 한
다’와 같이 4개 항목으로 측정하였다. 

자율성은 Spreitzer(1995)와 Lumpkin and Dess(1996)
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의 연구를 기초로, 다른 사람의 의견이나 정해진 규정에 
얽매이지 않고 자신이 의사결정을 하고 스스로 일하는 
것을 좋아하며, 독립심이 강한 성향으로 정의하였다. 측
정문항은 ‘나는 업무수행 시 스스로 판단하고 행동하는 
경우가 많다’, ‘나는 업무수행 시 자율적으로 변화를 추
구하는 경향이 있다’, ‘나는 어떻게 일을 해야 하는지에 
대한 판단은 자율적이고 독립적으로 하는 편이다’, ‘최선
의 방법이라고 판단될 경우, 단독으로 일을 처리하는 경
향이 있다’와 같이 4개 항목으로 측정하였다. 

내적 통제소재는 Spector(1988)의 연구를 기초로, 자신
의 능력이나 노력에 의해 자신의 행동결과를 스스로 통
제할 수 있다고 확신하는 성향으로 정의하였다. 측정문항
은 ‘나는 사업성공은 운이 아니라 자신의 능력과 노력에 
의해 얻어지는 것이라고 생각 한다’, ‘나는 누구나 최선
을 다한다면 어떤 상황에서도 자신이 원하는 것을 얻을 
수 있다고 생각 한다’, ‘나에게 일어났던 좋고 나쁜 일들
은 운 때문이 아니라 나 때문에 일어난 것이라고 생각 한
다’와 같이 3개 항목으로 측정하였다. 

창업성공은 본 연구의 표본이 창업 초기 기업인 관계
로 객관적 성과가 극히 미미하기 때문에 Greenley and 
Foxall(1988)의 연구를 기초로, 창업자가 인지하는 주관
적 성과와 예측결과로 측정하였다. 측정문항은 ‘나는 현
재까지의 우리 회사 창업성과에 대해 만족 한다’, ‘나는 
우리 회사의 우수한 아이템으로 인해 향후 전반적인 성
과가 양호할 것으로 예상 한다’, ‘나는 우리 회사의 잠재
력이 크다고 생각 한다’, ‘나는 우리 회사의 매출액이 갈
수록 점점 증가할 것으로 예상 한다’, ‘나는 우리 회사의 
수익성이 갈수록 점점 증가할 것으로 예상 한다’, ‘나는 
우리 회사의 신규채용이 갈수록 점점 증가할 것으로 예
상 한다’와 같이 6개 항목으로 측정하였다. 

4. 실증분석 

4.1 연구의 표본

4.1.1 표본대상 및 자료수집

본 연구 표본은 중소기업진흥공단에서 설립․운영하
고 있는 신개념 창업보육기관인 청년창업사관학교 1기 
졸업예정자인 창업자를 대상으로 설문조사하였다. 정확
성과 회수율을 높이고자 직접 설문조사를 하였으며, 122
부를 회수하여 이를 통계 처리하였다. 설문조사는 2012
년 1월부터 2월까지 실시하였다.

4.1.2 표본의 특성

본 연구의 표본특성 [Table 1]을 요약하면 다음과 같

다. 성별은 남자(93%)가 우세하며, 연령은 20-30대(77%)
가 주류를 이루고 있다. 학력은 대졸 이상(88%)이 대부분
이다. 업종은 제조업(71%)이 많으며, 소재지는 수도권
(86%)에 집중되어 있다.

[Table 1] Characteristics of Sample

Spec. Respondents Percentage

Gender
Male 113 92.6

Female 9 7.4

Average 

Age

20 16 13.1

30 78 63.9

40 28 23

Education 

Level

High School 15 12.3

University 72 59

Graduate School 35 28.7

Industry

Manufacturing 87 71.3

Service 28 23

Others 7 5.7

Area

Seoul, Kyeongi, 

Incheon
105 86.1

Others 17 13.9

4.1.3 표본의 신뢰성 검증

본 연구에 사용하고자 하는 측정변수들에 대한 신뢰도
를 검증하기 위해서 설문 문항들의 내적 일관성을 나타
내는 Cronbach's 𝛼 값을 구하였다. 그 결과 Table 2와 같
이, 모든 척도들의 Cronbach's α 값이 0.80이상으로 나타
나 측정도구의 신뢰성이 검증되었다. 

[Table 2] Reliability Results of Variables

Variables Items Cronbach's α
Proactiveness 4 .876

Risk Taking 4 .838

Autonomy 4 .854

Internal Locus of Control 3 .800

Perceived Start-up Success 6 .895

4.1.4 표본의 타당성 검증

본 연구의 측정변수별 구성개념 타당성을 검증하기 위
해 요인분석을 하였다. 주성분 분석방식을 사용하였으며, 
직각회전 방식인 varimax방식을 이용하였다. 고유치 값 
기준은 1이상, 요인 적재 값 기준은 0.5이상으로 하였다. 
분석결과 [Table 3]과 같이, 예상대로 다섯 개의 요인으로 
묶여 구성개념 타당성이 검증되었다.
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[Table 3] Factor Analysis Results of Variables

Vari-

ables
Items

Load-

ing

Cumm

-unality

Eigen 

Value

Vari-

ance

Cum.

Variance

Proact-

iveness

PA 1 .651 .678

6.017 25.824 25.824
PA 2 .782 .752

PA 3 .822 .717

PA 4 .867 .830

Risk 

Taking

RT 1 .708 .733

1.637 24.209 50.032
RT 2 .815 .761

RT 3 .811 .673

RT 4 .748 .700

Auto-

nomy

AN 1 .807 .744

1.011 22.180 72.212
AN 2 .759 .778

AN 3 .752 .773

AN 4 .692 .528

Internal 

Locus of 

Control 

LC 1 .865 .749

2.151 71.686 71.686LC 2 .815 .664

LC 3 .859 .738

Perceived 

Start-up 

Success

SS 1 .815 .665

4.019 66.977 66.977

SS 2 .716 .513

SS 3 .876 .767

SS 4 .902 .813

SS 5 .858 .737

SS 6 ..724 .524

4.1.5 연구 가설 검증

본연구의 가설 검증을 위한 다중회귀분석 결과, [Table 
4]와 같이 모든 가설이 채택되었다.

가설 1은 𝛽 = 0.439, t = 5.740, p<0.001로 통계적 유의
미한 값을 보여 채택되었다. 이와 같은 결과는 Sung-Sik 
Bahn, Jae-Hyun Park and Sang-Gu Seo(2009)의 연구와 
동일하다. 결국 창업자의 진취성은 창업성공에 긍정적인 
영향을 주는 기업가정신임이 검증되었다.

가설 2도 𝛽 = 0.309, t = 3.996, p<0.001로 통계적 유의
미한 결과를 나타냈다. 이것은 Young-Jun Cho and 
Seung-Hee Lee(2012)의 연구와 동일한 결과로서, 창업자
의 위험감수성이 창업성공과 매우 밀접한 기업가정신임
을 보여 주었다.

가설 3 또한 𝛽 = 0.126, t = 1.681, p<0.1로 통계적 유
의미한 값을 보여 채택되었다. 이 결과는 Keum-Soon 
Shin and Dong-Woo Yang(2007)의 연구와 같다. 즉, 창업
자의 자율성은 창업성공에 긍정적인 영향을 주는 기업가
정신임을 나타냈다.

가설 4 역시 𝛽 = 0.151, t = 1.742, p<0.1로 통 계적 유
의미한 결과를 나타냈다. 이것은 Bong-Sik Bin and 

Jung-Ki Park(2002)의 연구결과와 동일하다. 따라서 창업
자의 내적 통제소재는 창업성공과 매우 밀접한 심리적 
특성임을 알 수 있다.

[Table 4] Regression Analysis Results of Variables

Variables 훽 t-

value

p-

value

Toler

-ance
VIF

Hypo-

thesis

(Constant) .000 1.000

Proactive

-ness
.439 5.740 .000 .851 1.176 Accept.

Risk 

Taking
.309 3.996 .000 .835 1.198 Accept.

Autonomy .126 1.681 .095 .885 1.130 Accept.

Locus of 

Control 
.151 1.742 .084 .665 1.504 Accept.

R² = .417,  F = 20.938,  Sig. = .000

5. 결론

5.1 연구결과 요약 및 시사점

창업성공은 무엇보다 창업자 자신에게 달려 있기 때문
에 창업자 중심으로 연구가 이루어져 왔다. 창업자의 기
업가정신, 심리특성에 관한 실증연구들이 발표되고 있으
나, 혼재된 결과를 보이는 양상이다. 이와 같은 선행연구
들의 상이한 결과에 대한 이슈를 가지고, 본 연구는 청년 
창업자를 대상으로 실증 분석하였다.

본 연구결과에 대한 요약과 시사점은 다음과 같다. 첫
째, 창업자의 진취성, 위험감수성, 자율성과 같은 기업가
정신이 창업성공에 긍정적인 영향을 주는 것으로 나타났
다. 둘째, 창업자의 심리적 특성인 내적 통제소재는 창업
성공에 유의미한 영향을 미치는 것으로 나타났다.

이와 같은 연구결과에 근거하여 다음과 같은 시사점을 
도출하였다. 첫째, 창업성공을 위해서는 창업자의 진취
성, 위험감수성, 자율성과 같은 기업가정신이 매우 중요
함을 알 수 있다. 따라서 창업을 고려하는 예비 창업자들
은 자신의 기업가정신을 냉철하게 판단해 보고, 의사결정
을 할 필요가 있다. 둘째, 창업은 고용을 창출하고 경제발
전에 지대한 영향을 미치기 때문에, 창업성공 요인으로 
밝혀진 기업가정신을 육성시켜야만 한다. 그러기 위해서
는 학교 교육을 비롯하여 범국가적인 차원으로 좀 더 많
은 관심을 가질 필요가 있다. 특히 창업 보육기관의 경우
는 본 연구의 표본인 청년창업사관학교와 같이 ‘기업가
정신 훈련 프로그램’을 운영하는 등, 보다 전문성 있는 
창업교육이 될 수 있도록 심혈을 기울여야만 할 것이다. 
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셋째, 창업자 자신도 기업가정신을 고취시키기 위한 노력
을 아끼지 말아야 할 것이다. 마지막으로, 창업자의 내적 
통제소재를 강화시켜야만 한다. 내적 통제소재는 근본적
으로 자신감의 영향을 받게 마련이며, 자신감의 원동력은 
바로 능력이다. 따라서 창업자 스스로 능력 배양을 위한 
학습 노력이 중요할 뿐만 아니라, 관련 기관에서도 이를 
도와줄 수 있는 풍토를 조성해야 할 것이다. 또한 좀 더 
넓은 관점으로 볼 때, 기업가정신이나 심리적 특성은 
유․소아기 부터 형성되기 때문에 가정으로부터 출발하
게 된다. 따라서 이를 위한 가정의 역할 또한 매우 중요
함을 인식해야만 한다. 

이상과 같은 본 연구결과 및 시사점을 바탕으로, 성공
적인 창업보육을 위한 방안을 다음과 같이 제시하고자 
한다. 첫째, 심리적 특성이라기보다는 행동적 특성이라 
할 수 있는 진취성, 위험감수성, 자율성과 같은 기업가정
신을 육성시킬 수 있는 맞춤형 창업교육 프로그램 개발 
및 운영을 통하여 청년창업자들의 기업가정신을 고취시
켜야만 한다. 둘째, 자신감의 원동력이라 할 수 있는 청년
창업자들의 내적 통제소재를 함양시킬 수 있도록 가정에
서부터 창업보육기관에 이르기까지 관련 기관 모두 제 
역할을 다해야만 한다.

5.1 연구의 한계점 및 향후 연구방향

이상과 같은 시사점을 제공함에도 불구하고, 본 연구
는 여러 가지 한계점을 가지고 있다. 이와 관련된 향후 
연구방향은 다음과 같다. 첫째, 창업성공의 주관적 성과
뿐만 아니라, 객관적 성과도 조명해 볼 수 있는 표본을 
추가하여 좀 더 명확한 성과 측정을 시도해볼 필요가 있
다. 둘째, 창업지원 또는 창업동기 등 잠재변수를 확대하
여, 매개효과 또는 조절효과를 살펴 볼 필요가 있다. 셋
째, 혁신성과 성취욕구와 같은 기업가정신과 심리적 특성 
변수를 확대하여 연구할 필요가 있다. 넷째, 본 연구 표본
인 청년창업사관학교와 기타 창업보육기관과의 비교 분
석도 좀 더 가치 있는 연구가 될 것이다. 다섯째, 본 연구 
표본과 같은 남성 위주의 청년창업자와 여성창업자 또는 
시니어 창업자와의 비교 분석 또한 흥미로운 연구가 될 
것이다. 이상과 같은 향후 연구방향을 토대로 더욱 발전
된 후속 연구들을 기대해 본다. 
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