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스마트 교육을 위한 디지털 방송 적용에 관한 연구 - 
인문교양 중심으로

A Study on Digital Broadcast Application for Smar t Education,

-Focused on Liberal Ar ts of Humanities

고인환*, 홍봉화**

In-Hwan Ko
*
, Bong-Hwa Hong

**

요  약 스마트 기기 사용의 증가는 많은 사회적 변화를 가져왔다. 특히 교육에서는 보다 높은 학습효과를 위하여 스

마트 기기 적용을 연구하여 왔다. 그러나 인문교양은 전통적인 교육 패턴 뿐만 아니라 과목이 가지는 특성 때문에 정

보통신에 적용하기가 매우 어려운 분야였다. 본 연구에서는 인문교양 과목을 디지털 방송에 적용하고 그 효과를 증대

시키기 위한 방안을 제시하려 한다. 이를 위하여 인문교양의 스마트 콘텐츠 제작 및 연계 방안을 제시하고, 그 실효성

을 위하여 디지털 방송에 적용하는 방안에 대한 설문을 통해 적용 가능성을 제시하고자 한다.

Abstract  Using and increasing the smart devices got many changes for social environment. Especially, many 
researchers have studied application using smart devices for improving the learning performance in education. 
However, Liberal Arts of Humanities has very difficult to apply to information and communication technology 
cause of traditional study pattern and unit characteristic. In this paper, we suggest a method to apply the Liberal 
Arts of Humanities to digital broadcasting and to improve learning performance. For this study, we propose a 
method to making smart contents and connecting them for Liberal Arts of Humanities. And also, we propose a 
method for applying them to digital broadcasting in order to proof the learning performance increasing by 
questionary, and shows the application possibility.

Key Words : Liberal Arts of Humanities, Smart Education, E-learning, Digital Broadcasting

Ⅰ. 서  론

2010년 11월부터 스마트폰, 스마트 TV, 각종 스마트

기기 등으로 이어지는 다양한 제품들이 출시되면서 한

국사회는빠른속도로스마트시대로진입하게되었다.

그 변화의중심은스마트폰(smart phone)이라 할 수있

다. 스마트폰은 정보통신 기능이 융합된 모바일 복합기

로서, 휴대전화에인터넷통신과정보검색등컴퓨터지

원 기능을 추가한지능형단말기로 사용자가원하는애

플리케이션을 설치하여 사용할 수 있는 것이 특징이다.

스마트폰 사용자에게 스마트폰은 상대와의 음성 통화

보다는정보검색및활용과소셜네트워크서비스 (SNS)
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서비스를사용할수있다는것을의미한다. 2012년 현재

한국의 스마트폰 사용자가 급증하면서 신규 가입자의

90% 이상이 스마트폰을 이용하고 있으며, 2012년 4월

현재 전체 이동통신 고객 5250만 명 가운데 50.6%인

2657만 명이 스마트폰을 사용하고 있다. 이용자의 연령

층도 20대와 30대 중심에서 10대와 40대, 50대, 60대 중

장년층까지 광범위하게 확산되었다
[1]
. 스마트 폰의 사

용증가는 정보화, 글로벌화, 다원화라는 사회생태의 거

대한 변화를 가져오게 되고, 이를 통한 교육은 다양한

이슈를 생산해내고 있다.

이러닝으로부터시작됐던컴퓨터기반디지털교육은

스마트 교육이라는 진화된 개념으로 전개되고 있다. 전

통적 교과중심의 교육은 창의성과 융합을 강조하는 창

의적 체험활동으로 무게 중심이 이동하고 있다. 국가경

쟁력의강화를위해지역중심의교육과함께 글로벌수

준에서의 교육을 강조하기도 한다. 오늘날의 교육은 현

실과 사회적 요구를반영하는 것이므로이러한교육이

슈들을간과할수없다
[2]
. 특히많은학생들에게동시에

시간에구애없이학습을제공할수있는이러닝이나방

송을 통한 교육에서 쉽게 적용하지 못한 분야는 인문,

사회계열이라할수있다. 그이유로는전통적인인문교

육이 추구해온 사고력，이해력，판단력，표현능력 등

이정보통신을기반으로하는 매체로 쉽게접목하기어

려운점을들수있었다. 그러나스마트기기및폰의사

용증가는보다쉬운사용환경을제공하고, 다양한콘텐

츠를 양성할 수 있는 환경 기반을 마련해 주면서, 인터

넷, 방송 등을통해인문교양교육을적용할수있는다

양한 방법들이 소개되고 있다. 또한 모든 학문 분야에

걸쳐서인류가쌓아온주요한 사유에 대해이해하고논

변하게 하는 인문교양교육에 대한 필요성이 증가되고,

이 연장선상에서전공교육이특화되는연속성을구축하

고자 하는 방향으로 전공교육과 교양교육의 관계를 설

정할 필요가 나타나면서 이러닝 연구자들은 이를 효율

적으로 적응할 수 있는 대안으로 스마트 콘텐츠, 방송

콘텐츠의 제공이라는 대안을 제시하게 된다
[3]
.

따라서 본 연구에서는 스마트 교육을 위한 인문교양

교육의 적용에 관한 제언을 하고자 한다. 이는 유무선

네트워크환경및방송등에적용이가능한대안을제시

하고 인문교양교육이 적용할 수 있는 가능성을 제시하

고자 한다.

Ⅱ. 관련 연구

1. 스마트 환경

스마트 기술이란, 기술자체가 스마트한 것이 아니라,

개인과 산업을 보다 더 스마트하게 만드는 기술이라고

할수있다. 도처에서발생하는상황을민감하게인지하

고 분석 및 예측을 통해 신속하게 대응할 수 있는 개인

화된 상품과 서비스를 제공하기 위한 스마트기술은 센

싱(sensing), 인텔리전스(intelligence), 모빌리티(mobility),

탄력(elasticity), 통합(integration)의 5개속성을지닌총

체적기술이다
[4]
. 이를 통한사회의특성은그림 1과같

이표현될수있다. 즉정보화, 다원화, 글로벌화를특징

으로하며, 이는경쟁심화, 개인화및다원화, 가상공간

의가치증대, 디지털과휴머니즘의결합, 사회자본으로

서 ‘신뢰’의강화라는구체화된특징으로발현된다고볼

수 있다
[2]
.

1. 스마트 시대 사회의 특징
Fig. 1. The social characteristics of smart age

이러한 환경은 인터넷 혁명에 이어 스마트 혁명이라

고도이야기한다. 또한 2010년부터 ‘스마트의빅뱅’이라

고 해도 과언이 아닐 정도로 온 사회가 스마트 열풍에

휩싸이기 시작했다. 스마트폰, 아이패드로 대표되는 스

마트패드, 그리고스마트 TV가미디어시장을뒤흔들

고 있으며 향 후 몇 년간 이러한 스마트 열풍은 지속될

것으로 예측되는 가운데 우리의 삶과, 사회와 산업환경

에도 많은 변화가 있을 것으로 예측된다.

2010년 말 삼성경제연구소에서는 향후 전망에 대해

서 “지금세계 IT산업에는모바일미디어애플리케이션

의 3대 빅뱅이 시작되고 있다”고 진단하였다. 스마트폰

국내 가입자 수는 1500만 명(2011년7월 기준)에 이르고
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스마트폰-패드-TV가경제, 사회, 문화등우리삶에막

대한영향을끼치고있는실정이다. 미디어빅뱅은단순

히 스마트폰이라는 새로운 기기(device)의 등장뿐만 아

니라 앱(app)이라는 새로운 마켓과 SNS(Social

Network Service)라는 새로운 서비스가 융 복합적으로

작용하여 거대한 메가트랜드를 형성하고 있는 것이다
[5]
.

2. 스마트 교육과 디지털 방송

스마트시대 [11, 12] 에따른교육환경변화는첫째, 디

지털 융/복합 환경으로의 지속적인 발전이 이루어지고

있다는점이다. 기술의융/복합으로빠르게발전하는 IT

와 인프라가 BT, NT 등 학제간융/복합을통해새로운

산업 및 수요를 창출하고 있다. 이에 대한 예로서 도마

뱀로봇 “스티키봇(stickybot)”과구글의온라인교육플

랫폼인 “Google for Educators"를들수있다. 또한교육

분야에다양한 IT 기술을접목한융/복합콘텐츠들의출

현 가속화가 이루어지고 있다.

둘째로, 정보기술을 활용한 창의적 학습사회로의 가

속화 현상이다. 정보기술의 발전에 따라 사회 전반에서

기술 활용이 일상화되어정보 활용및 처리역량이상승

하고있다. 또한정보기반사회에서생산한지식을공유

하고 협업에 의한새로운지식을생산하는순환구조속

에서 창의성을 높일 수 있을 것이다.

셋째로, 사회/경제적 변화로 새로운 사회적 수요가

발생한다는점이다. 또한, 개인간의교육에대한다양성

이증가하여 개개인의특성에 맞는차별화된 서비스욕

구가 증대되고 있다 [4].

2011년 6월 정부가 발표한 스마트(SMART) 교육은,

첫째, 자기 주도적 학습을 지향 한다. 학생은 지식의 수

용자에서 지식의 주요 생산자로 역할이 변화되며, 교사

는 지식 전달자에서 학습의 조력자(멘토)로 변화한다.

또한, 온라인 성취도 진단 및 처방을 통해 스스로 학습

하는 체제를 통해 지능화된 교육이 구현된다.

둘째, 학습자의 흥미와 학습동기를 불러일으킨다. 정

형화된교과 지식중심에서체험을기반으로 지식을재

구성할 수 있는 교수-학습 방법이 강조되며, 창의적 문

제해결과과정중심의개별화된평가를지향한다. 셋째,

맞춤형 교육제도 및 맞춤형 교수학습 체제를 지향한다.

교육체제의 유연성이 강화되고 개인의 선호 및 미래의

직업과 연계된 맞춤형 학습을 구현하며, 학교가 지식을

대량으로 전달하는 장소에서 수준과 적성에 맞는 개별

화된 학습을 지원하는 장소로 진화된다.

넷째, 풍부한 교수-학습자료가 지원된다. 클라우드

교육서비스를 기반으로 공공기관, 민간 및 개인이 개발

한 풍부한 콘텐츠를 교육에 자유롭게 활용되며, 집단지

성, 소셜러닝 등을 활용한 국내외 학습자원의 공동활용

과 협력학습이 확대된다. 다섯째, 최신의 정보통신기술

을기반으로한다. 정보기술을통해언제, 어디서나원하

는학습을할수있고, 수업방식이다양해져학습선택

권이 최대한 보장되는 교육환경이 구축된다
[5]
.

스마트 교육과 더불어 디지털 방송은 다양한 각도에

서교육서비스적용을준비하고있다. 기존에방식대로

여전히 존재하는 전통적인 방송 미디어의 유형이 있지

만 스마트 시대의 요구에 따라 변화되고 있다고 할 수

있다. 즉, 디지털을기반으로하는새로운방송환경이등

장함으로써개인과 조직의 내·외부 관행이변화하게 될

것이고, 궁극적으로는 인간과 사회와 미디어가 상호조

응할수있는새로운미디어패러다임이등장하게된것

이다
[6]
. 또한기존의방송시스템뿐만아니라모바일미

디어방송
[10]
, IPTV등을통해교육콘텐츠를제공할수

있다.

Ⅲ. 인문교양 스마트 교육을 위한 

디지털 방송 환경

1. 인문교양

본연구에서는스마트환경에서인문교양교육에대

한디지털방송기술적용에관한방법을제안하고자한

다. 인문교양교육을 디지털 방송에 적용하는 방안을 제

시하고자 하는 것은 인문교양교육은 문학적 사색과 독

서라는 기본적인 특성을 가지고 있기 때문에, 정보통신

기술의접목에어려워그동안많은 정보통신을통한많

은 적용분야들이그 나름대로의성과를낸것에비하여

그 적용 사례가 많지 않다는데 기인한다
[7]
.

더욱이 인문교양이 단순한 지식의 전수가 아니라 지

식을통한인격도야또는사회적실천으로서의 “정치적

교양"을 포괄한다고 할 때, 그런 지식의 원천은 고전이

될수있다. 고전은인류가이룩해온지식과지혜의기

독이며, 교양을쌓고실전하는방법을위한통로이다. 고

전은 “<붙변의 이성과 고집스런 정신>을 겸한 것이고
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질서와 자유, 규착과 자연스러움, 한계와장재력의 유일

무이한이런 결함은활기와인간의지배적인 지성을새

롭게 하기 위한 경험의 필수영역 "이기 때문이다
[3]
.

인문 교양이 디지털방송에적용되는예시로는방송,

토론을 들 수 있다. 방송, 토론이란 방송사에서 매주 시

사적인주제에대하여찬반의 관점또는다양한관점의

전문가들을토론자로초청하여개최하고방송하는토론

프로그램을 뜻한다. 방송 토론은 그때마다의 시사적인

주제를 다루고 있고, 주제와 관련된 찬반의 관점 또는

다양한관점의주장과논거가 집약되어있어 이를한번

에파악할수있으므로 시청자들은해당시사적주제에

대한 자신의 관점을정립하거나이와 관련된 판단을내

리는데많은도움을얻을수있다. 해당주제에대한쟁

점과이에대한주장및논거는신문, 잡지, 인터넷매체

등에서도찾아볼수는있지만, 정보가흩어져있어서수

집과 정리가 필요한 반면, 방송 토론의 경우는 각 관점

을대표할만한사람이어느정도의사명감을갖고참여

하므로 비교적 정선된 정보를 접할 수 있는 것이다
[8]
.

다른예시로는한류문화콘텐츠를통하여한국어교

육 활용을 위한 방송 프로그램 제시를 들수있다.

Z.Erdenesuren
[9]
의연구에서는몽골과한국사이의유

의어를통한 공통점을분석하고이를 통한한국문화콘

텐츠를 제작 및 방송 프로그램 서비스를 제시함으로서

외국인들에게 한국어 교육이 친근하고 쉽다는 인식을

주려하였다.

2. 디지털 방송 교육

인문교양 교육의 활용 방법으로 디지털 방송을 통해

실감있는 학습을 제공하기 위하여 그림 2와 같이 학습

을 구성하였다.

2. 디지털 방송을 위한 학습 구성
Fig. 2. Learning units for digital broadcasting

제시된인문교양교육은글쓰기, 독서, 토론, 논술, 비

평의 단원으로 구성되었다. 또한 글쓰기 단원은 세부적

으로계획수립, 내용구성, 개요작성, 작문의영역으로나

누어 세부 학습항목을 가지며, 독서는 서평, 독후감, 독

서 멘토링등의 항목으로 구성되었다. 각 학습단원은 교

수자에의해강좌가촬영되며, 해당구성에따라학습자

에게제공된다. 스마트교육을위하여, 학습자가언제어

디서든쉽게접속하고서비스를받기위하여스마트폰

또는스마트패드와같은기기로도 디지털 교육방송을

들을 수 있도록 하였다.

Ⅳ. 실험 및 결과

방송을 통한 기존의 교육강좌는 매우 많다. 그러나

인문교양과목을 방송으로 서비스하는 것은 학습자에게

다소 흥미력을 잃을 수 있고 학습력이 저하될 수 있는

요인을 가지고 있어서 기존의 인문강좌들이 그 학습효

과를 가져오기가 매우 어려웠다. 이는 인문강좌가 다소

어렵고 딱딱한 과목으로 치중되기도 했거니와 방송을

통한강좌만으로는시간적, 공간적제약이많았었다. 표

1을 실험모집단을 대학 1년생 90명으로하여 기존의 인

문강좌를 방송을 통해서비스받을 때의만족도를나타

낸것이다. 즉, 기존의인문학강좌를방송으로만받았을

경우와 간단한 콘텐츠이지만 실제 스마트 콘텐츠로 제

작된제안방식의강좌를받았을때의비교를나타낸것

으로, 1～5까지의숫자로하여, 매우불만, 불만, 보통, 만

족, 매우 만족으로 설정하고, 매우 불만을 1, 매우 만족

을 5로 표기하였다.

표 1. 기존의 인문강좌 서비스 만족도
Table 1. A Satisfaction of Existence Learning 

Service for Liberal Arts of Humanities 
항목 만족도

방송 콘텐츠 4

방송 품질 5

강좌구성 4

편의성 3

강좌 서비스 이용도 2

강좌 이해도 3

본 논문에서 제시하는 인문교양 학습구성을 스마트

폰또는스마트패드로도디지털방송을통해학습을제
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공받았을 때의 기대수치는 표 2와 같다. 따라서 스마트

폰으로 디지털 방송을 통한 인문교양학습을 지원 받을

때의기대감을통해학습의편의성, 강좌서비스이용도

및이해도가매우높게나타난것으로보아학습자의학

습효과도매우크게 기대할 수있다는것을 알수있다.

2. 제안된 인문강좌 서비스 만족도 (기대치)
Table 2. An Expectation of Proposed Learning 

Service for Liberal Arts of Humanities 
항목 만족도

방송 콘텐츠 5

방송 품질 5

강좌구성 4

편의성 5

강좌 서비스 이용도 5

강좌 이해도 4

Ⅴ. 결 론

본 논문에서는 디지털 방송을 통해 인문교양 강좌를

서비스하는 방안을 모색하여 보았다. 특히 인문교양 강

좌는 일반적으로 딱딱하고 어려울 수 있는 과목이라는

점에서언제어디서나쉽게접하고학습할수있는환경

을구축하는것이매우필요한분야라할수있다. 일ㄹ

위하여본논문에서는현재대중화되어있는스마트폰

또는스마트패드를이용하여학습강좌를수강할수있

도록 제시하였다. 강좌의 구성은 글쓰기, 독서, 토론, 논

술, 비평등 5가지단원으로구분하였다. 이를통해실험

모집단 90명을 기반으로 기존의 방식인 방송매체를 통

해학습을제공하는방법과제안방식인스마트폰또는

스마트 패드를 이용해 학습을 제공하는 방법의 설문을

통해만족도를조사하였다. 그결과스마트폰을이용하

여학습을제공받는방법이학습의편의성, 학습서비스

이용도증가등을기반으로학습효율향상및동기유발

을할수있다는결론을얻을수있었다. 향후연구과제

로는 이를 기반으로 실제 학습강좌를 구현하고 스마트

환경에적합한디지털방송으로학습서비스를제공한다

면본논문에서제시한학습효율성의기대치에맞는효

과를 얻을 수 있을 것이다.
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