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서 론. Ⅰ

 가  내 부모  가족과  계에 심  

 는  이용 면  차 사

회  계망  고 래나 사 등 다양  , 

사람들과 상 작용  경험 게 다 이들과  . 

다양  상 작용 경험과 계맺  통해 는 

주어진 맥락에  게 행동 는 법 등  

사회   향상시키고 래  사  다양

 계를 달시킨다 과 .  Rubin, Bukowski 

는 Parker(1998) 타인과 계를 맺는 경험  통해 

가 상 작용  법  우게 고 탈 심, 

 사고  행동   뿐 니라 사회구 원

 공 인 이나 규범  워나가게 며, 

래  계는  사회 달에 많  

향  미 다고 다(Park & Kim, 2015).

는 상 작용 는 집단 내에  용과 인

  해 노 는데(Hwang, 2011), 
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Abstract

This study examined the moderating and mediating effects of teacher-child conflict relationship among 

child’s language ability, emotional regulation and peer victimization. The participants were 152 children(77 

boys, 75 girls) and 14 preschool teachers. The teachers completed rating scales to measure the child’s 

emotional regulation, peer victimization and teacher-child relationship. Child’s language ability was assessed 

by researcher using PRES(Preschool Receptive-Expressive Language Scale). The collected data were 

analyzed using Pearson correlations and hierarchical multiple regressions. Results showed that peer 

victimization was related to child’s language ability, emotional regulation and teacher-child relationship. 

Hierarchical aggression analysis indicated that the interaction of child’s receptive language ability and 

teacher-child conflict relationship predicated peer victimization. Child’s language ability, whose demonstrated 

a lower teacher-child conflict relationship, was significantly with  peer victimization. In addition, the 

association between a child’s emotional regulation and peer victimization was partially mediated by 

teacher-child conflict relationship.
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에 다니는 모든 가 래집단에 용 거

나  상 작용만  경험 는 것  니다. 

 에  원만  래 계를 맺게 Jeon(2003)

는 는 심리  건강 고  잘 

는 면에 래  부  롭힘이나 거부를 당, 

는 는 재  이후에 사회 부  나타낼 

험 이 높  지 면   부  래

계에 심  어야 다고 다 행연구. 

들에 면 래  계에  거부  척 소, 

외 롭힘  해를 경험  는 사회심리, 

 부  야  뿐만이 니라 이후  달

과 에도 지속  부  나타내었다(Shin, 

Oh & Kim, 2009; Egan & Perry, 1998).

이처럼  부 인 래 계  험 이 

강조 면  부  래 계인 래 롭힘에 

 심이 높 는데 과 는 , Crick Grotpter(1996)

래 롭힘에 해 고  다른 동에게 해를 

주거나 래 계에 손상  입히  여 사회  

계를 이용 여 롭히는 계상  롭힘

신체 언어  법들  (relational victimization), ․

사용 여 리 차 욕 별명 부르, , , , 

말   등  외  롭힘, (overt 

도움  야 거나 사회  victimization), ·

어 움에 직면해 있는 래가 이를 해결   있

도  실질 인 도움  주지 고 그  는 

사회 행동  탈  고 (prosocial behavior)

있다 는 지속  주어지게 는 . Slee(1994)

롭힘  해는 동들  생 에 심리 인 해

를 입히고 신체  손상  입히며 사회, , 

 고립 는 부  산  가지게 다고 히

고 있다.  

래 롭힘  인  지속 인 해는 사회

인 계에  어 움뿐 니라 외 움 우울, , , 

불  등  내면   래  계상  

품행  같  외   등과 동시 , 

생 이고 인 계를 가진다(Jung, 2011). 

과 는 부  래 롭힘  Egan Perry(1998)

당 는 해 들이 견 고 있 며 이 시, 

에 경험  래 롭힘  해는 롭힘  경험  

시  뿐 만이 니라 이후  심리사회  부

에 지속  향  미 다고 다 편. , 

 래 롭힘 해 도  여  Alsaker

는   Valkanover(2001) 5-7 10%, Shin(2011)

     4-5 23.6%, Kwon(2015) 5

 도가 래 롭힘 해를 경험 다16.5% 

고 보고 여  래 롭힘 해에  

심  가지고 연구해야 함  시사 다 이러  . 

면에  취    래 롭힘 해를 이

해  해 이들  래 롭힘 해에 향  

미 는 다양  요인이 어떠  과  향  

미 는지를 살펴볼 요가 있다. 

본 연구에 는 행연구를 토  래 롭힘 

해   개인 내 요인 는  언어

능 (Cho & Kwon, 2014; Kim, 2008; Shin, 2008)

과 조 능  (Cheon, 2012; Kim, 2013)

보고 인간 맥락 요인 는 사  , -

계 를 살펴보고자 (Kwon, 2012; Yoon, 2013)

다. 

 는  개인  언어Kochenderfer Ladd(1996)

 능  도는 래  상 작용에 요  

향  미 는 요인이라고 는데 언어는 , 

 사소통 법 가운데 가장 상  동  

래 계를 지 는 데 요  단이 다

 언어 능  다른 사람  말(Go, 2009). 

 듣고 사용  낱말이나 장에 맞추어 해

는 용언어능 과 자신이 고 는 말  상

황에  낱말과 구  만드는 언어능

 구분 다 행연(Kim, Seong & Lee, 2004). 

구에 르면 언어능   언어능 이 높  

는 래   상 작용이 

며 용언어능 이 높  는 주  등  , 

실행 능이 높  래에  능 이 높 다

 언어능(Kim & Lee, 2007; Kim, 2013). 

 인 간 상 작용 시 원  상 작용  진

게 어 언어능 이 높  는 래 계에  

 잘 고 있는 것  나타났다(Kang & 
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언어능 이 낮  는 래  Park, 2011). 

갈등 상황에  효  자신  어 거나 주

장 는 능 이 부족 여 래 부  거부   

있고 래  언어  상 작용이 어 우므  , 

래 계를 효과  리  해 는  

개인  언어능 이 요구 다고 겠다(Black & 

Hazen, 1990; Bonica, Arnold, Fisher & Zeljo, 

2003; Shin et al., 2009). 

지만 행연구에  상과는 달리  , 

언어능 이 래 계  항상  상 계를 

지니는 것  니었는데 에   , Shin(2011)

언어능  래 용과 계가 없 며  , Lee, Yi

연구에 는  언어능 이 래놀Shin(2013) 

이 해  계가 없는 것  나타났다 이처럼 . 

 언어능 과 부  래 계  , 

계가 일 지 게 나타난 연구들  볼  

 언어능 과 래 롭힘 해 간  계에 

 연구는  실시  요가 있다 불어 . 

변인과 거변인  계가 약 게 나타났거나 연

구마다 일 지  결과가 도출 었   조

효과를 검증   있다는 과 Baron Kenny(1986)

 입장  고   언어능 과 래, 

롭힘 해간  계를 살펴보고 나 가 이들 , 

계에 향  미 는 조 변인에  연구가 

요함  보여 다.  

다  래 롭힘 해  이 있  것

 생각 는 개인 내 변인  조 능

 자신  부  를 상황에 맞게 , 

효과  조 고 며 상황에 는 

능 이다 행연구에 면 조(Yeo, 2009). 

능 이 높  동  자  를 잘 이해

고 별함 써 자신이 처   원천이 

엇인지 인식 게 다 고 다 이러(Joung, 2015) . 

 에  볼  래 롭힘  는 것과 같  

 상황에  자신  부  를 효과  

조 고  법  게 다면 래

롭힘  해를 게  것  상   있

다 실 래 계에  높  조 능  . , 

동 공감 주도  래 계  이 있고, , 

낮  조 능  부  (Kim & Jung, 2011), 

래 계   있  히(Lee & Kim, 2012)

고 있 며 는 래 롭힘 해를 경, Choi (2009)

험 는 동이 능동  조  양식  많이 사

용  우울 증상이 어  동  조 능

이 래 롭힘 해에 보 요인이   있

 보고 다.  

편 래 롭힘 해  같  부  래, 

계 경험   언어능   조  능

과 같  개인 내 요인 뿐 니라 인간 요인에 

해 도 향  는다 본 연구에 는 근 . 

 이용 는 연 이 낮 지고 시간이  

어지면  사  향 이 욱 강조 다

는  고 여  래 롭힘 해  

이 는 인 간 맥락 요인  사  -

계를 살펴보고자 다 사 계는 히 . -

 계인 계  부  계인 갈등

계  특징 지워지는데  사  , Kim(2013)

간  감 이 높고 갈등 이 낮  

는 사 계에  얻  감  탕  -

래에  능  이 높다고 다. 

 사  갈등 인 계를 보  Cheon(2012)

는 좌 에  인내  행동상   사

회  이 낮게 나타났  히고 있다.  

욱이  는 사  간 갈등Birch Ladd(1998) -

계  같이 가 사  계에  경험 는 

스트 스 맥락이 계  같  계에  지

 맥락보다  에  큰 향  가질 

 있 므 사  간 계 맥락이  , -

사회  행동에 미 는 향  이해  해 는 

사  간 갈등  계  같  부  계맥-

락  향  살펴보 야 다고 다 이에 본 . 

연구에 는  래 롭힘 해에 향  미

는 인 간 맥락요인  사  간 갈등-

계  향  살펴보고자 다 지 지 살펴. 

본 연구들  종합 여 보면  래 롭힘 

해는 언어능   조 능 과 같  개인 
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내 요인  사  간 갈등 계  같  인-

간 요인과 다고   있다  . Lerner(1998)

달체계  에 르면 개인  달  개인 

 맥락 간 다차원   상 작용  포함

는 역동  과  이루어진다 이 같  에. 

 볼   래 롭힘 해  여 

 언어능 조 능   사  간 갈, -

등 계는 다양  과  향  미  것  

상 다. 

지만 직 지 래 롭힘 해에 해 언어

능 조 능   사  갈등 계  같, -

 다양  변인들  상 에 여 어떠

 경  향  미 는지를 살펴본 연구는 부

족 다  시  것과 같이  언어능. 

 래 롭힘 해  같  래 계  는 

개인 내 요인이지만 몇몇 연구, (Lee et al., 2013; 

에 는  보이지  이  Shin, 2011)

계에 향  주는  변인 즉 조 변인이 3 , 

있   있  다 이  여 . 

 연구에  사  갈등 계가 Dan(2012) -

 용  언어능 과 이 있다는 결

과를 탕  본 연구에 는 사  갈등-

계에 라  언어능 이 래 롭힘 해에 

미 는 향이 달라질  있  가 고 이  

계를 사  갈등 계가 조 는지를 살-

펴보고자 다 불어  조 능 과 . 

사  갈등 계   - (Kim, 2013)

탕   조 능 이 래 롭힘 해

에 미 는 향  사  갈등 계가 매개-

는지를 살펴보고자 다.

본 연구는 취   를 상  이들  

래 롭힘 해에   언어능 조, 

능 과 사  갈등 계가 어떠  과  -

향  미 는지를 고자 다 이는 . 

 래 롭힘 해에  포 인 이해  

불어  래 롭힘 해를 이고 람직

 래 계  돕는 사  그램  

구 는 데 자료를 공 여   있  것

이다 이러  연구목 에 라 다 과 같  연구. 

를 다.

연구   언어능 조 능1. , , 

사  갈등 계  래 롭힘 -

해 간  계는 어떠 가? 

연구   언어능 이 래 롭힘 해2. 

에 미 는 향  사  갈등-

계에 라 달라지는가?

연구   조 능 이 래 롭힘 3. 

해에 미 는 향  사  갈-

등 계에 해 매개 는가? 

연구 방법. Ⅱ

연구 상1. 

본 연구는 부산 지역에   5

곳 어린이집 곳 원 곳   ( 4 , 1 ) 14 (3 5

곳  곳  곳 에 재원 인   , 4 4 , 5 5 )

연구 참여에 부모가 동  명  상  152

다 조사일   연  만  . 4

 명 과 만  명 이었 며 별77 (51%) 5 75 (49%) , 

 보면 남 가 명 여 가 명 이77 (51%), 75 (49%)

었다   담임 사 명 직경 이 . 14 ( 1~3

인 사 명  사 명  명  5 , 4~6 4 , 7~9 2 , 10

이상 명  연구 상  다3 ) .

연구도구2. 

래 롭힘 해1) 

 래 롭힘 해는  Kochenderfer

 연구를  이 사용Ladd (1996) Kim(2008)

 사용 질 지를 사용 다 이는 척. ( : 

다른 가 이 를 놀이에 끼워 주지 는

다 소외 다른 들이 이 를 다), ( : ), 

외  롭힘 다른 들이 이 를 거( : 

나 린다  포함 는 래 롭힘 해  )

 항  구 었다 이 척도는 각 항에 11 . 
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여  그 지 다 에  항상 그 다(1 ) (4

지   척도 써 가 높  래) 4

롭힘 해가 큰 것  나타내며 담임 사가 각 , 

에 여 평 다 신뢰도 계 인 . 

Cronbach’s 는 이었다.92 .  

 언어능2) 

 언어능  이 작  Kim et al.(2004)

취   동  용언어   언어 달척도

(PRES, Preschool Receptive-Expressive Language 

를 사용 다 이 도구는 만 에  만Scale) . 2 6

 언어능  용언어 역과 언어 역 각

각 개  개 항  평가 도  구45 , 90

어 있다 이 도구는 동에게 직  말이나 행동. 

 행 게 여 언어능  도  구

어 있다 사  훈  마  연구자  검사자  . 2

인이 가 재원 고 있는 에  개별면  

통해 검사를 실시 며  인당에 소요  , 1

시간  분이다 채  언어  이해 역인 10~20 . 

용언어 역과 장  구조  이야  산출능

 등  이해   언어 역  를 

각각 계산 여  획득 를 연 차를 고, 

  산 여 산출 다 본 연구. 

에  사용  는  용언어  

 언어 달척도  부 에  시 고 있(PRES)

는 연 별 분  산 연 별 개(3~5 , 6

월 간격 에 라 획득 를  여 산출)

다 가 높  용언어능 언어능. , 

이 높  나타낸다.

 조 능3) 

  Shields Cicchetti(1997) The Emotion 

를 가 에 Regulation Checklist(ERC) Yeo(2009)

합  내용  보 여 사용  도구 써 ‧

사가 평가 다 조 능   항. 24

 조 역  항  스, 11 “

트 스를  후에도 시 룩 거나 슬  상태  

있지 고 빨리 회복 다 다른 사람이 속상해.”, “

거나 고통스러워   심  보이거나 함께 

걱 해 다  같  항  포함 여 다른 사람.” , 

과  계에    보이거나 다, 

른 사람  를 이해 는 감 이입에  내

용  평가 고 있다 자신  부  를 . 

히 조 지 못 는 행동  나타내는 부  

조 역과 는 항  폭 듯이 13 “

를 내며 쉽게 짜증낸다 등과 같  항  구.”

었다 각 항  그 지 다 에. ‘ (1 )’

부  매우 그 다   척도  평‘ (4 )’ 4

다  조 능   부  조. 

역  항  역채첨  후  조

역과 합산 여 사용 다 본 연구에 는 . 

인  조 능  살펴보  여 

조 능   사용 다 라  가 . 

높  자신   강도나 출 행동  

히 조 며 가 낮  자신  , 

 강도나 출 행동  조 지 못함  

미 다  조  에   신뢰도 .  

계 인 Cronbach’s  이었다 .82 .

사  계 4) -

사가 지각 는 사   간 계 도를 

살펴보  여  Pianta(2001) STRS(Student- 

간편  Teacher Relationship Scale) Kwon(2012)

이 번  도구를 사용 다 이 척도는  . STRS

축소  버  사   간 계를  ‘

그 지 다 에  항상 그 다 지  (1 )’ ‘ (5 )’

 척도  사가 평 는 도구  분이  5 “ 

좋   이 는 내게  를 는다  .”

같  계 항과 이  나는 를 6 “

힘들게 는 것 같다  갈등 계 항  구.” 6

어 있는데 본 연구에 는 이  사  , -

갈등 계만  사용 다 이는 사  계가 . -

부 이고 조 롭지 못  도를 , 

는 것 가 높  사  간 갈등, -

이 많고 원만 지 다는 것  미 다 내  . 

합 도에  신뢰도 계 인 Cronbach’s 는 

이었다.82 .
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연구 차3. 

조사1) 

본 연구에  사용 는 질 지   살펴

보  해 사 명  상  조사를 10

실시 며 그 결과 답  어 운 항  , 

없는 것  나타났다 다  언어능  검사. 

를 해 연구자  인과 검사자 인  1 2

가 인에게 검사도구  검사 법에  1

과 훈  다.

본조사2) 

언어능  검사는 각  개인별  개별검사를 

진행 며 래 롭힘 해  조, , 

능 과 사 계는 각 담임 사에게 평-

법에 해 명  후 지 부를 부180

다 이  언어능 검사를 지   불. 

실  답   지 부를 외  부  28 152

자료를 분 다.

자료분석4. 

본 연구  자료는 그램  이SPSS Win 2.1

용 다 도구  신뢰도를 검증  여 . 

Cronbach’s  계 를 산출 고  언어능 , 

조 능 사  갈등 계  래, , -

롭힘 해 간  계를 보  여 Pearson

 상 계 를 산출 다  언어능. 

이 래 롭힘 해에 미 는 향에  사-

 갈등 계  조 효과   조 능

이 래 롭힘 해에 미 는 향이 사-

 갈등 계에 해 매개효과를 살펴보  해 

계  회귀분  실시 다. 

연구결과  해석. Ⅲ

유아의 언어능력 정서조   교사 유아 1. , -

갈등 계와 래괴롭힘 피해 간 계

 래 롭힘 해에  언어능 , 

조  사 계 갈등 계  상 분-

 실시  결과는 과 같다<Table 1> . 

 용언어능 (r=-.15, p 과 언어<.05)

능 (r=-.18, p  래 롭힘 해  부  상<.05)

계를 나타내었다 이는  언어능. 

이 높  가 래 롭힘  해를  

가능 이  미 다 다  . 

조 능  래 롭힘 해   부  상

계(r= -.44, p 를 보여 자신  를 잘 조<.01) , 

는 일  래 롭힘 해를  경험

는 것  나타났다. 

다  사  갈등 계는  래-

롭힘 해    상 계(r= .49, p<.01)

를 보 는데 실에  사  갈등 계가 보이, 

(1) (2) (3) (4) (5)

peer victimization (1) 1

receptive language (2) -.15* 1

expressive language (3) -.18*   .35** 1

emotional regulation (4)  -.44** .13  .12 1

teacher-child conflict (5)   .49** -.13 -.12  -.61** 1

M 1.64 38.9 48.1 2.91 1.78

SD .51 29.6 31.1 .29 .71
*p< .05, **p< .01 

<Table 1> Correlation coefficients among pee victimization, language ability, emotional regulation,        

 teacher-child relationship                                                      (N=152)
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는 일  래 롭힘  해를  많이 경

험 는 것  나타났다 편  용. , (r= 

.13, n.s.  언어능) (r= .12, n.s.  조)

과 미  상 계를 보이지 다. 

 조 능  사  갈등 계- (r= -.61, 

p  미  부  상 계를 보여 조<.01) , 

 잘 지 못 는 일  사  갈등 계

를 경험  가능 이 높 다. 

유아의 언어능력이 래괴롭힘 피해에 2. 

미치는 향에 한 교사 유아 갈등 계-

의 조  효과

 언어능 과 래 롭힘  계가 사-

 갈등 계에 라 달라지는지를 보 다. 

과 는 변인 사이  계 강도Baron Kenny(1986)

나 향에 향  미 는  변인  조 변인3

이라고 보고 이는 상 작용효과를 검증함 써 , 

힐  있다고 다 이에 본 연구는  . 

용   언어능 과 사  갈등 계  -

상 작용변 를 만들어 계  회귀분 에 포함

시킴 써 사  갈등 계  조 효과 즉, - . , 

 언어능 과 래 롭힘 해  계가 

사  갈등 계에 라 달라지는지를 검증-

다. 

래 롭힘 해에 여 회귀분  단계에 1

 용언어능 언어능 과 사  , -

갈등 계 변인  단계에는  용 언2 , 

어능 과 사  갈등 계 상 작용변 를 -

입 여 보 다.

본 연구에 는 상 작용이 포함  회귀모델  

다 공  를 해결  여 편차  

를 사용 다 계  회귀분 에  립변. 

인들 간  다 공  가능  보고자 공

차 계  지 를 본 결과 공(Tolerance) VIF , 

차 계는 는  분포  .801~.995, VIF 1.025~1.248

허용 가능  도이므  독립변인 간 다 공

 험   것  볼  있다  언. 

어능 과 래 롭힘 해  계를 사  -

갈등 계가 조 는 지를 살펴보  여 계

 회귀분  실시  결과는  같다<Table 2> . 

에    있듯이 종 단계모델에  <Table 2>

사  갈등 계- ( =.49, β p  주효과<.001) , 

용언어 능 과 사 갈등 계  상 작용 -

효과( =-.21, β p 가  래 롭힘 해에 <.01)

 향  보 다 이는  용언어. 

능 과 래 롭힘 해 간 계가 사  -

갈등 계에 라 달라진다는 것  미 다.

 래 롭힘 해에   용언

어능 과 사  갈등 계간  상 작용  효-

variables
1step 2step

β β

receptive language ability (A)        -.06         -.05

expressive language ability (B)        -.10         -.08

teacher-child conflict relationship (C)  .47***   .49***

A × C         -.21**

B × C         -.03

R² .26          .30

R²△          .04

F 16.86*** 12.22***

**p< .01, ***p< .001              

<Table 2> Relationship between child’s language ability and teacher-child conflict relationship to 

predict child’s peer victimization                                             (N=152)
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과를 인해보고자 사  갈등 계  상  - , 

집단별   용언어능 과 래 롭힘 

해  간  계를  결과를 에 시[Fig. 1]

다. 

Teacher-child 
conflict 
relationship

lower group
upper group

receptive language 

v
ictim

izatio
n

 p
eer

[Fig 1] Moderated relation between receptive 

language and teacher-child conflict 

relationship to predict child’s peer 

victimization

에    있듯이 사  갈등 계 [Fig. 1] , -

이 높  집단  경우  용언어능 이 

높고 낮 에 라 래 롭힘 해에  , 

향  미 지 다( =.12. β n.s 지만  사). -

 갈등 계 이 낮  집단  경우  

용언어능 이 낮  가 용언어능 이 높

 보다 래 롭힘  해를  많이 는 

것  나타났다( =-.43, β p 즉  용<.01). , 

언어능 과 래 롭힘 해 간 계는 사-

 갈등 계  이  낮  경우에만 며, 

사  갈등 계 이 높  경우에는 -

 용언어능  래 롭힘 해에 별다른 

향  미 지 못 다 다시 말해 사  갈등. -

계 이 높  경우  용언어능 과 , 

계없이 래 롭힘 해를 경험  가능 이 높

며 사  갈등 계 이 낮고 용언, -

어능 이 높  가 래 롭힘 해를 경험  

가능 이 가장 낮 다.

유아의 정서조  능력과 래괴롭힘 피3. 

해간의 계에 한 교사 유아 갈등 -

계의 매개 효과

본 연구에 는  조 능 이 래

롭힘 해에 미 는 향에 여 사-

계가 매개  역  는지 보고자 다. 

이를 여 과  매개 효과 Baron Kenny(1986)

차에 라 계  회귀분  실시 고 매, 

개효과를 통계  검증  여 Sobel test

를 실시 다 회귀분  통해 변인들 간  매. 

개 계를 검증  해 독립변인과 매개변인, , 

종속변인간간  상 상 이 해야 다는

과  본 가 충족 어야 Baron Kenny(1986)

므  상 분 결과를 토  상 상  , 

 계를 심  분 다. 

에    있듯이 본 가 충족<Table 3>

는  조 능  독립변인  래

롭힘 해를 종속변인  사  갈등 계-

를 매개변인  여 계  회귀분  실시

다 독립변인들 간  다 공  가능  . 

variables
1step 2step

β β

 emotional regulation -.44***           -.23**

 teacher-child conflict relationship   .35***

R² .20 .27

R²△ .07

F 36.40*** 27.57***

 ***p< .001 

<Table 3> Relationship between  emotional regulation and teacher-child conflict relationship  to  predict 

peer victimization                                                             (N=152)
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보   공차 계는 는  .623, VIF 1.606

허용 가능  도이므  독립 변인들 간  다

공  험   것  볼  있다. 

에  나타난  같이 래 롭힘 <Table 3>

해에   조 능 과 매개변인인 

사  갈등 계  향  함께 입  -

 래 롭힘 해에 향  미  조

능  향  감소( =-.44, β p< .001→ β

=-.23, p 며  조 능  < .01) , 

향  통 고도 사 갈등 계간  -

향 ( =35, β p   것  나타나 < .001)

사  갈등 계  부분매개 효과를 인   -

 있었다 래 롭힘 해에  명  . 

에  사  갈등 계를 추가 입  후 20% -

 증가 었다 이는  조 능 이 27% . 

래 롭힘 해에 미 는 향에  사  -

갈등 계가 부분매개 는 것  명   있

다 사  갈등 계  매개효과가 통계. -

 지 보  여 를 이용Sobel test

여 검증  실시 고 통계량 Z(ab) , Sobel test –

5.54(p  미  것  나타났다 즉<.001) . , 

사  갈등 계는  조 능 과 래-

롭힘 해를 부분매개 는 변인  볼  있

다. 

논의  결론. Ⅳ

본 연구는  래 롭힘 해에  

 언어능 조 능   사  갈등 , -

계  향  보  여 각 변인들 간  

상 계를 보고  언어능 이 래, 

롭힘 해에 미 는 향에 여 사  -

갈등 계가 조 는지  조 능 이 , 

래 롭힘 해에 미 는 향  사  -

갈등 계가 매개 는 지를 살펴보 다 시  . 

연구 를 심  주요 결과를 요약 고 논

면 래  같다.

연구  과 여  래 롭힘 1

해  는 개인 내 요인  언어능   

조 능  간  상 계를 살펴본 결과, 

 언어능  래 롭힘 해   부  

상 계를 보 다  언어능   . 

에  래 계에 향  미 는 

개인 내 변인(Kim, 2013; Choi, 2014; Shin, 2008)

 나타났는데 본 연구결과는 이러  행연, 

구  입장  같이 다고   있다. 

는 가 지닌 언어능  효과Gallagher(1999)

인 자 조  략  사용 는데 인 사회  

규  이해 고 조직 여 실행 는데 향  미

다고 다 이러  입장에  볼 언어능. , 

이 높  는 래  상 작용 시 생 는 다

양  상황에  요  사회  규  이해 고 

실행   있 며 이는  래 계에 , 

향  주어 래 롭힘 해  경험이 게 다

고 해 해 볼  있다  언어능 이 낮  . 

일  래  갈등 상황에  효  자

신  어 거나 주장 는 단어나 낱말  사용

지 못함  래에게 롭힘   가능 이 

많  것  추해 볼  있다.

다   조 능  래 롭힘 

해   부  상 계를 보 는데 이는 , 

래 롭힘 해가 자   타인  를 인식

고 조 는 능 과  이 있다고  

 연구 동  조 과 래Lee(2009) , 

계   보여  과  Jang Lee(2011) 

 연구  입장  같이 는 결과이다Choi(2009) . 

 는 조 능 이 있는 Eisenberg Fabes(1992)

는 래  갈등상황에  해결   

략과 부  를 감소시키 는 략  사용

게 고 그 결과 갈등상황에 도 부 인 상

작용보다는 인 상 작용  게 다고 

는데 이러  에  볼  조 능, 

이 높  는  내 다양  상

황에  래   상 작용  지속   있

는  보이고 이는 해당  여  , 
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래 롭힘 해를  경험 게 다고 해   

있다. 

다  래 롭힘 해는 사  갈등 -

계   상 계를 보여 사  간 갈등, -

 계를 지닌 가 래 롭힘 해를 경험

 가능 이 높  것  나타났다 사  . 

 계에  갈등이 높고 근감이 낮 면, 

에게 분노  불 감  조장 고 소외감이나 , 

외 움 에  부 인 태도를 , 

증가시킬  있다(Birch & Ladd, 1998; Kim, 

 는 에게 가장 2008). Lynch Cicchetti(1992)

큰 향  미 는 부모  계가 

 이용 게 면 사   계  , 

는 것이라고 다 이러  면에  볼  . 

사  갈등 계를 지닌 는 -

에  부  생  경험 는 것  볼  있

며 사  갈등 계에  보이는 부  행, 

동  다른 래  여  해당 를 부

 인식 게 고 이러  부  평가를 는 , 

는 래 롭힘 해  상이  가능 이 

높  것이다 과  연구에  . Kim(2008) Yoon(2013)

사  갈등 계는  동이나 장에-

도 부 인 향  미쳐 사  갈등  계에 

있는 가 사회  행동  많이 는 것  

나타나 이러  해  뒷 침 여 주었다. 

연구   여  언어능 과 2

래 롭힘 해  계가 사  갈등 계에 -

라 달라지는지를 살펴보  해 계  회귀분

 실시  결과  용언어능 과 사, -

 갈등 계  상 작용효과가  것  

나타났다  용언어능  구어를 이해. 

고 일  지시를 를  있는 등  래 계 

속에  맥락  이해 는 능 이라 (Go, 2009)

  있다 즉 용언어능 이 높  는 . , 

사  상 작용에 도 사  언어 이나 지

시 사항  잘 이해 고 행 게 사  , 

낮  갈등 계를 게 는 것  추축해볼 

 있다 사  낮  갈등 계  집단  . 

경우  용언어능 이 낮  가 용언

어능 이 높  보다 래 롭힘  해를  

많이 경험 는 것  나타났지만 사  간 , -

갈등 계가 높  집단에 는  용언어능

이 높고 낮 에는 계없이 래 롭힘 해를 

경험 게  가능 이 높다는 것  미 게 

다  자신  용언어능 이 높고 사. -

 갈등 계 이 낮  경우  가 래

롭힘 해를  가능 이 가장 낮  것  나

타나  래 롭힘 해   개인 내 , 

요인  언어능  향   간 맥락요인

인 사  갈등 계  향  함께 고 해야 -

함  보여주었다  본 연구  같이  . 

래 롭힘에 해 언어능 과 사  갈등-

계  상  고 여 살펴보지는 지

만  연구에   언어능   , Kim(2008)

사  갈등 계가 래 롭힘 해에 미

 향  지닌다는 것  보여주어 개인 내 요

인   언어능 과 인 간 요인  

사  갈등 계를 함께 고 해야 함  보여-

 본 연구  입장  지지 여 주었다 사  . -

갈등 계는 사   사이에 공감  조

운 상 작용이 부족  것이다 라(Pianta, 1994). 

 가 용언어가 높고 사  갈등 계 -

이 낮  경우에 는 사  래  공감

를 이루고 조 롭고 람직  상 작용  가능

이 높고 그 결과 래 롭힘 해를 경험  가

능 이 가장 낮게  것이다. 

마지막  연구  과 여  3

조 능 이 래 롭힘 해에 미 는 향에 

여 사  갈등 계가 매개  역  -

는지 본 결과 사  갈등 계  부분매, -

개 효과가 나타나  조 능  래

롭힘 해에 직 인 향  미  뿐 니라, 

사  갈등 계를 통해  간 도 향-

 미 는 것  나타났다 에  . 

경험 는 다양  상황에  자신  를 잘 조

지 못 는 는 래  사에게 부
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 상 작용  보일 가능 이 높다 자신  . 

를 조 고 다른 사람  감  이해 며, , 

분노  상황에  자신  부  를 

게 조 는 조 능 이 높  는 래

계에  능  나타내지만 자신(Noh, 2014), 

 를 잘 조 지 못 는 는 래  

계에  뿐만이 니라 사  계에 도 자

신  분노나 공격  행동  는 상황에  

를 히 조 지 못 는 행동  나타내게 

 것이고 이러   행동이 사  갈등  , 

계를 게 고 나 가 래 롭힘 해, 

를 경험 게 는 요인  작용 는 것  볼 

 있다.

본 연구    추후 연구를  언  

다 과 같다 첫째 본 연구는 횡단 인 연구 . , 

계를 통해 얻어진 결과이므 연구결과를 인과, 

계  명  어 다 이에  래 롭. 

힘 해  원인이 는 다양  요인에  이해

를 해 는 종단  연구를 통해 그 향  살

펴볼 요가 있다 째  조 능 과 . , 

사  갈등 계  래 롭힘  해를 모-

 사 평가에 해 이루어 므  결과 해  

시 동일 평가자  인  계  고 해보야  

것이다 이에 추후 연구에 는 사가 평 는 . 

법 외에 찰이나 면  등  다각  평가 법

 통해 이 변인들  살펴볼 요가 있다 마지. 

막  본 연구에 는 사  간 갈등 계에 -

 어 살펴보 나 사  간 , -

계  같   계특   다양  

래 계에 해 는 다른 를 지닐  있다. 

이에 추후연구에 는  래 계에  

사  계  포  이해를 해 부  - , 

사  계  래 계를 함께 살펴볼 요-

가 있다.

이러  에도 불구 고 본 연구는 달, 

체계  에   래 롭힘 해에 

해 개인 내 요인과 인 간 요인  모  포함

여 그 향 과  살펴 써 래 롭힘 

해에 향  주는 다양  요인에  체계 인 

이해를 가   있었 며 불어 사  갈-

등 계  요  인   있 에  그 

를 찾   있다.   
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