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서 론. Ⅰ

연구의 필요성  목1. 

청각  드   인 여 청각장

생들  듣고 말 고 이해 는 능 에 어 움  

가진다 특히 경험해 보지 못  것들에  . 

추나 사고  어 움  인 여 실생  속에  

다양  상징   해 에 어 움  느끼 도 

다  이러  들  청각장 생들이 . 

장해가면  업 취업 뿐만 니라 나, 

가 에  에 도 불 감  느끼게 

고 있다 그  에 이들이 보다 쉽게 이. 

해 고 억   있는 다양  법  시 여 

에  욕구를 추구   있도  는 것  

시 히 해결해야  요  이 도 다.

시각  상징 매체인 토그램   보고 

즉각  단   있는 단 과 주목 이 

있는 매체이다 즉 논리  사고를 요 는 매. 
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안 용어 이해에 미치는 효과
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Abstract

The objective of this study is to explore an effect of class teaching method of utilizing a pictogram on 

understanding of safety terms by the Hearing Impaired students. For this objective, a class teaching 

utilizing a pictogram was performed by targeting 4 students (elementary school 6th graders)with auditory 

disability for app. 3 months during the period from July, 2015 to September and through repeated 

measurement, an effect of class teaching utilizing pictogram on their understanding of safety terms was 

analyzed. The result of this study is as follows. First, class teaching utilizing pictogram was effective for 

enhancing understanding of safety terms. Second, such teaching was effective for promoting interest in 

safety terms. Through these results, it could be concluded that such teaching method provided an 

opportunity of enhancing understanding of the students with auditory disability for safety terms. In 

addition, the result of this study implies that pictogram teaching method being designed to deliver the 

meaning of target easily and promptly becomes a major factor of exerting a positive influence on 

understanding of safety terms by the students with auditory disability.

Key words : Pictogram, Safety terms, Hearing impaired students
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체라 보다는 직 인 매체인 것이다 토그램. 

 어원  살펴보면 고  원시인들  동굴 벽에 

자신  들  자 들끼리  언어인 그림 심, 

볼  남겨놓 다 자가 생  이 부  보. 

를 고 달  해 사실 인 그림과 

상  사소통  체계  이미 사용 고 있었다는 

것이다 많  자들  이러  원시시  상. 

 가지는 가장 단 고 간단  그림에  시

각언어  시작  는다(Kim, 2012).

이처럼 고 인들  통해   있듯이 토그

램  역사는 래 었고 도구 써 인  커뮤, 

니 이  역사  그 시작  같이 면  에 

들어 도 효과 인 커뮤니 이  해 진

어 다  런  림   만(Shin, 2007). 1948

들어진 림  경  종목별 심벌이나  도1964

 림   경  종목별 심벌  내 심벌 

등   토그램  시작이라고 볼  있다.

는 토그램  불특  다  사람들Jo(2009)

에게 소구 는 매체이  에 남 노소를 막

고 모든 사람들에게 거부감이 없고 근 며, 

쉽게 공감   있는 생  속 캐릭 라고 소개

며 토그램  종 는 장실 내소 지, , , 

철 통 지  등 공공장소나 공공시 에 많, 

이 이용 며 부분  국가에  이러  토그, 

램 지  해  운 고 있다 국에. 

도 장실 식당 엘리베이 지 철 버스 장 , , , , 

등 각종 공공시  토그램  이미 국산업규격

 해 사용 고 있다고 명 다(KS) . 

토그램  용에  국내외  지침  ․

일  검  탕에 흰색 도  구 는 

것이 본이며 지를 나타낼 에는 빨간색 조, , 

심 라는 경고나 주  는 노란색 지시사항, 

 나타낼 는 란색  도  는 , 

색  사용 다 리 역시 내 지는  . 

부분이 근 모이고 검 색 탕에 흰 가 

쓰여 있지만 지에는 빨간 동그라미 리를 , 

쓴다 지시를 나타낼 는 원  사용 며 주. 

를 나타내는 그림 지는 노란색 탕에 검  

리   삼각 이다 재 사용 는 토그램. 

 국  국 구 가 에 (ISO) 2008

 여개이다100 (Oh, 2010). 

토그램  용분야 는 잡지나 신 고 연, 

장 등에  사용 며 상  분야에 도 사용

어지고 있다  니 이  요소를 첨가  . 

통 지 에 도 사용 어 주목  높이고 

사고  에 인 효과를 보이고 있다. 

지 지 청각장 생   에  

요  어 나 구체 인  , 

 연구는 매우 부족 다 그러므  청각장. 

생  시각  자극  시를 통  용어에 

 이해  진  여 이 연구에 는 토그

램  용  업지도 법  통 여 청각장

생  용어 이해에 미 는 효과에 여 

보는데 를 고자 다. 

연구의 문제 2. 

토그램 업지도 법이 청각장 생  

용어 이해에 미 는 효과를 보   이 

연구  는 다 과 같다.

첫째 토그램 업지도 법이 청각장  , 

생  용어 이해  향상에 향  미 는가?

째 토그램 업지도 법이 청각장  , 

생  용어 심도에 향  미 는가?

용어 정의3. 

가 토그램.  

토그램  사  시 행 개  등  상징, , , 

 그림 자  사람들이 르고 쉽게 공감  

 있도  만든 상징 자 그림  는 , 

토  보를 는 그램  (picto) (telegram)

합 어이며 시각언어  일종, (Visual Language)

 그림 자 는 그래  심벌이라고 부른다 즉 . 

토그램  상  미를 가장 고 르게 

달  목  만든 시각언어  구나 쉽고 

르게 그 내용  이해   있도  특  시지
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를 그림  시각  체계이자 상징체계  

규 이다.

나 용어. 

다는  험요소가 없거나 험원인

에  해결 법이 계획 어 있는 상태를 

다 이 연구에 는 토그램  용  지도 법. 

이 용어에  이해에 미 는 향  히

 여 지 소 장 강 행동 경고, , , , 

를 나타내는 토그램  용어  다. 

연구 방법 . Ⅱ

연구 상1. 

이 이 연구  상  경상남도 시에 거주A

면  일  등  에 재  인 청각장6

생 명  구 다 연구 상 생  청4 . 

손실 외  다른 장 를 지 며, K-A

검사 결과에  편  범  내에 포함 어 있BC 1

다 연구 상  사소통 식  구 를 주  . 

사소통 고 있 며 청각장 를 외  다른 부

가 장 는 없다 이들 모  보청  는 인공. 

우를 용 고 있다 이 연구는 지도 법에 른 . 

집단 변  양상에  고 있 므  연구 

상  개인용 보장구에 여 통 는 조 지 

며 개인별 언어 능 에  통  없이 , 

연구가 행 었다. 

연구 상  구체 인 인  사항과 특  

에  보는  같다<Table 1> .

                Research                
  participant
  Present Condition 

Student 1 Student 2 Student 3 Student 4

Gender Male Male Male Male

Grade 6 6 6 6

Hearing loss
(dB)

Left 86 95 72 80

Right 76 85 72 70

Adjusted hearing
(dB)

Left 55 50 40 75

Right 50 45 40 70

Assisting devices HA+HA HA+CI HA+HA HA+HA

Kaufman Assessment  
Battery for Children

Sequential 
processing 97 101 88 94

Simultaneous 
processing 88 99 106 98

Cognitive 
processing

96 105 110 98

 Achieval 
ability

99 96 97 92

Korea Institute for Special 
Education Basic Academic 
Achievment Test

Reading 85 94 92 88

<Table 1> Information of research participant
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연구 설계2. 

이 연구는 청각장 생  상  토그램 

업지도 법  용이 용어 이해에 미 는 

효과를 보   사 실험연구  단일군 

검사  사 검사 간검사 간검사 사후검사 - 1- 2-

계(one group pretest-middle test 1-middle test 

이다2-posttest design) .  

연구 도구  연구 차3. 

가 별도구. 

 1) K-ABC

이 연구에 는 지능지 를  여 

검사를 실시 다K-ABC

검사 2) 

이 연구에 는 읽  능   여   

습 능검사 읽 를 실시 다( ) . 

나 평가도구. 

토그램 업지도 법이 청각장 생  

용어 이해에 미 는 효과를 보  여 

사 간 간 사후 평가 시 부  검사, 1, 2, ( 1)

지를 평가도구  사용 다. 

검사지는  내  주   Kim(2014)

토그램 자인 업 지도 에  연구를 

고 여 연구  목 에 부합 도  항  작

다 검사지  구  지 소 장. , , , 

강 행동 경고를 나타내는 토그램  각 , 10

항  답 답   , 1 , 0

 구 었다50 . 

토그램 업지도 법이 청각장 생  

용어에  심도에 미 는 효과를 평가  

 지는  등 과 후  Kim(2013)

루트 업에  강생  심도 만족도 재, , 

강  계조사 연구를 고 여 연구  목 에 

부합 도  항  작 다 지  구  . 

 항   척도  이루어진다12 Likert 5 .

다 연구. 

토그램 업지도 법이 청각장 생  

용어 이해에 미 는 효과를 보고자 사 

실험 연구  단일군검사  계 다. 

지도 간   월부   월 지 2015 7 2015 9

약 개월간 주 회  실시 었 며 사 검사를 3 2 , 

포함해 번  검사  회  지도를 합 여 모4 9

 회 를 실시 다 실험  상 생들이 13 . 

다니고 있는 료 에  행 며 연, ○○

구 는 다 과 같다.

사 검사 1) 

이 연구에 여 는 생들  부모  동 를 

얻  후 동  가 에  개별  사 검사를 

실시 다  연구 상 생  토그램  . 

통  용어 이해  평가   사 검

사는 부   검사지를 통해 평가 다( 1) .

지도 단계 2) 1

지도 단계는 토그램  이용  용어에 1

 업지도 법  모  회  구 여 3 1

회 에  회 지 지도 고 지도 시간  3 , 30

분  용 다. 

간검사 3) 1

회  재 동이 난 후 간검사  실3 1

시 다 토그램  이용  용어에  . 

업지도  부 검사지를 통해 평가 다( 1) . 

이 연구  특  상 후 검사 뿐 니라 간 검

사를 용 여 복  여 분 함

써 재  효과를 구체  인   있  

것이다.

지도 단계 4) 2

지도 단계는 토그램  이용  용어에 2

 업 지도를 용 여  지도  동일  1

법  실시 다 지도 단계는 회 에  회. 2 4 6

 용 다.

간검사 5) 2

간검사 는 지도 단계  마지막 회 를 마  2 2 6
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후 분  식시간 뒤 검사지를 통해 이루어10 , 

다.

지도 단계 6) 3

지도 단계는 단계  단계지도  동일  3 1 2

법  실시 며 모  회  구 여 , 3 7

회 에  회 지 지도 고 지도 시간  9 , 30

분이었다.

사후검사 7) 

토그램  이용  용어 지도  종결과 함

께 사후 평가를  여 사  검사  간 

검사에  용  검사지 부 를 통해 사후 검( 1)

사를 실시 다.

다. 

용어에  심도 평가 8) 

토그램  이용  업지도 법  통 여 

용어에  심도 평가는 사후검사를 마  

후 분  식 시간 뒤 지 부  통해 20 ( 3)

이루어 다.

라 토그램  이용  용어 업지도. 

이 연구에 는 청각장 생  용어 이해

 향상  여 토그램  용  업지도 

법  용 다  연구에  용. Choi(2015)

어진 토그램 지도 법  고 여 언어 료, 

과  상 여 보 며 그 후 ·

언어 료청각 과  명 특  명2 , 2 , 

언어 료사 명 등  자  얻어 종  결3

다. 

토그램  이용  업지도 법  목 는 

토그램  통  상징  근  통 여 용어  

이해를 효과  향상시킬  있도  구

며 다양  동 등  통 여 청각장 생  , 

용어 습득에  동  미를   

있게 다. 

토그램 용어   첫째 일상생, 

에  히   있는 토그램 째 토, , 

그램 업지도 시에 미를 느낄  있는 단어, 

째 토그램 업지도를 통 여 생이 용

어  이해가 가능  단어  며 종 , 

목 어 는 지 소 장 강 행동 경고, , , , 

에  토그램  각 개  며 부10 , (

에 시 다 토그램  용  업지도2) . 

는 시작 분 개 분 마 리 분   분5 , 20 , 5 30

 구 며 체 인 동내용  부  , ( 4)

 같다.

마 자료처리. 

토그램  이용  업지도 법이 청각장

생  용어 인식에 미 는 향  보  

여 실시  사 검사 간검사 간검사 , 1, 

사후검사  결과 는 복  분산분2, 

 실행 다(Repeated measures ANOVA) . 

자료처리는 그램  이SPSS 20.0 Windows 

용 며 모든   이상에  분95% 

다.

연구 결과. Ⅲ

안 용어 이해력에 미치는 효과

토그램 업지도 법이 청각장 생  

용어 이해에 미 는 효과를 보  여 

 번  검사를 실시 다 연구 상  회 별 . 

이해  변 는 에  보는  같다<Table 2> .

M SD N

Preliminary inspection 8.50 1.91 4

Interim inspection 1 22.00 2.94 4

Interim inspection 2 29.50 3.42 4

Post-inspection 36.75 4.79 4

<Table 2> Change of subject-specific sessions

                             Frequency( )
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 결과에 면 사 검사<Table 2>

 평균에 해 간검사 과 (M=8.50) 1(M=22.00)

간검사 그리고 사후검사 에2(M=29.50), (M=36.75)

 이해  평균이 상  향상 었   

 있다. 

특히 사  검사에 해 사후 검사는 평균에  

이상  이를 보인 것  나타났다 각 28.25 . 

단계별 평가 결과  통계   보  

 구  검  분  결과는 과 같다<Table 3> .

W of 
Mauchly

Degree of 
freedom

Approximate 
chi-square

significance 
probability

Pictogra
m .059 5 4.87 .496

<Table 3> Sphericity assumption of Mauchly

                                     (n=4)

 구  검  결과Mauchly (X2(5)=4.877 p=.496)

는 통계  미  이가 나타나지 므

 구  가 이 립 었    있다. 

토그램 용  업지도 법이 청각장 

생  용어 이해에 미 는 효과를 보  

여 복  분산분  검증  결과는 F 

 같다<Table 4> .   

Cause
Sum of 

squares of 
the Type

Degree 
of 

freedom

Mean 
square

F p

Proce
ssing

Sphericity 
assumptio

n
 1768.19 3 589.396 78.51 .000

Error
Sphericity 
assumptio

n
67.56 9 7.51

<Table 4> Result of the f-test 

청각장 생  용어 이해 에  효과 

검  결과 통계  (F(3, 9)=78.51, p=.000) 

미  이가 나타났다  통계결과에 . <Table 4>

여 회 별 변  도를 보  여 

별 여 에 시 다<Table 5> .

Test degree M SD Standard 
error

t

Degre
e of 

freedo
m

p

Pre-Mid1 12.50 2.38 1.12 10.50 3 .002

Pre-Mid2 21.00 2.00 1.00 21.00 3 .000

Pre-Post 28.25 4.78 2.40 11.80 3 .001

Mid1-Mid2 8.50 2.38 2.38 7.14 3 .006

Mid1-Post 15.75 6.02 6.02 5.23 3 .014

Mid2-Post 7.25 3.95 3.95 3.68 3 .035

<Table 5> Comparison by response of  according 

to the result by inspection session

에 시   같이 토그램 업<Table 5>

지도 법이 청각장 생  용어 이해 에 

미 는 효과에 여 회 가 경과 에 라

이해 이 향상 고 있    있다 사. -

간 사 간1(MD=12.50, p=.002), - 2(MD=21.00, 

사 사후 간 간p=.000), - (MD=28.25, p=.001), 1-

간 사후2(MD=8.50, p=0.06), 1- (MD=15.75, p=.0

간 사후  회 별 14), 2- (MD=7.25, p=.035)

에  평균  이가 통계  미  

이를 보이고 있다 이상  결과에   . 

토그램 업지도 법이 청각장 생  

용어 이해  향상에 인 향  미  것

 이해 다.

 

안 용어 이해에 한 심도2. 

청각장 생  용어에  심도를 

보  여  평  척도  지 항  5

분 다 토그램 지도법에  미도. , 

용어에  이해도 험 에  인지도 , 

역에  결과를 살펴보면 지도법에  

미도 용어에  이해도(M=16.75, SE=1.10), 

험 에  인지도(M=17.00, SE=.91), (M= 
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에  평균 가 높게 나타났다 이17.75, SE=1.03) .

러  결과는 토그램  용  업지도 법이 

청각장 생  용어에  심도에 

인 향  미  것  이해 다.

논의  결론. Ⅳ

이 연구는 토그램  용  업지도가 청각

장 생  용어에  이해  향상시키

는지에  효과를 보는데 그 목 이 있다. 

이 연구에  진 주요 결과를 탕  행

연구 결과  고 면  논 고자 다.

첫 번째 연구 는 토그램  용  업지

도가 청각장 생  용어 이해 에 미 는 

효과를 살펴보는 것  이 연구를 통 여 얻어

진 결과는 다 과 같다 토그램  용  업. 

지도는 청각장 생  용어 이해 에 

인 향  미쳤다 이  같  결과는 청각장. 

생에게 시  시각  단  토그램  

용이 장 생  집 과 억  향상시  

용어 이해  향상에  향  미쳤

 미 다 토그램  상  . (Pictogram)

미를 쉽고 르게 달 고자 는 목  만

든 그림언어  시각  공간  많  노  

해야 는 언어나  과는 달리 우 도 

쉽고 가르 도 쉬우며  이해가 르다는 

장 이 있다는  시각언어  토그Lee(2004)

램  미작용에  연구는 이 연구  결과에 

시사 는 가 크다고   있다.

 번째 연구 는 토그램  용  업지

도 법이 청각장 생  용어에  심

도를 향상시키는지에 여 살펴보는 것  이 

연구를 통해 얻어진 결과는 다 과 같다 토그. 

램  용  업지도 법  심도를 살펴보  

여 토그램 지도법에  미도 용, 

어에  이해도 험 에  인지도  , 3

역  나 어 지 조사를  결과 체

인 역에  미  결과를 나타냈다 즉 토. , 

그램  용  업지도 법이 청각장 생  

심도 향상에 인 향  미  것  나

타났다 이러  결과는  연구에  . Shin(2007)

토그램  첫째  그림  사용 여 언어 보 내용

 장 간에 걸쳐 억 는 것이 용이 며 작동, 

억  부담  여주  에 언어 사용 시 많

 보를 용   있는 장 과 째는 그림  

사용이 습자에게 미를 갖게 고 습동 를 

높여주며 째는 그림이 언어 사용에  상황, 

 보를 공해 주며 째  그림이 이야  , 

거리를 공해 다고 명  주장과 일 다. 

이상  미루어 볼  토그램  용  업

지도 법  청각장 생  용어에  

심도 향상에 향  미  주요 요인임    

있다 결  토그램  용  업지도. 

법  청각장 생  용어 이해  향상시

키는 주요 원인  작용 다 라  청각장. 

생들  불  험요소에   

여 다양  토그램  용  극 인 

 법 등이 개 어야 함  이 연구에 는 시

사 고 있다.

이 연구  논   결  등에 여 후속연

구에  시사 과 청각장 생   효과

인 업지도 에 여 언 고자 다. 

첫째 이 연구에 는 연구 상  청각장 생 , 

 명  다 후속연구에 는 청각장6 4 . 

생  실험집단과 집단 등  구 여 

토그램  용  업지도 법  효  검증

 요 이 다.

째 이 연구에 는 토그램  여러 역  , 

역만 업지도에 용 다 후속연구에

는 다양  토그램 용 여 청각장 생들에

게 용 를 희망 다. 
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