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안드로이드 기반을 이용한 이동통신 품질측정

Quality Measurement of Mobile Telecommunication
based on Android
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요  약  방송통신 원회는 양질의 통신서비스를 제공하기 해 이동 화의 음성통화, 무선 인터넷, 고속 인터넷을 

상으로 통신서비스 품질평가를 실시하고 있으며, 특히 폭발 인 데이터 사용량이 늘고 있는 무선 인터넷 데이터 품질

측정에 을 두고 있다. 그러나 기존의 이동통신 품질측정은 단순히 데이터를 통한 속도를 측정할 뿐 사용자들에게 

많은 정보를 제공하지 못하고 있으며, 측정 데이터를 공개하지 않기 때문에 개인의 통신품질에 한 객 인을 단

을 할 수 없다. 따라서 제안한 시스템은 이러한 문제를 개선하기 해 안드로이드 기반으로 이동통신 품질을 측정하는 

시스템을 제안하 다. 제안한 방법은 데이터 사용량을 사용자가 선택 하도록 하여 이에 따른 부담을 최소화 하 고, 동

작시 GPS 모듈 혹은 이동통신망에 의해 획득한 재 좌표를 장하고, 결과에서 장소와 시간에 따라서 측정된 값

을 서버로 송하여 다양한 형태의 새로운 정보로 가공하고 재해석 할 수 있도록 함으로써 사용자의 편리성과 신뢰성

을 보장하고, 이동통신의 서비스 향상을 이룰 수 있도록 하 다.

Abstract  The Korea Communication Commission(KCC) measures communication qualities of mobile phones' voice 
calls, mobile internet, and broadband internet to provide quality communication services. It particularly focuses on 
measuring qualities of mobile internet data that is on the rise in terms of usage. However, existing quality 
measurement simply measures the speed of mobile communication through data without providing much information 
to users and does not disclose measured data, making it hard for individuals to objectively determine their 
communication quality. Thus, to improve such problems, the author suggests a system that measures qualities of 
mobile communication through Android. The method guarantees user convenience and reliability and improved 
mobile communication by making it easy for users to select the quantity of data to be used. It also saves the 
current GPS obtained through GPS module or mobile communication network and transfers measured data to 
servers so that the data can be processed into new information and be reinterpreted.
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Ⅰ. 서  론

이동통신 분야는 새로운 진화의 가능성을 열어  스

마트 폰의 등장으로 발 하고 있다고 할 수 있으며, 이 

진화과정에서 가장 요한 것은 기본 인 모형을 제시하

여 평가할 수 있는 평가 체계를 구축하여 이를 제공하는 
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것이다. 많은 연구에서 세부 인 항목에서의 모형개발 

 평가방법을 제시하고 있고 지속 으로 발 하고 있지

만 통합  리모델  평가모델은 아직 미흡하다고 할 

수 있다.

무선 데이터 품질의 측정
[1]은 서비스 품질 측정 항목

을 구성하고 서비스 품질과 고객과의 만족간의 계를 

규명하는 연구가 다수라고 할 수 있다. 단말기의 치

를 기반
[2,3,4]으로 하는 품질측정 서비스는 정보산업사회

의 많은 분야에서 이미 활용되고 있거나 새로운 서비스 

모델들의 개발을 시도하고 있다. 이것은 이동통신 네트

워크상에서 단말기 사용자의 치를 모니터링 하여 특정 

장소에 따른 이동통신 품질측정 결과를 확인할 수 있는 

서비스이다.

품질측정 서비스의 형태에는 3G, LTE, WIFI 등을 들 

수 있는데, 최근에는 스마트 단말기의 통신 속도의 향상

으로 인해 새로운 품질측정 서비스의 모델들이 필요로 

되고 있다. 품질측정을 제공하기 해서는 여러 장소의 

단말기에 한 지속 인 측정결과가 필요한데, 품질측정 

서비스의 경우에는 상 단말기의 수가 증가하면 증가할

수록 서버시스템의 성능은 심각하게 하될 수 있다. 

를 들어 재 사용 인 통신의 트래픽 상태가 증가할수

록 품질측정 결과에 한 신뢰도가 낮아진다. 그러므로 

기존 방법에서는 다운로드  업로드 사이즈를 높여 동

일한 품질측정 수 을 유지하면서도 속도향상을 한 방

법을 다각 으로 진행해왔다.

제안한 방법에서는 품질측정 App을 개발[5]하여 스마

트 단말기에 탑재함으로써 지속 인 실시간 품질측정 결

과 값을 서버에 별도로 장하여 객 인 치에 따른 

실시간으로 서비스하는 방법을 구 한다. 이 방법은 스

마트 단말기에 탑재된 App을 구동하여 단말기가 능동

으로 자신의 치를 획득하며, App의 품질측정 결과를 

서버로 송하고 사용자가 지정된 URL를 요청시 

OpenAPI[6,7] 서비스 형태로 제공하며 이는 XML[8]데이터 

형식으로 사용자가 활용하는 방법을 제시한다.

Ⅱ. Android 시스템의 통신

이동통신 분야의 가장 요한 특징은 이동통신 분야

와 Android[6] 스마트 휴 폰 제품 분야와 특징이 잘 융화

되어야만 발 할 수 있다는 이고 이런 에서 이동통

신 분야에서는 데이터 품질측정에 한 연구 성과의 필

요성이 제기되었다. 측정된 결과 값을 재가공  활용하

기 해서 웹 자원의 일부인 XML을 통한 정보의 제공은 

물론 품질측정의 정확도에 을 맞춰 App을 설계하고 

개발 하 다. 한 스마트 단말기에 탑재된 App을 구동

하여 능동 으로 자신의 치를 획득하여, 지역별 품질

측정 결과를 토 로 통계자료로 도시화 하여 사용자간 

품질결과 비교를 활용할 수 있도록 개발 하 다.

1. TCP/IP와 Byte Stream 

근거리 고속 통신을 한 표 은 WIFI 802.11ad[9]를 

사용하고, Protocol은 TCP/IP를 사용하며, OSI 참조모델

과 비교할 때 다양한 서비스 기능을 가진 응용 로그램 

계층이 존재하고, 송계층/네트워크 계층과 호환하는 

계층이 존재한다는 공통 을 가지는 반면, TCP/IP 로

토콜의 응용 계층은 OSI 참조모델의 표 계층과 세션계

층을 포함하며, TCP/IP 로토콜은 물리계층과 데이터 

링크계층을 하나로 취 한다는 에서 차이가 있다.

그림 1. 스트림 흐름
Fig. 1. Stream flow

FIFO(First In First Out) 구조의 Byte Stream으로 통

신이 구 되고, 요한 특징은 스트림에 넣어진 데이터

가 처리되기 에는 스트림을 사용하는 쓰 드는 지연상

태로 빠진다는 것이다. 지연 상태를 블록킹(Blocking)상

태라고 하며 블록킹 상태에 빠지면 실제 데이터가 모두 

송되기까지 지연상태를 유지한다. 따라서 쓰 드가 지

연 상태에 빠지면 처리 속도가 떨어진다. 이 문제의 해결 

방안으로 나온 것이 버퍼를 사용하는 스트림이다. 바이

트 스트림은 8bit로 이루어진 바이트 단 로 데이터를 

송하는 스트림이다.

2. Android와 Location Based Service(LBS)

구 은 안드로이드의 모든 소스 코드를 오  소스 라

이선스인 아 치 v2 라이선스로 배포하고 있어 기업이나 
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사용자는 각자 안드로이드 로그램을 독자 으로 개발

을 해서 탑재할 수 있다. 한 응용 로그램을 사고 팔 

수 있는 구  이를 제공하고 있으며, 이와 동시에 각 

제조사 혹은 통신사별 응용 로그램 마켓이 함께 운

되고 있다. 마켓에서는 유료  무료 응용 로그램이 제

공되고 있다. 본 연구에서 사용된 SDK platform은 

Android 12.07.09(API Level 16) version인 Jelly Bean을 

사용하여 수행하 다.

한 치 기반 서비스(Location Based Service : 

LBS)를 용하여 휴 폰 속에 기지국이나 성항법장치

(GPS)와 연결되는 칩을 부착해 치추  서비스, 공공안

 서비스, 치기반정보 서비스 등 치와 련된 각종 

정보를 제공하는 서비스를 받을 수 있다. 본 연구에서는 

오차범 가 수 Km까지 날 수 있는 셀 방식을 배제하고 

오차범 가 수백 m 이내인 GPS 방식으로 무선 인터넷

의 사용 치를 추 하여 수행하 다. 최근에는 셀 방식

과 GPS 방식의 장 을 결합한 기술이 제시되고 있다.

Ⅲ. 시스템 구성

1. 시스템 구성도

본 연구에서 구 한 시스템의 구성도는 그림 3과 같

다. 모바일 인터넷상에서 통신 업/다운 품질을 평가하기 

해서는 그림 2의 시스템에서 Download/Upload를 구

해야만 한다.

그림 2. 시스템 구성도
Fig. 2. System Configurations

2. Download/Upload 구현

Java에서는 Byte Stream으로 InputStream 클래스와 

OutputStream 클래스를 제공하고 있으며 일의 I/O 

Byte Stream으로 사용하기 해서는 FileInputStream 

클래스와 FileOutputStream 클래스를 사용할 수 있다. 

이 Byte Stream에 의해서 구 된 코드는 부분의 수행

시간을 한번에 1Byte의 데이터를 Input Stream에서 

Output Stream에 쓰는 단순한 루 를 반복한다. 

그림 3. 데이터 스트림
Fig. 3. Data Stream

그림 3의 Data Stream 처리 방식을 기반으로 JAVA

에서 제공하는 FTP Client 라이 러리와 Buffer Stream

을 연동하여 데이터를 Download한다.

FileOuputStream 클래스는 데이터를 일에 바이트 

스트림으로 장하기 해 사용된다. 일명이나 File 클

래스의 객체를 인수로 넘겨 으로써 시스템에 일을 직

 생성할 수 있는데, 기본 으로, 일이 이미 존재한다

면 그 일에 덮어쓰게 되므로, 기존의 내용은 사라지게 

된다.

FileOutputStream 클래스도 OutputStream 클래스의 

하 클래스로서, OutputStream 클래스의 기본 인 메소

드들을 상속받거나 재정의 하여 사용할 수 있다.

그림 4. 파일 업로드 스트림
Fig. 4. File Upload Stream

그림 4의 File Upload Stream 처리 방식을 기반으로 

java에서 제공하는 FTP Client 라이 러리와 

BufferStream을 연동하여 데이터를 upload한다.

3. Loss/Delay Rate와 LBS 구현

Delay Rate은 네트워크를 통해 통신을 할 때, 보낸 데

이터가 상 방에 도착하는 시간의 지연 정도이다. 주로 

상 방에게 데이터를 보낸 시간부터, 데이터 수신 응답
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을 보내서 받기까지의 시간을 측정하여 Delay Rate를 계

산한다. Loss Rate는 네트워크를 통해 통신을 할 때, 보

낸 데이터가 간에서 손실되는 정도이다. 그림 5는 본 

연구에서 용한 Loss /Delay Rate를 계산하기 해 

용한 Request/Response을 나타내었다.

그림 5. 지연율 손실율에 대한 요구 및 응답
Fig. 5. Request and Response of Loss/Delay Rate

스마트폰에서 LBS의 성공은 H/W 인 기술들의 지원

과 랫폼에서의 LBS 컴포 트 지원, LBS 련 인 라 

지원, LBS 인터페이스 기술들의 개방으로 요약할 수 있

다. 본 연구에서 사용한 랫폼은 그림 6과 같은 종합 

인 LBS 구성 요소를 제공함으로써 다양한 서비스가 가

능하게 하고 있다.

그림 6. LBS 자원을 위한 구성요소
Fig. 6. Components of LBS Resource

Android에서는 그림 7과 같이 치측 를 한 세 가

지 방법  치정보의 오차범 에 따라 GPS 성 신호, 

Wi-Fi AP, 3G 기지국 ID 순서로 치정보를 제공받도록 

하고 있으며 Android에서도 동일하게 이루어지고 있다. 

이러한 치측  방식은 GPS 기반  치측 로 해결할 

수 없는 도심과 실내 측 에 해서 WLAN 기반 측 의 

사용이 가능하게 하고 있으며 본 연구에 용하 다. 

재 스마트 폰에서의 WLAN 기술은 3G/WLAN 뿐만 아

니라 치측 에서도 요한 요소가 되고 있다.

그림 7. 위치측정 방법
Fig. 7. Method of Localization

본 연구에서 추  치 표시를 해 사용한 Google 

Maps는 Google Maps Service[10] 외부 라이 러리로 

MapView 이아웃과 Map Activity를 생성해 사용하

으며, 이는 com.google.android.maps 패키지를 통해 

Android에서 맵 기능을 사용할 수 있도록 지원하고 있다. 

해당 패키지는 다양한 디스 이 옵션과 컨트롤 등이 

함께 내장되어 있는 built-in 다운로딩, 더링, 그리고 

맵 타일들의 캐싱들을 제공한다.

OpenAPI APP는 XML로 구 하 으며 XML은 웹상

에서 구조화된 문서를 송 가능하도록 설계된 표 화된 

텍스트 형식의 마크업 언어로써 SGML의 Subset이며 

SGML보다 훨씬 간결하고 인터넷에서 바로 사용가능한 

문서를 표 하는 표 이다.

Ⅳ. 구현 결과

1. 측정 결과 및 출력

구 된 APP의 실행을 통하여 기본 인 단말기 정보

와 치기반의 기 을 표시하도록 하 고, 측정화면, 

장이력, 지도정보 페이지로 이동이 가능하 다. 평가를 

한 송용량은 다양한 환경에서 유효성 있는 평가를 

할 수 있도록 Packet의 크기를 20, 40, 60MB로 설정하

다. 이것은 명확한 데이터 사용량의 표시를 통하여 평가 

동작의 이해를 사용자에게 주기 함이다.

Packet Download/Upload 측정시 Stream을 통해 달

되는 Byte값을 시각 으로 표 하 다. Download와 

Upload, delay Rate, Loss Rate를 산출 하며 실시간으로 

주고받는 Byte와 Packet을 그래 와 직  문자열로 출력 

하도록 하 다. 그래 를 통하여 다운로드의 편차와 손
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실률  지연률을 직 으로 인지 할 수 있도록 하 고, 

종료 후에는 자동 으로 결과 페이지가 팝업 되며 각 수

치에 한 평균값이 출력 된다. 측정된 결과는 단말기와 

웹서버에 구축된 DB에 입력되어 장되며, 측정 치  

손실, 지연률에 한 보다 상세한 정보도 얻을 수 있도록 

하 다.

그림 8. 측정 결과 화면
Fig. 8. Screen of Measurement Values

그림 9. 지도 출력 및 정보 화면
Fig. 9. Information Screen and Output of Map

2. 지도 출력 및 정보 화면

재 치는 APP이 실행되면 자동 으로 산출되어 

결과 장시 DB로 장 된다. 그림 9에서는 그 정보에 

한 기   재 치 도, 경도, 주소를 보여 주며, 팝

업을 통해 실제 지도에서의 치를 알려 다. 치기반

은 GPS를 우선 으로 하지만 GPS를 활성화 하지 않았

거나, 치 값이 없을 경우 IP 역이나 주변기지국을 기

으로 치를 단한다.

Ⅴ. 결 론

본 논문은 이동통신 분야의 데이터통신 품질 측정 

App을 개발하기 해서 이동통신 분야와 핸드폰 제조업

체와의 모형을 구축하고 이를 이용하여 품질을 평가할 

수 있는 모형을 제시하여 서비스 품질 측정 기 을 만드

는데 기여하고자 하 다. 이것은 이동통신이 가지고 있

는 문제  즉 서비스와 제품이 혼용된 경우의 시장에서 

제품과 서비스의 상호간의 만족도와 구매에 한 실질

인 향을 악하는 데 도움을  수 있도록 구  하 다. 

이동통신 분야는 그 발  속도가 계속 빠르게 진행되고 

있고，통신 품질 분야에 합한 연구모델을 개발하여 반

하기에는 어려울 정도로 그 변화의 속도와 기술력의 

속도는 매우 빠르게 진화하고 있다.

본 논문에서 제시한 App의 결과는 이동통신 분야와 

제조업체의 서비스분야 상호간의 연 성이 매우 하

므로 이를 반 하지 않는다면 기술의 발 에 따른 서비

스의 개선이 쉽게 이루어지지 않을 수 있다는 단에서 

통신 품질을 측정할 수 있는 App을 제안하 다.
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