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[요    약]

 최근 공공데이터 개방율이 증가 하였고 관련 개발 역시 증가 하고 있다. 최근 정부의 정책 역시 공공데이터의 개방에 초점을 맞

추게 되면서, OECD 회원국 중 공공데이터 지수는 2년 연속 1위를 하게 되었다. 하지만, 정부의 관심과 적극적인 지원에도 불구하

고 창업 후 생존율은 OECD 회원국 가운데 최하위로 나타났다. 생존율의 낮은 원인은 소비자가 원하지 않는 제품을 선보이 것이 

가장 큰 실패요인으로 파악되었다. 이에 본 연구에서는 창업시 부족한 소비자가 원하는 부분을 분석하여 창업 위치 분석 서비스를 

제시한다. 이 과정에서 정부가 지원하는 다양한 공공데이터 중 창업 관련 데이터를 활용한다. 

[Abstract]

 Recently, the rate of openness of public data has increased and related development is also increasing. As recent government 
policies have also focused on opening public data, the Public Data Index among OECD member nations has been ranked first for 
two consecutive years. However, despite the government's interest and active support, the post-start-up survival rate was the lowest 
among the OECD countries. The lowest survival rate was found to be the biggest failure factor for consumers to exhibit unwanted 
products. In this study, we analyze the desired parts of the consumers that are lacking in the start-up and propose the service of 
location analysis. In this process, we utilize data related to entrepreneurship among various public data supported by the 
government.
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Ⅰ. 서  론

최근 정부와 산하 공공기관에서 생산되는 다양한 공공데이

터들에 대한 활용의 필요성이 증가하고 있고, 그에 따라서 이를 

개방하고 활용하는 사례가 증가하고 있다[1]. 공공데이터는 정

부 또는 기관이 취득한 데이터를 기계판독이 가능한 형태로 데

이터베이스화 하여 정리된 데이터를 의미하며, 정부는 공공데

이터를 개방하고 개발자는 이를 IoT(사물인터넷), 빅데이터 기

술 등과 활용 및 접목하여 다양한 어플리케이션 개발이 가능하

다. 또한 국가기관 등이 보유한 다양한 공공정보를 다른 국가기

관이나 민간에서 쉽게 활용하도록 표준화된 방식은 제공한다

[2].
 대표적인 공공데이터 활용 사례로는 교통정보를 이용한 내

비게이션 서비스, 코레일 기차 지연 정보를 활용하여 기차 지연 

정보 서비스, 체험, 문화, 교육들의 정보와 한국관광공사의 여

행 정보를 활용하여 가족들을 위한 여행정보 서비스 등이 있다.
 2014년도 행정자치부 자료에 따르면 공공데이터 법 시행 이

전과 비교 할 때 공공데이터 포탈 기준으로 공공데이터 개방 건

수는 약 6배, 다운로드 건수는 약 7배 증가했으며, 공공데이터

를 활용해 서비스를 개발한 사례도 42개에서 333개로 8개 증가

하였다[3]. 또, 2017년도에 2년 연속으로 경제협력개발기구

(OECD) 회원국 중 공공데이터 개방지수에서 1위를 차지했다. 
31개 나라를 대상으로 한 평가에서 0.94점(1점 만점)을 받아 

OECD 평균 0.55점보다 월등하다는 것을 알 수 있다. 17년도에 

들어 공공데이터 개방 건수는 2만2743건(2017년 5월 기준)으
로 공공데이터 이용건수는 254만3184건으로 증가하였으며, 포
털에 등록된 공공 데이터 활용 민간 서비스는 1209개로 증가하

였다.

그림 1. 연도별 공공데이터 활용 현황

Fig. 1. Public Data Utilization Statistics by year

한편, 창업에 관해서도 정부에 관심이 높다. 정부는 스타트

업을 지원하고 창업 활성화에 더 적극적으로 나설 것이라고 하

였으며 2018년까지 연간 2000개에 이르는 스타트업을 탄생 시

키는 것을 목표로 세우고 있다. 정부뿐만 아니라 중소기업진흥

공단에서는 ‘청년전용창업자금’을 통해 우수 아이디어를 보유

한 청년층에게 창업 목적으로 자금을 주고 중소벤처기업부에

서는 ‘청년창업사관학교’를 통해서 창업기획부터 사업화 까지 

지원등 하고 있다. 서울시에는 매년 ‘챌린지1000프로젝트’를 

통해 청년 기업 200곳을 선정해 1년 동안 150억 원을 들여 강북

과 강남센터의 사무실 지원 및 기업가 멘토링, 전문가 코칭 등

을 하고 있다[4].

  그림 2. 청년 창업 지원 정책 현황

  Fig. 2. Youth Enterpreneurship Support Policy

 이러한 정부 지원 등에 힘입어 국내 창업이 늘어나고 있지

만, 창업 생존율은 경제협력개발기구(OECD) 주요국 가운데 최

하위인 것으로 나타났다. IT벤처기업의 데스밸리 극복과 시사

점 보고서에 따르면 우리나라 창업기업의 창업 3년 후 생존율

은 41.0%로 OECD 17개 주요 회원국 가운데 최하위에 그쳤다

[5]. 중소벤처기업부에서 발표한 통계에 따르면 창업기업에 생

존율은 평균적으로 50%를 간신히 넘어가는 편이다. 특히 30대 

미만의 경우 19.5%로 생존율이 제일 낮은 것으로 나왔다. 

그림 3. 창업 기업 3년 생존 현황

Fig. 3. Three-year survival rate of start-up companies 

이렇게 많은 지원에 비해 생존율이 낮는 원인은 미국 벤처캐

피털 전문 조사 기관인 CBinsights 보고서에서 찾을 수 있다. 이 

보고서는 실패한 스타트업 101개사를 대상으로 설문조사를 통

해 스타트업 실패 원인 20가지를 가려냈다. 보통은 자금부족이 

가장 큰 실패원인이라고 생각하지만 시장이 원하지 않는 제품

이 가장 큰 실패요인이라는 것으로 파악됐다[6]. 즉, 소비자에 

대한 철저한 분석 없이 창업자 자신이 원하는 제품과 서비스를 

만든 경우이다.
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그림 4. 스타트업 기업 실패 원인 통계

Fig. 4. A case in which a start-up company fails

 이에 본 연구에서는 정부가 지원하는 다양한 공공데이터에

서 창업관련 데이터를 활용하여 창업 시 창업 위치에 고려되는 

요소들을 분석하여 이를 가시화하는 서비스를 제시한다.
 본 연구의 2장에서는 공공데이터 활용 및 분석에 대한 관련 

연구를 제시하며, 3장에서는 창업 위치 분석 및 처리 방식, 4장
에서는 창업 위치 분석 서비스 구현, 5장에서는 결론 및 향후 연

구방향에 대한 내용을 제시한다.

Ⅱ. 관련 연구

본 장에서는 공공데이터 기반의 창업 위치 분석 서비스를 위

한 창업 분석, 데이터 시각화, 공공데이터 분석 등의 기술에 대

한 관련 연구 현황을 분석한다. 

2-1 창업 분석

 창업 관련 연구는 성공요인이나 창업과 관련하여 미치는 영

향에 관한 연구가 진행되고 있다. 전향순 저서의 ‘AHP에 기반

을 둔 기술창업 요인 분석 시스템’ 에서는  AHP를 이용하여 기

술창업 의사결정에 관한 영향요인을 계층구조로 나타내고 전

처리 후 판단행열에 입력, 표준화값 및 가중치 산정, 일관성 검

증, 가중치 종합화를 통한 우선순위를 도출하여 분석할 수 있는 

ATSA시스템을 제시하였다[7]. ‘청년창업가의 창업기회원천 

분석 및 기회탐색에 관한 실증적 연구’ 에서는 창업에 이르게 

하는 창업기회원천을 도출하였고, 창업기회원천간의 관계 분

석을 통해 청년창업가의 기회탐색의 성격을 제시하였다[8]. 

2-2 데이터 시각화

  데이터 시각화 연구는 데이터시각화, 정보시각화, 과학적 

시각화, 인포그래픽 등으로 나타낼 수 있으며 다양한 분야에서 

데이터를 효율적으로 분석하기 위한 연구가 진행되고 있다. 
‘웹기반 데이터 시각화 도구를 활용한 플로우 데이터의 지리적 

시각화 기법 탐색 ’에서는 최근 비공간적 데이터 뿐 아니라 공

간 데이터의 새로운 재현 방법으로 각광받고 있는 정보 시각화 

도구에 주목하여, 플로우 데이터의 지리적 시각화 기법으로서 

정보 시각화 도구의 적용가능성을 탐색하고 각 기법에 대한 유

용성을 체계적으로 평가하는 것을 제시하였다[9]. ‘통계지도를 

이용한 데이터 시각화 기법에 대한 연구’에서는 지리정보를 가

지는 데이터를 효과적으로 표현하기 위해 다양한 유형의 통계 

그래프를 구글 지도(Google Maps) 및 마이크로맵(micromap)과 

함께 나타내는 방법을 제시하였다[10]. 

2-3 공공데이터 분석

 ‘공공개방데이터 분석 기법 연구’에서는 공공데이터를 활

용하여 지하철의 사용자 이용특성을 분석하여 실험 결과를 기

술하였고 이를 위해 먼저 공공데이터 처리를 위해 아키텍처 설

계를 기술하고 작업에 따른 도구 활용 방법을 제시하였다. 공공 

포탈로부터 데이터 수집을 위해 REST 기반 오픈 API 활용하

고, 수집된 데이터 처리를 위해서는 MapReduce 프로그래밍 모

델을 기반으로 한 오픈소스 프레임워커인 Hadoop을 활용했다

[11].
 공공데이터의 활용은 연구에 국한되어 있지 않으며, 국내외 

다양한 상용화 사례를 확보하고 있다.
  국내의 경우 내비게이션 서비스인 SK Planet의 TMAP과 

Daum Kakao의 카카오내비(구 김기사)가 있으며, 동 서비스는 

국토교통부의 과거 및 실시간 교통정보와 지리정보를 기반으

로 최적 경로, 도착 예상시간 정보 등을 제공한다[12][13]. 관광 

정보를 활용한 데이터 정보제공 서비스는 데이터팝, 지자체 교

육청 공공데이터를 활용한 아이엠스쿨 등이 있다[14][15].
 해외의 경우 국내에 비해 많은 활용 및 상용화 사례를 나타

내고 있다. 대표적인 FindMap은 WebGIS 기능을 활용하여 하

천 네트워크, 토양 투수성, 홍수위험 평가 등 50개 이상의 공공

데이터를 활용하고 있으며, 이를 응용하는 2차 분석 서비스도 

제공되고 있다 [16].

Ⅲ. 창업 지원 분석 시스템

 본 장에서는 공공데이터를 활용하여 창업 위치 서비스 관련

하여 분석 및 처리 방식을 설명한다. 창업 위치 서비스는 공공

데이터의 창업 정보를 분석하는 모듈과 창업 정보를 시각화 하

는 모듈로 구성된다.
 <그림 5>은 전체적인 프레임 워크를 보여주고 있다. 총 3가

지로 나뉘며 공공데이터 수집을 의미하는 Input 단계와,  데이

터베이스에 저장과 분석을 담당하는 processing 단계,  마지막

으로 분석된 데이터를 시각화하는 output 단계로 나뉠 수 있다.
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그림 5. 위치 기반 창업 지원 서비스 흐름도

Fig. 5. Location based Decision Support Services for 
Entrepreneur

3-1 공공데이터 구성

 본 절에서는 공공데이터의 창업 위치 분석 서비스를 구현하

기 위한 공공데이터 구성을 기술한다.
 공공데이터는 크게 3가지로 나누어 수집하였다. 국가에서  

다양한 데이터를 보유하고 있는 공공데이터포탈과 국가 통계

관련 데이터는 KOSIS 국가통계포탈에서 수집하였으며, 버스 

정류장 정보를 위한 경기버스정보 사이트에서 수집하였다

[17][18][19].

그림 6. 공공데이터 서비스 제공 현황

Fig. 6. Status for public Data

 공공데이터포탈에서는 창업 정보를 수집하였다. 다양한 창

업 위치 분석 중 음식점 관련 위치를 수집하였다. 공공데이터 

포탈에서는 밥류, 카페, 회집, 뷔페, 한식, 일식, 중국식 등 9개
로 분류된 음식점 정보를 수집하였다. 또, 대학교, 초중고등학

교, 학원 등의 공공장소 관련 위치 정보를 수집하였다. 
  음식점, 공공시설 데이터는 <표 1>, <표 2>에 기술된 속성

값을 설정하여 수집했다. 음식점 정보는 현재의 위치별 상권을 

나타내고 있으며, 이는 창업을 고려하는 사용자에게 주변의 경

쟁 업종들을 파악할 수 있는 지표로 활용 가능하다. 

표 1. 식당 정보의 속성 현황

Table 1. Property for Restaurant Data

그림 7. 위치 기반 정보 서비스 제공 현황

Fig. 7. Competitive Location Informaiton

 수집된 데이터에서 위도, 경도 정보를 활용하여 구글 지도

상에 가시화 한다. <그림 7>은 붉은 색 점들을 통해서 경쟁사 

들의 군집 정도를 확인할 수 있으며, 업소명 등 상세 정보를 확

인 할 수 있다.
 경쟁사 정보는 창업 과정시 경쟁사의 위치와 정보를 알 수 

있고 경쟁사가 분포되어있는 위치가 주요 지역임을 알 수 있는 

정보를 얻을 수 있다.
 공공시설 정보는 소규모 창업 과정에서 안정적 시장 규모를 

판단할 수 있는 중요한 지표로 활용할 수 있다. 공공시설의 위

치 정보 역시 음식점 정보와 함께 시장 규모를 판단하는 기준으

로써 가시화에 활용한다.

표 2. 공공시설 데이터 속성 현황

Table 2. Property for Public Facility

Field name contents
city area

name Business name
dateOfLicense License Date

locationAddress Address
longitude longitude
Latitude Latitude

Field name contents
city area

name Public facility name
tell Phone number

homeAddress homeAddress
locationpostalcode Location postal code
locationAddress Address

streetAddress Street Address
longitude longitude
latitude latitude
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본 연구에서는 창업에 적합한 위치를 추천해주기 위해서  

KOSIS 국가통계포탈에서 지역별 인구 분포 데이터와 연령 및 

세대구성별 인구 분포를 포함한 지역별 인구 정보를 수집하였

다 <표3>. 지역별 인구 정보는 연령대, 성별 등의 속성별 인구 

정보를 제공한다. 인구 분포는 소규모 창업의 입지 조건 결정 

과정에서 시장의 규모를 나타내는 요소로써 위치 판단의 가장 

중요한 요소이다.  

표 3. 주변 인구정보 속성 현황

Table 3. Property for Population distribution

 한편, 본 연구에서는 경기버스 정보사이트에서 창업 시 사

람들이 많이 모이는 위치 중 하나인 정류장 정보를 수집하였다

표 4. 대중교통시설 데이터 속성 현황

Table 4. Property for public Transportation

버스 정류장 데이터에서 위도, 경도를 이용하여 버스 정류장

을 확인해 보면 버스 정류장 근처에 경쟁사가 있다는 것을 알 

수 있다. 경쟁사가 있다는 것은 사람들의 유동성이 많다는 것을 

의미 한다.
 버스정류장 정보는 지역별 인구 분포 정보와 함께 인구의 

유동성을 판단하는 주요 지표로 활용된다.

그림 8. 대중교통 정보 현황 제공

Fig. 8. Status of Public Transportation 

3-2 창업데이터 분석

 본 연구에서는 수집된 데이터를 활용하여, 남성/여성 인구 

정보, 나이 연령대 정보, 지역 시설 정보, 경쟁사 정보, 공공시설 

정보, 추천 창업 정보 등 총 6가지의 창업 지원 정보를 제공한

다. 남성 여성 인구 정보는 지역별 총 인원 대비 성별에 따른 구

성 정보를 보여주며, 지역별 총 인원에서 나이 대 별 정보를 정

렬하여 제공한다. 지역시설 정보를 활용해서는 사용자의 관심 

지역에서의 공공시설, 경쟁사의 현황을 분석하여 보여준다. 공
공시설은 대학교, 초중고, 학원, 버스 정류장 정보를 포함하며, 
경쟁사는 사용자의 입력에 따라 경쟁사의 업소명과 주소를 포

함한 현황 정보를 제공한다. 공공시설정보는 사용자가 선택한 

지역의 공공시설과 주소를 확인할 수 있으며, 위의 10가지 정보

를 바탕으로 창업 시 유리한 위치를 추천한다. 

3-3 창업데이터 시각화

 본 연구에서 제공하는 추천 서비스는 각 위도와 경도 정보

와 구글 지도 api를 활용하여 시각화하여 제공한다. <그림 9>에

서는 버스정류장, 학교, 학원의 위치정보를 표시하는 이미지를 

보여준다. 

그림 9. 추천시스템 구성 요소

Fig. 9. Elements for the Recommendation Services 

Ⅳ. 구현

본 장에서는 주변 식당정보, 공공인구분포, 창업 장소 등에 

대한 분석 결과를 창업 분석과 시각화로 구분하여 제시한다

그림 10. 제안 추천 서비스

Fig. 10. Proposed Recommendation Services  

Field name contents
city area
age age

gender gender
population population

Field name contents
STATION_NM Bus stop name

X longitude
Y Latitude

REGION_NAME area
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4-1 창업데이터 분석 제공

창업 지원 추천 시스템은 성별, 지역, 주변상권, 공공시설 등

으로 구분하여 분석 정보를 제공하며, 위치 정보를 기반으로 창

업을 준비하는 사용자에게 맞춤형 결과를 제공한다.

그림 11. 성별에 따른 추천 정정보 제공

Fig. 11. Male & Female Information and Age Information

<그림 11>은 선택한 지역의 성별 정보와 연령대 정보를 보

여준다. 이를 활용하여 성별과 연령대를 고려한 맞춤형 정보를 

제공한다.

그림 12. 지역 시설 정보 추천

Fig. 12. Recommendation Results for Local Facility 

<그림 12>에서는 위치 정보를 기반으로 공공시설과 경쟁사

의 현황을 제공한다. 주변의 대학교, 학교, 학원 등의 현황과 경

쟁 업체의 현황을 함께 제공한다.

그림 13. 주변 상권 및 공공 시설 정보 제공

Fig. 13. Competitors, public facilities information

<그림 13>은 경쟁사와 공공시설 정보의 주소를 포함한 상세 

현황 정보를 제공하며, 이는 창업 장소를 정할 때 자세한 정보

를 제공하여 장소 선정에 효율성을 높인다.

그림 14. 추천 스타트업 정보 제공

Fig. 14. Recommended Start up Information

그림 15. 추천 스타트업 정보 상세 제공

Fig. 15. Recommended Start up Details

<그림 14>와 <그림15>는 추천창업정보로 경쟁사와의 거리 

값을 기반으로 주변 공공시설 현황 정보 등을 반영하여 맞춤형 

위치 정보를 추천한다. 
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4-2 창업 데이터  시각화 제공

본 연구에서는 분석된 결과를 통계 정보 뿐만 아니라 시각화 

정보를 함께 제공한다. 

그림 16. 위치 기반 데이터를 이용한 창업 지원 정보 시각화

Fig. 16. Visualization of Entrepreneurial Data with Location 
Information

<그림 16>은 사용자의 질의에 따른 경쟁사, 공공시설 정보

를 포함하여 창업 지원 추천 정보를 시각화하여 제공한다. 

그림 17. 추천 스타트업 정보 상세 제공

Fig. 17. Location based Recommendation

뿐만 아니라, 추천창업정보를 선택 시 정확한 위치 정보를 

지도상에서 제공한다<그림17>.

Ⅴ. 결  론

 최근 많은 사람들이 자신만의 창업에 관심을 가지고 있으

며, 정부에서도 다양한 정책을 제공하여 창업을 지원하고 있음

에도 불구하고 실패 사례가 감소하지 않고 있다. 특히, 최근에

는 소규모 창업이 늘어나면서 이에 대한 맞춤형 의사결정 지원

도구의 필요성이 증가하고 있다. 이에 본 연구에서는 창업 과정

에서 고려해야하는 시장규모, 유동인구 등의 다양한 요소들을 

고려하여, 창업을 준비하는 사람들의 의사결정을 지원할 수 있

는 위치 기반  추천 서비스를 제안했다. 제안 서비스는 식당과 

공공기관의 위치 정보와 업종, 지역의 인구 수와 속성, 버스정

류장 정보 등의 공공데이터들을 활용하여 분석했으며, 지도 상

에서의 위치 기반 현황 정보 및 추천 정보를 제공하여 사용자의 

편의성을 지원한다.   

 향후 연구에서는 연관도 분석 알고리즘 등을 활용하여 기존

의 빈도 기반의 추천 정보를 고도화할 필요가 있다. 또, 기존의 

공공데이터 뿐만 아니라, 지역의 특성화 정보(축제, 현 트렌드 

정보)를 활용하여 연계 정보를 제공하여 창업 지원 추천 정보 

서비스의 개인화를 실현할 것으로 기대된다.
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