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본 연구는 치료놀이를 활용한 집단프로그램이 만 세 2

영아의 친사회적 행동에 미치는 영향과 프로그램 

과정에서 영아의 친사회적 행동 변화 양상을 알아보기 

위해 실시되었다 시의 한 어린이집에 재원 중인 영아 . W

명을 실험집단과 통제집단에 배정하였고 실험집단에 12

주 회씩 총 회의 집단프로그램을 실시하였다2 , 11 . 

적응적 사회적 행동 척도 로 (Hogan et al., 1992)

사전 사후검사를- 실시하고 로 Wilcoxon rank-sum test

자료를 분석해 프로그램의 효과를 알아보았다 실험 . 

집단을 대상으로 한 프로그램의 전 회기를 녹화하고 

의 제안을 따라 분석해 친사회적 행동이 Padgett(2001)

어떻게 변화하는지를 살펴보았다 연구결과 실험집단의 . , 

친사회적 행동이 유의미하게 향상되었다 또한 친사회적 . 

행동은 프로그램의 전 과정에 걸쳐 점진적으로 개선 

되었다 본 연구의 결과는 치료놀이를 활용한 집단 . 

프로그램이 만 세 영아의 친사회적 행동 증진에 2

효과적임을 의미한다.
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서 론I. 

나눔 도움 협력을 실천하는 데에는 인내와 희생이 수반되기도 , , 

한다 그래서 우린 이런 행동에 가치를 부여하고 실천하는 사람. 

을 존중한다 이러한 행위를 친사회적 행동이라고 하며 학술적으. 

로는 타인에게 이득을 주려는 의도로 행하는 자발적 행동 도움, 

이나 협력 위로 등 도덕적 가치가 있는 행동으로 정의된다, 

(Dereli, 2019; Eisenberg, Fabes, & Spinrad, 2006; Honig 

연구자들에 따르면 친사회& Pollack, 1990; Kartner, 2018). 

적 행동은 몇 가지 유형으로 구분된다 과 . Hogan, Scott

는 친사회적 행동을 표현적 행동과 순응적 행동으로 Bauer(1992)

구분하였다 표현적 행동은 타인의 감정을 이해하고 적절하게 반. 

응하는 것 요구를 설명하고 표현하며 원하는 바를 제안하는 것, 

을 포함한다 순응적 행동은 규칙 약속을 지키고 타인의 요구에 . , 

협조하며 도움과 나눔을 실천하는 것을 말한다 과 . Honig

은 친사회적 행동을 나눔 도움 협력으로 구분하Pollack(1990) , , 

고 각각을 자신의 것을 타인에게 주거나 빌려주는 행위 타인을 , 

돕는 시도 공동 활동이나 목적을 달성하기 위해 타인과 함께 하, 

는 행동으로 정의하였다 이처럼 학자에 따라 정의 유형에 차이. , 

가 있지만 친사회적 행동은 사회적 관계의 형성과 유지 개인적 , 

성숙 및 사회 발전에 기여하며 사회 구성원들에 의해 독려 된다

는 공통점이 있다.

친사회적 행동은 생의 첫 년 동안에 나타나기 시작하며 결정2

적 시기는 만 세 무렵으로 알려져 있다 이 기간에는 인지능2~5 . 

력이 확장되어 좋고 나쁨에 대한 기준이 정립되고 친사회적 행동

은 상호교환적이라는 규범을 깨닫기 때문이다 또한 이 시기에는 . 

사회적 관계가 크게 확장된다(Baglama & Demirok, 2016; 

New & Cochran, 2007; Svetlova, Nichols, & Brownell, 2010).
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즉 영유아기에는 친사회적 행동의 특성을 이해할 수 , 

있고 여러 사람들과의 관계에서 친사회적 행동을 연습, 

경험할 기회를 갖게 된다 친사회적 행동은 영유아의 . 

발달을 촉진하는 것으로 알려져 있다 친사회적인 영유. 

아는 또래관계가 원만하고 도덕지식 수준이 높으며 감

정조절을 잘할 뿐 아니라 언어발달 학업수행 수준도 , 

높은 것으로 나타났다 서소정 이설희( , 2006; , 2011; 

따라서 영유Dereli, 2019; Miles & Stipek, 2006). 

아기 친사회적 행동 증진의 필요성이 제기되며 이를 통

해 영유아의 발달을 도모할 수 있을 것으로 기대된다.

친사회적 행동에는 만 세 무렵의 경험과 학습이 2~4

영향을 미친다 이에 연구자들은 다양(K rtner, 2018). ä
한 프로그램으로 영유아에게 친사회적 행동 경험을 제

공해 성과를 거두었다 김정은 남옥선 이( , 2016; , 2007; 

명선 주은선 전아정 김태은, , 2007; , , 2018; Siu, 

다양한 2014; Wettig, Coleman, & Geider, 2011). 

유형의 프로그램들 중 놀이치료의 한 유형인 치료놀이, 

를 활용한 프로그램은 친사회적 행동 향상에 의미 있는 

성과를 거두어 왔다 만 세 영유아를 대상으로 . 2~3 10

개월 간 치료놀이를 실시한 연구에서는 협력 사회적 , 

기술과 행동조절이 향상된 것으로 나타났다(Tucker, 

어린이집Schieffer, Wills, Hull, & Murphy, 2017). 

에 재원 중인 만 세 영유아에게 회의 집단치료2~3 10

놀이를 실시한 연구 김태은 만 세 유아에게 ( , 2015), 5

회의 집단치료놀이를 실시한 연구 권은희 에서12 ( , 2007)

는 친사회적 행동이 유의하게 향상되었다 어린이집에 . 

재원 중인 만 세 영유아에게 회의 집단치료놀이2~3 10

를 실시한 연구 이신애 에서도 돕기 나누기 협( , 2010) , , 

력 행동이 유의하게 개선되었다.

헤드스타트 프로그램의 심리 서비스 책임자였던 

에 의해 개발된 치료놀이는 문제를 가Jernberg(1976)

진 아동뿐 아니라 일반 아동의 사회ㆍ정서발달 애착 , 

및 대인관계 촉진 일상적 스트레스 해소를 위한 수단, 

으로 활용된다 치료놀이는 (Booth & Jernberg, 2009). 

성인의 주도로 진행되며 상호작용 반응 감각 자극 즐, , , 

거움 제공을 중시한다 치료놀이는 훌륭한 양육자의 자. 

세에서 도출된 구조 도전 개입(structure), (challenge), 

양육 원리에 기초한다 구조(engagement), (nurture) . 

는 경계를 설정해 안전을 확보한다는 원리로 규칙과 한

계가 있는 활동을 통해 구현된다 구조 원리로 영유아. 

는 안전감을 경험하고 규칙을 인식 실천할 수 있게 된, 

다 도전은 약간의 위험을 감수하고 어떤 일에 직면해 . 

성취감 자신감을 경험케 하는 원리이다 도전 원리가 , . 

반영된 활동을 통해 영유아는 유능성을 확인하고 자신

감을 가지며 도전해 보지 않았던 일에 대한 두려움을 

극복할 수 있다 개입은 자녀에게 연결감을 제공하고 . 

자녀와 즐거움을 공유하는 좋은 양육자의 자세가 반영

된 원리이다 참여자를 관계 속으로 끌어들이는 진행자. 

의 자세를 통해 영유아는 교류의 즐거움 사회적 관계, 

를 체험할 수 있고 자신에게 타인과 관계 맺는 능력이 

있음을 깨닫게 된다 양육 원리는 따뜻하고 편안하며 . 

공감적인 양육자의 자세에서 도출된 원리이다 먹이고 . 

어루만지는 양육 활동으로 영유아는 욕구를 충족할 수 

있고 자신이 사랑스럽고 가치 있는 존재임을 깨닫는다. 

또한 세상이 자신에게 온정적이라는 인식을 갖게 된다

김윤경 김태은( , 2004; , 2019; Booth & Jernberg, 

정리하면 영유아는 치료놀이를 통2009; Siu, 2014). , 

해 안전감 친밀감 자신감과 자존감 등 사회적 관계 , , 

형성의 토대를 마련할 수 있다 또한 사회적 규범과 규. 

칙 실천 자기표현 배려와 수용을 체험할 수 있다, , .

치료놀이 회기는 도입 중심활동 마무리 순으로 진, , 

행된다 도입부는 인사와 체크업으로 구분되는데 인사. , 

에서 진행자는 옛 친구와 재회한 것처럼 영유아에게 기

쁨을 표현한다 체크업에서 진행자는 영유아의 신체를 . 

탐색하고 지난 회기와는 달라진 점 지속되는 점을 발, 

견해 알려준다 체크업으로 영유아는 자기 항상성을 획. 

득하고 자신이 성장 변화하고 있음을 깨닫는다 중심, . 

활동에서는 구조 도전 개입 양육 원리가 반영된 놀이, , , 

를 실시해 목표를 달성한다 마무리에서 진행자는 영유. 

아와 이번 회기 활동을 돌아보고 다음 만남을 상기시킨

다(Booth & Jernberg, 2009).

치료놀이를 활용한 친사회적 행동 증진 프로그램은 

한 명 또는 두 명 이상을 대상으로 실시될 수 있다 이 . 

중 두 명 이상이 참여하는 집단프로그램은 사회적 상, 

호작용을 촉진하며 대인관계 학습 이타심 경험 사회, , 

화 기술 발달 대인관계 기술 연습 기회를 제공한다, 

이(Berg, Landreth, & Fall, 2006; Yalom, 1995). 

에 친사회적 행동 증진을 위한 프로그램은 집단 형태로 

진행하는 것이 효과적일 것으로 보인다.

이상의 내용에 기초해 본 연구에서는 만 세 영아의 , 2

친사회적 행동 증진을 목표로 치료놀이를 활용한 집단, 

프로그램을 개발하고 효과를 알아보고자 한다 만 세 . 2
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경이 되면 또래관계가 활성화되나(Brownell & Brown, 

친사회적 행동 수준은 초보적인 상태이다 이에 1992) . 

어린이집에 재원 중인 만 세 영아의 친사회적 행동을 2

촉진하는 것은 이들의 사회적 관계 형성과 강화에 의미 

있는 일이 될 것으로 본다 아울러 프로그램 과정에서 . 

영아의 친사회적 행동이 어떻게 변화하는지도 살펴볼 

것이다 이를 통해 영아의 친사회적 행동 증진에 기여. 

하고 친사회적 행동 변화 양상을 이해할 수 있을 것으

로 기대하며 다음의 연구문제를 설정하였다.

연구문제 1

치료놀이를 활용한 집단프로그램은 영아의 친사회적 행

동에 어떠한 영향을 미치는가?

연구문제 2

치료놀이를 활용한 집단프로그램 과정에서 영아의 친사

회적 행동은 어떻게 변화하는가?

연구방법. Ⅱ

본 연구에서는 혼합연구 방법을 사용하였다 양적연. 

구를 통해 치료놀이를 활용한 집단프로그램이 영아의 

친사회적 행동에 미치는 영향을 확인하였고 질적연구로 

집단프로그램 과정에서 영아의 친사회적 행동이 어떻게 

변화하는지를 알아보았다.

양적연구1. 

연구대상1) 

시의 한 어린이집에 재원 중인 만 세 영아 명W 2 12

이 연구에 참여하였다 담임교사에게 영아의 친사회적 . 

행동을 평정토록 하여 하위 에 속한 영아들을 선별50%

하였고 이 중 부모가 연구 참여에 동의한 영아 명을 12

실험집단과 통제집단에 배정하였다 유아 집단프로그램. 

은 명을 대상으로 하는 것이 일반적이므로 문혁준 6~8 (

외 실험집단과 통제집단에 각각 명 남 명, 2014) 6 ( : 3 , 

여 명 을 배정하였다 실험집단 영아의 월령 평균은 : 3 ) . 

개월 범위는 개월이었고 통제집단의 월령 30.17 , 27~35

평균은 개월 범위는 개월이었다29.83 , 26~35 .

연구도구2) 

영아의 친사회적 행동을 측정하기 위해 등Hogan 

이 개발한 적응적 사회적 행동 척도(1992) (adaptive 

의 친사회적 행동 하위척social behavior inventory)

도를 김난실 이 번역한 것을 사용하였다 이 척도(2004) . 

는 표현적 행동 문항 순응적 행동 문항으로 구성13 , 10

된다 다른 친구가 슬퍼할 때는 위로해 주고 화가 나 . ‘ , 

있을 때는 진정시키려고 노력한다 같은 문항으로 표현.’

적 행동을 측정한다 순응적 행동은 친구를 도와준다. ‘ ’

등의 문항으로 측정된다 총 문항으로 거의 그렇지 . 23 ‘

않다 점에서 자주 또는 항상 그렇다 까지의 점 척도 ’1 ‘ ’ 3

상에 평정하도록 되어 있다 점수 범위는 이며 . 23~69

점수가 높을수록 친사회적 행동을 많이 한다는 것을 의

미한다 본 연구에서 . Cronbach's 는 였다.92 .

자료분석3) 

을 사용해 자료를 분석하였다 연구대상의 SPSS 23.0 . 

월령 평균 친사회적 행동의 평균과 표준편차를 산출하, 

기 위해 기술통계를 실시하였다 실험집단과 통제집단. 

의 친사회적 수준이 동질적인지 알아보기 위해 사전검

사 결과에 대해 를 실시하였다Mann-Whitney U test . 

사전 사후검사 결과에 대해 - Wilcoxon rank-sum test

를 실시해 본 프로그램이 친사회적 행동에 미치는 영향

을 알아보았다.

질적연구2. 

자료수집 및 분석1) 

실험집단을 대상으로 한 집단프로그램의 전 회기를 

녹화해 자료를 수집하였고 가 제안한 절Padgett(2001)

차를 따라 자료를 분석하였다 분석은 전사 코딩 범주. , , 

화 재검토 순으로 진행되었다 먼저 회기 전체 녹, . , 11

화 영상을 전사하였다 전사 자료 반복해 읽으며 친사. 

회적 언어와 행동을 영아별 회기별로 정리해 코드를 , 

부여하였다 그리고 유사한 언어와 행동을 묶어 범주화. 

하였다 이후 범주화 자료를 재검토하며 예외 사례가 . 

없는지 확인하였다. 

연구의 신뢰성2) 

연구의 신뢰성을 확보하기 위해 과 Lincoln Guba 
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의 제안을 따랐다 질적연구 수행 경험이 풍부한 (1986) . 

교수에게 본 연구에 적절한 질적 분석법 해당 분석법 , 

적용 시 고려사항에 대해 자문을 구했다 또한 두 명의 . 

분석자가 함께 자료를 분석하였다 분석자들은 영아 언. 

어 및 행동의 의미는 무엇인지 범주들에 잘못 배정된 , 

사례는 없는지 범주 명이 사례들의 속성을 잘 드러내, 

는지를 함께 논의하였다 분석자 간 의견이 다를 때에. 

는 원자료를 검토해 합의하였고 분석 완료 후에는 자료

를 다시 읽으며 오류가 없는지 점검하였다.

연구절차3. 

년 월 치료놀이를 활용한 집단프로그램을 개2019 2

발하였다 집단치료놀이는 주 회씩 회 회당 . 1~2 10~20 , 

분 실시하는 것이 일반적이란 점과30~40 (Booth & 

연구대상이 속한 어린이집의 일정을 Jernberg, 2009) 

고려해 총 회 매회 분 간 프로그램을 실시하기로 11 , 40

하였다 선행연구 김태은. ( , 2015; Booth & Jernberg, 

를 참고해 프로그램 내용을 구성한 2009; Siu, 2014)

후 아동상담 지도감독 전문가 인의 검토를 거쳐 일부 , 1

활동의 난이도와 실시 방법을 수정하였다 그리고 어린. 

이집에 재원 중인 만 세 영아 명에게 전 회기를 예2 6

비실시해 프로그램의 적절성을 확인하였다.

년 월 일부터 일 사이에 연구대상의 담임2019 3 8 10

교사 두 명에게 사전검사를 실시하였다 연구대상 영아. 

의 부모들에게 연구에 대해 안내하고 동의를 받았으며 

연구대상의 담임교사들에게 프로그램에 대해 설명하였

다 이 과정에서 한 교사의 관찰 허락 요청이 있었다. . 

연구자 교사 지도감독 전문가가 상의해 이 교사가 일, , 

부 회기의 중심활동을 관찰 보조하기로 결정했다 교, . 

사는 총 회에 관찰자로 참여하면서 개의 중심활동 6 3

진행을 보조하였다 예 진행자와 함께 영아를 안아서 ( ; 

옮겨주기).

년 월 일부터 월 일까지 실험집단에 주 2019 3 18 4 23

회씩 총 회 매회 분 간 프로그램을 실시하였다2 , 11 , 40 . 

연구대상이 속한 어린이집 유희실에서 오전 자유활동 

시간에 아동상담사인 본 연구자가 프로그램을 진행했

다 프로그램을 진행하는 동안 연구자는 아동상담 지도. 

감독 전문가에게 회의 지도감독을 받았다 연구자가 3 . 

프로그램 운영 관련 질문과 회기 녹화 영상을 전문가에

게 전달하면 전문가는 질문에 대한 답과 프로그램 운영 

노하우 진행자의 자세에 관한 조언을 제공했다, . 2019

년 월 일부터 일까지 연구대상의 담임교사 두 명4 24 25

을 대상으로 사후검사를 실시하였고 사후검사 완료 후

에는 통제집단에 본 프로그램을 실시하였다.

치료놀이를 활용한 집단프로그램의 내용4. 

본 연구에서는 등 등Hogan (1992), Eisenberg 

의 연구를 토대로 표현적 행동 향상과 순응적 (2006)

행동인 규칙준수 협력 및 도움 증진을 목표로 설정했, 

다 또한 친밀감 타인 인식 행동조절은 친사회적 행동. , , 

을 촉진하므로 이들 (Siu, 2014; Tucker et al., 2017) 

요인의 향상도 목표로 하였다 매 회기는 도입 인사와 . (

체크업 분 중심활동 분 마무리 분 순으로 진5 ), (25 ), (10 ) 

행하였다 도입과 마무리에서는 친밀감과 응집력을 형. 

성하고 사회적 규범 이해를 돕기 위해 집단원 간 스킨

십 인사 활동 등을 실시했다 중심활동에서는 구조 개, . , 

입 도전 양육 활동으로 친사회적 행동의 토대인 안전, , 

감 자신감 타인 인식을 촉진하고 순응적 행동을 형성, , 

하고자 했다 진행자는 전 과정에 걸쳐 반영 수용을 . , 

실천해 영아들의 표현적 행동을 격려하였다 프로그램. 

의 구성과 내용 적용된 치료놀이의 원리를 표 에 정, 1

리하였다.

표 1.
치료놀이를 활용한 집단프로그램의 구성과 내용

단계 회기 목표 과정 내용 원리

초기 1

∙목적 규칙 이해, 
∙친밀감 형성

도입

인사
∙인사 노래 부르기
∙프로그램 목적 규칙설명, 구조 개입, 

양육
체크업

∙신체 탐색 
∙집단원 간 스킨십

∙타인 인식 향상
∙규칙준수 향상

중심활동 ∙로션 그림 그리기
구조 개입, 

양육

∙집단 응집력 형성
∙규범 이해 실천·

마무리
∙집단원과 악수하기
∙작별 노래 부르기

양육 구조, 
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표 1.
치료놀이를 활용한 집단프로그램의 구성과 내용 계속( )

단계 회기 목표 과정 내용 원리

초기

2

∙친밀감 형성 도입

인사 ∙인사 노래 부르기
구조 개입, 

양육체크업
∙신체 탐색

∙집단원 간 스킨십

∙타인 인식 향상

∙규칙준수 향상
중심활동

∙몸으로 달팽이 집 짓기

∙집단원의 얼굴 꾸며주기

구조 개입, 

도전 양육, 

∙집단 응집력 형성

∙규범 이해 실천·
마무리

∙집단원과 악수하기

∙작별 노래 부르기
양육 구조, 

3

∙친밀감 형성 도입

인사 ∙인사 노래 부르기
구조 개입, 

양육체크업
∙신체 탐색 

∙집단원 간 스킨십

∙타인 인식 향상

∙규칙준수 향상
중심활동

∙솜 공 축구하기

∙이불 썰매 타기

구조 개입, 

도전 양육, 

∙집단 응집력 형성

∙규범 이해 실천·
마무리

∙포옹하기

∙작별 노래 부르기
양육 구조, 

중기Ⅰ

4

∙친밀감 강화 도입

인사 ∙인사 노래 부르기
구조 개입, 

양육체크업
∙신체 탐색 

∙집단원 간 스킨십

∙행동조절 증진

∙규칙준수 협력 증진, 

중심

활동

∙배 타고 강 건너기

∙비눗방울 터뜨리기 

∙씨앗 영아 성장 표현하기( ) 

구조 개입, 

도전 양육, 

∙집단 응집력 강화

∙규범 이해 실천·
마무리

∙친구에게 로션 발라주기

∙샌드위치 포옹하기

∙작별 노래 부르기

양육 구조, 

5

∙친밀감 강화 도입

인사 ∙인사 노래 부르기
구조 개입, 

양육체크업
∙신체 탐색 

∙집단원 간 스킨십

∙행동조절 증진

∙규칙준수 협력 증진, 

중심

활동

∙지시따라 움직이기

∙교사와 협력해 풍선 지키기

구조 개입 , 

도전 양육, 

∙집단 응집력 강화

∙규범 이해 실천・ 마무리
∙볼 뽀뽀하기 

∙작별 노래 부르기
양육 구조, 

6

∙친밀감 강화 도입

인사 ∙인사 노래 부르기
구조 개입, 

양육체크업
∙신체 탐색 

∙집단원 간 스킨십

∙행동조절 증진

∙규칙준수 협력 증진, 

중심

활동

∙밀가루 징검다리 건너기

∙밀가루 반죽으로 친구 꾸미기

구조 개입, 

도전 양육, 

∙집단 응집력 강화

∙규범 이해 실천・ 마무리

∙친구 손 닦아주기

∙볼 뽀뽀하기

∙작별 노래 부르기

양육 구조, 
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표 1.
치료놀이를 활용한 집단프로그램의 구성과 내용 계속( )

단계 회기 목표 과정 내용 원리

중기Ⅱ

7

∙친밀감 강화 도입

인사 ∙인사 노래 부르기
구조 개입, 

양육체크업
∙신체 탐색
∙집단원 간 스킨십

∙행동조절 증진
∙규칙준수 협력 도움행동, 

증진

중심
활동

∙친구와 휴지 끊기 
∙휴지 공 농구
∙진행자로부터 교사 구하기

구조 개입, 
도전 양육, 

∙집단 응집력 강화
∙규범 이해 실천・ 마무리

∙친구 다리 안마하기
∙작별 노래 부르기

양육 구조, 

8

∙친밀감 강화 도입

인사 ∙인사 노래 부르기
구조 개입, 

양육체크업
∙신체 탐색
∙집단원 간 스킨십

∙행동조절 증진
∙규칙준수 협력 도움행동, 

증진

중심
활동

∙진행자 따라하기
∙진행자로부터 친구 구하기

구조 개입, 
도전

∙집단 응집력 강화
∙규범 이해 실천・ 마무리

∙포옹하기
∙작별 노래 부르기

양육 구조, 

9

∙친밀감 강화 도입

인사 ∙인사 노래 부르기
구조 개입, 

양육체크업
∙신체 탐색
∙집단원 간 스킨십

∙행동조절 증진
∙규칙준수 협력도 움행동, 

증진

중심
활동

∙콩 주머니 머리에 놓고 인사하기
∙콩 주머니 축구 농구/
∙스카프 줄다리기

구조 개입, 
도전 양육, 

∙집단 응집력 강화
∙규범 이해 실천・ 마무리

∙친구 안마하기
∙집단원과 코로 뽀뽀하기　
∙작별 노래 부르기

양육 구조, 

후기

10

∙친밀감 강화 도입

인사 ∙인사 노래 부르기
구조 개입, 

양육체크업
∙신체 탐색
∙집단원 간 스킨십

∙행동조절 증진
∙규칙준수 협력 도움행동, 

증진

중심
활동

∙구호에 맞춰 움직이기
∙스카프로 풍선 옮기기 튕기기/
∙숨겨진 꽃 영아 찾기( ) 

구조 개입, 
도전 양육, 

∙집단 응집력 강화
∙규범 이해 실천・ 마무리

∙진행자가 안마해주기 
∙검지 하이파이브 
∙작별 노래 부르기

양육 구조, 

11

∙친밀감 강화 도입

인사 ∙인사 노래 부르기
구조 개입, 

양육∙신체 탐색
∙집단원 간 스킨십

체크업

∙행동조절 증진
∙규칙준수 협력 도움행동, 

증진

중심
활동

∙신체 부위 맞대기
∙진행자와 교사가 영아를 안아서

옮겨주기
∙손도장 찍기

구조 개입, 
양육

∙집단 응집력 강화
∙규범 이해 실천・
∙변화 확인

마무리
∙지난 회기 회상하기 
∙포옹하기
∙작별 노래 부르기

양육 구조, 



치료놀이를 활용한 집단프로그램이 만 세 영아의 친사회적 행동에 미치는 영향과 영아의 친사회적 행동 변화 과정2

189

결과 및 해석. Ⅲ

양적연구 치료놀이를 활용한 집단프로그램이 1. : 

친사회적 행동에 미치는 영향

프로그램을 실시하기에 앞서 실험집단과 통제집단의 

사전검사에 대해 를 실시하였Mann-Whitney U test

다 표 에 제시한 바와 같이 실험집단과 통제집단의 . 2 , 

친사회적 행동 하위영역 점수와 총점에는 유의한 차이

가 없었다. 

본 프로그램이 친사회적 행동에 미치는 영향을 알아

보기 위해 사후검사에 대해 Wilcoxon rank-sum test

를 실시하였다 표 에 제시한 바와 같이 친사회적 행. 3 , 

동의 하위영역인 표현적 행동과 순응적 행동이 변화하

였다 실험집단의 표현적 행동. (z = -2.23, p 은  < .05)

프로그램 참여 후 유의하게 개선되었고 모든 영아들이 

음의 순위를 보여 모든 영아의 친사회적 행동이 향상됐

음을 알 수 있었다 반면 통제집단의 표현적 행동. , (z = 

-.11, n.s. 은 사전 사후 측정에서 유의한 변화가 없었) -

다 평균을 비교해 보면 실험집단의 표현적 행동 평균. , 

은 사전검사에서 18.00(SD 이던 것이 사후검사= 2.37)

에서는 26.33(SD 으로 점 상승하였다 통= 3.01) 8.33 . 

제집단의 평균은 사전검사 22.83(SD 사후검= 6.82), 

사 23.33(SD 으로 점 상승하였다= 7.58) 0.5 . 

순응적 행동은 실험집단(z = -2.21, p 과 통 < .05)

표 2.
실험집단과 통제집단의 사전검사 동질성 (N = 12)

변인 점수 범위( ) 집단 N
평균 
순위

순위 합
Mann-

Whitney U
z p

친사회적 행동 
하위영역

표현적 행동
(13~39)

실험 6 5.17 31.00
10.00 -1.30 .19

통제 6 7.83 47.00

순응적 행동
(10~30)

실험 6 6.67 40.00
17.00  -.16 .87

통제 6 6.33 38.00

친사회적 행동 총점
(23~69)

실험 6 5.33 32.00
11.00 -1.14 .26

통제 6 7.67 46.00

표 3.
친사회적 행동에 대한 비모수 검증 결과 (N = 12)

변인
점수 범위( )

집단

사전검사 사후검사 음의 순위 양의 순위 동률
z

(p)M
(SD)

M
(SD)

N
MR
(SR)

N
MR
(SR)

N
MR
(SR)

친
사회적
행동
하위
영역

표현적
행동

(13~39)

실험
18.00
(2.37)

26.33
(3.01)

6
3.50

(21.00)
0

.00
(.00)

0 -
-2.23*

(.03)

통제
22.83
(6.82)

23.33
(7.58)

3
3.33

(10.00)
3

3.67
(11.00)

0 -
-.11
(.92)

순응적
행동

(10~30)

실험
15.00
(2.83)

21.83
(3.06)

6
3.50

(21.00)
0

.00
(.00)

0 -
-2.21*

(.03)

통제
14.67
(2.66)

18.33
(3.33)

6
3.50

(21.00)
0

.00
(.00)

0 -
-2.21*

(.03)

친사회적
행동 총점
(23~69)

실험
33.00
(4.10)

48.17
(4.54)

6
3.50

(21.00)
0

.00
(.00)

0 -
-2.21*

(.03)

통제
37.50
(9.07)

41.67
(9.33)

5
3.80

(19.00)
1

2.00
(2.00)

0 -
-1.79
(.07)

*p < .05
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제집단(z = -2.21, p 에서 모두 유의하게 변화하 < .05)

였다 또한 모든 영아들의 점수가 상승한 것으로 나타. 

났다 두 집단의 순응적 행동 평균을 비교해 보면 실. , 

험집단의 사전검사 평균은 15.00(SD 에서 = 2.83)

21.83(SD 으로 점 상승하였고 통제집단은 = 3.06) 6.83

14.67(SD 에서 = 2.66) 18.33(SD 으로 점 = 3.33) 3.66

상승하였다.

친사회적 행동 총점은 실험집단(z = -2.21, p < 

에서 유의한 변화가 나타났다 실험집단 전원이 음.05) . 

의 순위를 보여 모든 영아의 친사회적 행동 수준이 향

상됐음을 알 수 있었다 통제집단의 친사회적 행동. (z = 

-1.79, n.s. 에는 변화가 나타나지 않았다 친사회적 행) . 

동의 사전 사후검사 평균을 비교하면 실험집단의 점수- , 

는 사전검사 33.00(SD 사후검사 = 4.10), 48.17(SD = 

로 점 상승했다 통제집단의 평균은 사전검4.54) 15.17 . 

사 37.50(SD 사후검사 = 9.07), 41.67(SD 로 = 9.33)

점 상승했다4.17 . 이러한 결과는 본 프로그램이 영아의 

친사회적 행동 증진에 효과적이었음을 의미한다.

질적연구 치료놀이를 활용한 집단프로그램 2. : 

과정에서 친사회적 행동의 변화

회기가 진행됨에 따라 영아들의 친사회적 행동에 변

화가 나타났다 초기단계에서 영아들은 규칙 위반 또. , 

래 방해 및 공격 행동을 반복하였다 중기 단계에서. Ⅰ

는 친사회적 행동을 나타내기 시작했고 중기 단계에Ⅱ

서는 친사회적 행동이 지속 확장되는 양상을 보였다, . 

후기단계에서는 친사회적 행동이 안정화되고 확장되는 

것으로 나타났다 구체적인 내용을 다음에 기술하였고 . 

프로그램 참여 영아의 특성을 표 에 제시하였다4 .

초기단계 회기 규칙 위반 또래 방해 및 공격 1) (1~3 ): , 

행동의 반복

초기단계 동안 영아들은 활동 순서와 방법 도구 공, 

유에 관한 규칙을 거의 지키지 않았고 갈등 시 소리를 

지르거나 또래를 미는 등 친사회적 행동이 결여된 모습

을 보였다 회기에서는 대부분의 영아들이 치료도구인 . 1

로션을 독점하려 했고 서로 먼저 로션을 쓰겠다고 하면

서 갈등이 발생했다 회기가 끝나고 진행자가 순서대로 . 

영아의 복장을 정돈해 주는 동안 다른 영아들은 모두 

치료실을 뛰어다녔다 진행자의 개입에도 모든 영아들. 

이 규칙 지키기를 어려워했다 회기에서도 영아들은 . 2

자주 규칙을 위반했다 또래의 얼굴을 스티커로 꾸며주. 

는 활동에서는 규칙을 반복해 설명했음에도 불구하고 

자신의 얼굴과 치료실 바닥에 스티커를 붙였다 회기. 3

에서는 치료도구인 솜 공을 가 독차지해 갈등A, B, E

이 생겼고 와 부딪힌 는 에게 크게 소리를 질렀다F E F . 

이불 썰매 타기 활동 중 는 자리를 침범한 를 발로 B C

밀었고 는 비키지 않고 버텼다 이처럼 초기단계에서 C . 

영아들은 규칙 위반 방해 및 공격 행동을 반복해서 보, 

였고 이에 또래 갈등이 빈번하게 나타났다.

중기 단계 회기 친사회적 행동의 출현2) (4~6 ): Ⅰ

영아들은 진행자의 설명 개입이 있을 시 순응적 행동·

을 나타냈고 자발적으로 표현적 행동을 나타내기 시작

했다 예를 들면 회기에서 는 또래의 손을 잡아야 . , 4 B

표 4.
참여 영아의 특성

영아 성별 월령 친사회적 행동 관련 특성
친사회적 행동

사전 사후

A 남 31 주로 혼자 놀며 또래가 놀이에 끼어들면 놀이를 중단함 규칙 지키기를 어려워함. 32 47

B 여 35
혼자 놀이를 즐기고 갈등 시 밀기 찌푸리기 삐치기를 나타냄 놀잇감을 공유하려 , , . 

하지 않음
36 47

C 남 27 갈등 시 밀기 행동을 나타냄 또래의 요구에 비협조적임. 33 48

D 남 27
밀기로 요구를 표현함 놀잇감을 공유하지 못하고 맘에 드는 물건을 뺏음 규칙준수를 . . 

어려워함
26 44

E 여 34
교사의 도움이 있으면 친사회적 행동을 할 수 있음 갈등 관계에 있는 또래에게 . 

소리를 잘 지름
33 46

F 여 27 또래 요구에 협조적인 편이나 의사표현을 잘 하지 않음 38 57
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한다는 규칙을 지키지 않으려 하였으나 진행자가 규칙

을 설명하자 에게 손을 내밀었다 회기에서 는 C . 5 D A

의 풍선을 뺏었으나 진행자가 규칙을 상기시키자 에A

게 풍선을 돌려주었다 회기에서 와 는 밀가루 반. 6 B D

죽을 독점하려 했으나 규칙을 설명하자 또래와 반죽을 

공유했다 이처럼 영아들은 규칙을 지켜야 한다는 사실. 

을 인식하기 시작한 것으로 보였고 진행자의 설명과 개

입을 수용하였다 그러나 자발적으로 규칙을 지키는 경. 

우는 드물었고 규칙준수 지속 시간이 길지 않아 진행자

가 반복해서 규칙을 상기시켜야 했다.

영아들은 자발적으로 언어적 비언어적 표현 행동을 ·

보였다 예를 들면 회기에서 는 또래에게 함께 놀고 . , 4 C

싶다고 말로 표현하였다 혼자 놀이를 즐겼던 는 회. A 6

기에서 를 안으며 친밀감을 표현했다 이처럼 중기 E . Ⅰ

단계에서는 진행자가 설명 개입할 경우 규칙을 지켰고 ·

자발적으로 또래에 대한 친밀감을 표현했다 이에 순응. 

적 행동과 표현적 행동에 해당하는 친사회적 행동이 출

현한 것으로 판단되었다.

중기 단계 회기 친사회적 행동의 지속과 3) (7~9 ): Ⅱ

확장

중기 단계에서 나타났던 규칙준수 친밀감 표현 행, Ⅰ

동이 지속되었다 회기에서 는 활동 중 자리를 이탈. 7 B

하다가 진행자와 눈이 마주치자 자기 자리로 돌아가는 

모습을 보였다 회기에서 먼저 활동을 마친 와 는 . 8 A E

또래들이 활동을 마칠 때까지 제자리를 지키며 또래를 

응원했다 이처럼 중기 단계에서 시작된 순응적 행동. Ⅰ

과 표현적 행동은 중기 단계에서도 지속 되었다.Ⅱ

영아들은 도움이라는 새로운 순응적 행동을 보였다. 

회기에서 는 바닥에 떨어진 와 의 콩 주머니를 9 C E F

주워주었고 또래들이 여기에 동참했다 표현적 행동은 . 

이전 단계에서 보다 빈도와 강도가 증가했다 모든 영. 

아들이 또래 진행자와의 상호작용에서 더 자주 웃었고 , 

고마움과 위로를 표현했다 는 또래들이 위기에 처한 . C

상황을 가정한 회기 활동에서 또래에 대한 걱정을 언8

어로 표현하며 또래를 구출하기 위해 적극적으로 행동

했다 회기 콩 주머니 활동에서는 모든 영아들이 또래. 9

의 도움에 고개 숙여 인사하거나 고마워 라고 감사를 ‘ ’

표했다 평소 표현을 잘 하지 않는 는 몸이 좋지 않은 . F

를 진행자가 다독이자 의 볼을 쓰다듬었다 이처럼 B B . 

영아들은 중기 단계에서 습득한 친사회적 행동을 지Ⅰ

속적으로 행했고 도움 고마움과 위로라는 새로운 형태, 

의 친사회적 행동을 보였다 이에 친사회적 행동이 지. 

속 확장된 것으로 판단되었다· .

후기단계 회기 친사회적 행동의 안정화와 4) (10~11 ): 

확장

중기 단계에서 관찰됐던 규칙준수 표현 행동 도, , Ⅱ

움 행동이 빈번하게 적절한 때에 나타나 안정화 된 것, 

으로 판단되었다 후기단계 동안 영아들은 거의 모든 . 

활동에서 규칙을 잘 지켰다 영아들은 친밀감 감사를 . , 

표했으며 또래의 친밀감 표현을 긍정적으로 받아들였

다 또한 또래에게 도움을 제공하거나 또래가 활동에 . 

적극적으로 참여할 수 있게 도왔다 예를 들면 로션 . , 

바르기 활동 중 또래 몸에서 상처를 발견한 는 상처A

에 로션을 발라주었고 또래들은 이를 즐겁게 받아들였

다 진행자가 영아들을 안아 옮겨주자 는 선생님 고. C ‘ , 

마워요 라고 감사를 표현했다 는 또래들을 바라보던 .’ . F

를 안아 주면서 활동에 적극적으로 참여하게 도왔다B .

이 단계에서는 사회적인 방식의 요구 표현과 또래의 

요구를 저항 없이 수용하는 모습이 빈번하게 관찰되었

다 예를 들면 차례를 기다리던 가 소리를 지르자 . , C D

와 가 의 입술에 손가락을 올리며 멈춰달라고 요구E C

했고 는 곧 소리 지르기를 멈췄다 요구 표현에서 주C . 

목할 만한 점은 모든 영아들의 언어적 요구 표현이 증

가했다는 것이다 는 가 자신의 손을 놓고 자리를 . B E

이동하려 하자 야 이리와 라고 하였고 는 자신이 ‘E , .’ E

떨어뜨린 풍선을 가 만지자 나 줄래 라고 말로 요구C ‘ ?’

를 표현하였다 또한 협력 협조 행동이 증가했다. , . 10

회기 스카프로 풍선 옮기기 활동에서는 가 또래보다 A

빨리 움직이는 바람에 풍선이 떨어졌다 하지만 곧 또. 

래에 맞춰 몸을 움직였고 활동에 성공했다 회기 짝. 11

과 신체 맞대기 활동에서는 모든 영아들이 짝에게 맞춰 

움직임을 조절하려 애쓰는 모습을 보였다 이처럼 후기. 

단계에서는 친사회적 행동이 적절한 때에 빈번하게, , 

자발적으로 나타나 안정화된 것으로 보였고 언어적 요

구 표현이 증가하였다 또한 또래의 요구를 저항 없이 . 

수용했고 협력 행동을 보여 친사회적 행동이 확장된 것

으로 판단되었다.

빈도와 강도에 개인차는 있었지만 살펴본 바와 같이 , 
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모든 영아들의 친사회적 행동이 긍정적으로 변화했다. 

단계 별 친사회적 행동의 변화 양상을 표현적 행동과 

순응적 행동으로 구분해 표 에 제시하였다5 .

논의 및 결론. Ⅳ

본 연구에서는 치료놀이를 활용한 집단프로그램을 개

발하고 프로그램이 영아의 친사회적 행동에 미치는 영

향을 살펴보았다 연구결과를 논의하면 다음과 같다. .

첫째 치료놀이를 활용한 집단프로그램은 영아의 친, 

사회적 행동 증진에 효과적이었다 양적분석 결과 실. , 

험집단의 친사회적 행동 총점은 유의하게 향상되었고 

통제집단의 총점은 변화가 없었다 친사회적 행동의 하. 

위영역을 보면 본 프로그램은 표현적 행동 향상에 효, 

과적이었다 이는 집단치료놀이 후 유아의 자기주장. , 

또래 위로 및 관심 표현이 개선된 것으로 나타난 연구

이명선 주은선 영아들의 언어적 비언어적 ( , , 2007), ・
의사표현과 정서표현이 증가한 것으로 나타난 연구 김(

윤경 결과와 일치한다 또한 집단치료놀이 후 , 2007) . 

발달 문제를 가진 아동들의 사회적 의사소통 수준 요, 

구 표현과 언어적 제안이 개선된 것으로 나타난 연구결

과 를 지지한다 이러한 성과는 치료놀이의 (Siu, 2014) . 

원리로 표현적 행동에 관여하는 요인이 촉진됐기 때문

일 수 있다 표현적 행동은 관계를 형성하고 관계에서 . 

나타나는 사회적 단서를 인식할 수 있을 때 발현된다

이에 본 연구에서는 개입 원리를 적용(Siu, 2014). , 

혼자 놀이를 배제하고 팀 활동이나 집단원과의 상호작

용이 요구되는 활동들로 프로그램을 구성했다 또한 양. 

육 원리를 적용해 집단원과의 눈맞춤 접촉이 필요한 , 

활동을 매 회기 실시했다 이 과정에서 영아들은 관계. 

를 형성했고 타인을 탐색했으며 사회적 단서를 인식할 

수 있게 된 것으로 보인다 도전 원리에 기반한 활동들. 

도 표현적 행동을 촉진한 것으로 보인다 도전 활동은 . 

성취에 대한 기쁨 표현 기회를 제공하고 자기표현의 토

대인 자신감을 촉진하기 때문이다(Munns, 2009; Siu, 

한편 관계 형성과 타인 탐색은 환경을 안전하2014). , 

다고 느끼는 것에서 시작된다 이에 구조 (Siu, 2014). 

원리를 적용해 물리적으로 안전한 환경을 조성했고 모

든 회기를 도입 중심활동 마무리 순으로 진행해 영아, , 

가 과정을 예측할 수 있게 하였다 진행자가 반영적 수. ·

용적 태도를 유지한 것 집단프로그램을 구성한 것도 , 

표현적 행동 향상에 기여했을 수 있다 진행자에게 자. 

기표현이 수용됨을 경험한 영아들이 표현적 행동을 더 

빈번하게 나타내고 이를 관찰한 또래들이 표현적 행동

을 학습 모방하면서 모든 영아의 표현, (Yalom, 1995) 

적 행동이 증가했을 가능성이 있다.

친사회적 행동의 하위영역인 순응적 행동은 실험집단

과 통제집단 모두 유의하게 향상되었다 그 이유로 영. 

아 교사 관계 교사와 부모의 행동을 고려해 볼 수 있- , 

다 유아 교사 친밀관계는 유아의 도움 나눔 행동과 . - , 

정적상관이 있고 교사가 참여적 행동 예 질문 설명 을 ( ; , )

많이 할수록 영아의 순응적 행동 수준이 더 높게 김난(

실 서소정 변민지 하지영 나타나기 때, 2004; , , , 2016) 

문이다 본 연구에서 사전검사는 영아 교사 상호작용이 . -

시작된지 얼마 지나지 않은 시점인 월 초에 실시됐고 3

사후검사는 그로부터 주 후에 실시되었다 주 동안 6 . 6

통제집단이 교사와 친밀관계를 형성하고 교사의 참여적 

행동을 경험한 결과 이들의 순응적 행동이 향상됐을 , 

가능성이 있다 통제집단의 순응적 행동에는 부모도 영. 

향을 미쳤을 수 있다 와 의 . Dekovi Janssens(1992)ć
연구에서는 부모의 양육태도가 도움 행동에 영향을 미

치는 것으로 나타났고 이영 나유미 의 연구에서, (1999)

는 부모가 규칙 협상을 잘하고 유아의 의도를 인정할수

록 유아가 순응적 행동을 더 많이 하는 것으로 나타났

다 즉 실험집단이 프로그램에 참여하는 동안 통제집. , 

단의 부모는 교사를 통해 바람직한 영아 지도방안을 학

표 5. 
단계 별 친사회적 행동의 변화

단계 표현적 행동 순응적 행동

초기 - -

중기
Ⅰ

∙친밀감 표현 ∙진행자의 
설명 개입이 있을 시 ・
규칙 준수

중기
Ⅱ

∙친밀감 표현 감사, ∙
위로 표현

∙규칙 준수ㆍ도움

후기

∙친밀감 표현 감사 ∙
표현
∙요구 표현 특히( , 

언어적 표현)

∙규칙 준수ㆍ도움ㆍ요구 
수용ㆍ협력
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습하였고 부모가 이를 자녀 양육에 반영한 결과 통제, 

집단 영아들의 순응적 행동이 향상됐을 수 있다 정리. 

하면 순응적 행동은 실험집단과 통제집단 모두 유의하, 

게 향상되었는데 통제집단의 순응적 행동에는 교사와 

부모가 영향을 미쳤을 수 있다 따라서 본 프로그램이 . 

영아의 순응적 행동 증진에 효과적인 주요 방안이라고 

결론짓긴 어렵다 하지만 사전 사후검사 비교 결과 실. - , 

험집단의 순응적 행동 점수 상승폭 실험집단 통( : 6.83, 

제집단 이 더 컸고 친사회적 행동 총점은 실험집: 3.66)

단에서만 유의하게 향상되었다는 점에서 본 프로그램의 

의미를 찾을 수 있다.

둘째 영아의 친사회적 행동은 점진적 긍정적으로 , , 

변화하였다 초기단계에서 영아들은 규칙 위반 또래 . , 

방해 및 공격 행동을 반복했다 진행자가 설명 개입해. ·

도 잘 멈추지 않았고 이로 인해 또래 갈등이 발생했다. 

이와 달리 위축 수동형 영아 집단에 치료놀이를 실시, ・
한 연구에서는 김윤경 규칙준수와 관련된 지시 ( , 2007) 

따르기 점수가 시작단계에서 가장 높았다 이는 두 연. 

구 대상의 기질적 특성이 달랐기 때문으로 보인다 친. 

사회적 행동은 기질 특성과 관련된 것으로 알려져 있는

데(King, George, & Hebl, 2005; Paulus, et al., 

본 연구는 일반 영아를 대상으로 한 반면 선행2015) 

연구 김윤경 는 위축 수동형 영아를 대상으로 ( , 2007) , 

하였다 이에 본 연구와 선행연구 간 초기단계 행동 양. 

상에 차이가 나타난 것으로 보인다.

중기 단계에서 영아들은 친사회적 행동을 보였다. Ⅰ

또래에게 언어적 비언어적 친밀감을 표현해 표현적 , ・
행동이 출현했음을 알 수 있었다 순응 행동인 규칙준. 

수도 관찰할 수 있었는데 규칙을 준수하는 시간이 길, 

지 않아 진행자가 반복해서 설명 개입해야 했다 중기 . ・
단계에서 영아들은 친밀감 감사와 위로를 표현했다, . Ⅱ

또한 진행자의 개입 없이도 규칙을 준수하고 또래를 도

와 표현적 순응적 행동이 지속 확장된 것으로 보였다, · . 

이러한 변화는 치료놀이의 원리가 반영된 활동을 지속

적으로 실시했기 때문으로 사료된다 초기단계부터 중. 

기 단계까지 개입 양육 활동을 실시해 온 결과 영, , Ⅱ

아들은 집단원과의 친밀감 집단 응집력을 경험했을 것, 

이다 그리고 도전 활동으로 자신감이 향상됨에 따라 . 

친밀감 감사 및 위로 표현 도움 행동을 실천한 것으, , 

로 보인다 한편 에 따르면 집단프로그램 . , Yalom(1995)

참여자들은 집단에서 이타심을 경험한다 즉 집단프로. , 

그램을 실시한 것도 위로 표현 도움 행동에 영향을 미, 

쳤을 수 있다 구조 원리가 반영된 활동 예를 들면 규. , 

칙과 범위가 명료한 활동을 반복 실시한 것은 규칙준수 

행동의 점진적 향상에 기여한 것으로 보인다 치료놀이. 

는 진행자에게 분명한 지시와 규칙 한계를 제시할 것, 

을 요구하는데 진행자가 (Booth & Jernberg, 2009) 

이 원칙을 충실히 이행한 것도 영아의 규칙 이해와 수

행을 촉진했을 것이다 또한 친사회적 행동의 기초인 . 

행동조절 향상을 목표에 포함시(Tucker et al., 2017) 

키고 행동조절이 요구되는 활동 예를 들면 진행자의 , 

지시 따라 움직이기 등을 실시한 것도 규칙준수에 기여

한 것으로 사료된다. 

후기단계에서는 중기 단계에서 등장한 친사회적 행Ⅱ

동에 더해 요구 표현과 요구 수용이 관찰되었다 요구 , . 

표현과 수용은 자신과 타인을 인식하고 수용하는 것에

서 시작된다 또한 (Dodge, 1983; Macinnes, 2006). 

요구 표현은 또래가 자신을 거부하지 않을 것이라는 믿

음이 있어야 가능하다 즉 요구 표현과 수용의 증가는 . , 

영아의 자신과 타인 인식 수용이 향상되고 집단에 대, 

한 신뢰가 강화됐음을 의미하는 것일 수 있다 집단치. 

료놀이는 자신과 타인 인식 및 수용 집단에 대한 신뢰, 

를 촉진하는 것으로 알려져 있다 김태은( , 2019; Booth 

본 연& Jernberg, 2009; Simeone-Russell, 2011). 

구에 참여한 영아들도 프로그램 중 이를 경험했고 그 

결과 요구 표현 및 수용이 발달한 것으로 보인다 표, . 

현적 행동에서 주목할 만한 점은 후기단계 들어서 언어

적 요구 표현이 증가했다는 것이다 이는 집단치료놀이. 

의 종결기에서 영유아 및 아동의 언어적 표현이 증가했

다는 연구결과와 일치한다 김윤경 안영진 김윤( , 2007; , 

경 영아기는 언어발달에 중요한 , 2006; Siu, 2014). 

시기인데 치료놀이 과정에서 영아의 언어적 요구 표현, 

이 증가했다는 것은 치료놀이가 영아의 언어표현 촉진

에 유용한 수단일 수 있음을 시사한다 후기단계에서는 . 

순응적 행동인 협력도 증가하였다 이는 집단치료놀이 . 

과정에서 영유아의 협력 행동이 증가한 것으로 나타난 

선행연구의 결과 이명선 주은선 와 ( , , 2007; Siu, 2014)

일치한다 집단치료놀이는 함께하기 를 원칙으로 하기 . ‘ ’

때문에 공동 작업 집단원 간 협력 실천을 권장한다, 

본 연구에서는 이 원칙을 (Booth & Jernberg, 2009). 

따라 협력이 요구되는 활동들을 실시했고 발달수준이 

상이한 영아들이 팀을 이뤄 작업하게 하였다 이를 통. 
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해 영아들은 협력의 필요성과 장점을 깨달았고 협력을 

적극적으로 실천하게 된 것으로 보인다.

본 연구는 치료놀이를 활용한 집단프로그램이 영아의 

친사회적 행동 증진에 효과적임을 확인했다는 의의가 

있지만 다음과 같은 한계가 있다 이를 고려해 연구결. 

과를 이해해야 하며 한계를 보완한 후속연구가 시행되

길 기대한다 첫째 어린이집 한 곳에 재원 중인 영아 . , 

명을 대상으로 했기 때문에 결과를 일반화하는데 한계6

가 있다 향후 여러 지역에 거주하는 다수의 영아들에. 

게 프로그램을 실시하고 효과를 확인할 필요가 있다. 

둘째 순응적 행동이 실험집단과 통제집단 모두에서 향, 

상되었다 논의 과정에서 교사와 부모 변인이 영향을 . , 

미쳤을 가능성이 제기되었다 이에 추후연구에서는 이 . 

변인의 통제를 고려할 필요가 있을 것으로 본다 셋째. , 

친사회적 행동 변화 분석에 대해 프로그램에 관찰자로 

참여했던 교사의 피드백을 받지 못했다 분석 결과에 . 

대해 관찰자의 피드백을 구한다면 결과의 신뢰성이 더 

향상될 것으로 기대한다 넷째 연구대상의 담임교사만. , 

을 대상으로 사전 사후검사를 실시하였다 담임교사는 - . 

교실에서의 친사회적 행동 변화를 가장 잘 관찰할 수 

있는 사람이다 그러나 친사회적 행동은 교실 밖 상황. , 

또래 및 교사 관계 외에서도 표출 변화할 수 있다 따· . 

라서 교실 밖 상황에서 영아를 관찰하고 평정한 자료도 

함께 분석한다면 영아의 친사회적 행동 변화를 더 깊이 

이해할 수 있을 것으로 기대한다.
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Abstract

Objective: The purpose of this study was to examine the effect of a group program using theraplay on 2-year-olds’ 
prosocial behavior. The changes of prosocial behavior in the process of program were also examined.
Methods: Subjects were 12 infants who attended a child care center in W city. Subjects were attached to the 
experimental or control group. The experimental group participated in 11 group theraplay sessions twice a week. The 
adaptive social behavior inventory (Hogan et al., 1992) was used for pre and post tests. Wilcoxon rank-sum test 
was performed to verify the effectiveness of a group theraplay program. Every sessions was video-taped and 
recorded verbatim. The verbatim were analyzed using the Padgett (2001)’s qualitative data analysis method.
Results: Infants who assigned to the experimental group demonstrated significant improvement in prosocial behavior. 
Their expressive behavior and compliant behavior gradually increased over the sessions.
Conclusion/Implications: The present study showed that the use of group program utilizing theraplay was an effective 
strategy for improving prosocial behavior of 2-year-old infants.
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Received July 30, 2019
Revision received August 28, 2019
Accepted September 15, 2019


