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Ⅰ. 서  론 

2019년 12월 중국 우한시에서 발생한 코로나바이러스감

염증19(Coronavirus Disease 2019; COVID19)이 세계적으

로 급속도로 확산됨에 따라 2020년 2월 교육부는 감염증 예

방을 위해 개강 연기 권고를 하였고, 이후 전국 대부분의 대

학들이 개강 연기를 결정하였다. 이후 2020년 3월 세계보건

기구(WHO)는 이 바이러스로 인한 현재의 상황을 전 세계적

인 유행병(Pendemic)으로 선언하였다[1-4]. 이와 같은 현 

상황에 따라 중등교육 및 대학교육에서 기존의 면대면 수업 

방식으로 강의를 진행할 수 없어 비대면 온라인수업방식으

로 전환하여 강의를 진행하고 있다. 갑작스럽게 찾아온 온

라인 강의는 온라인 수업에 따른 강의 내용을 준비하지 못

하고 진행하여 온라인 강의의 만족도가 낮은 것 또한 현실

이다. 방사선학과는 영상의학, 핵의학, 방사선종양학 등 진단 

및 치료 분야의 보건의료 전문가를 양성 배출하고 방사선사 

면허를 취득하여 방사선사로서 직무역량(job competency)

이 요구되는 전문직업으로[5] 특히, 처음 접하는 저학년 학

생들의 경우 방사선 전공 교과는 다소 어렵게 느껴져 면대

면으로 강의를 진행하여 교수자의 지도가 필요한 전공 교과

이다[6]. 이에 따라 방사선 전공 교과는 온라인 강의에 대한 

부족한 이해로 대부분의 학생들은 인터넷을 이용한 정보 탐

색을 통해 스스로 학습하고 있고 이런 현상들에 대해 김민

철 등은 방사선 재학생들이 전공과목 학습에서 인터넷 활용 

실태를 연구 조사한 결과 인터넷을 활용한 전공 교과의 만

족도는 떨어진다고 보고하였다[7]. 
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온라인 강의 관련 선행 논문을 보면 이은준은 시간적, 공

간적 제약 없이 편리하게 온라인 수업의 편리성 인식 유형

에 따른 만족도를 보고하였고[8], 정광훈 등은 온라인 수업

의 정의를 “방송･통신수업의 한 형태로서 면대면 수업이 불

가능한 상황에서 학생의 학습권과 과목 선택권을 보장하기 

위해 교사가 지도하는 실시간 또는 비실시간 수업체제”로 

정의하고 있다[9]. 한편, 최정선은 미리 준비된 온라인 강의

는 교수자와 학생들 만족스러운 교수법이 될 수 있으나 온

라인 강의를 통해 학생들의 실력향상 등에 관하여 부정적인 

보고를 하였다[10]. 

본 논문에서는 방사선과 1. 2학년을 대상으로 방사선 전

공 학생들에 대한 대면수업과 비대면 온라인 수업에 대한 

각각의 수업 형태에 따른 학생들의 수업 방식의 만족도를 

알아보고 코로나19 상황 속에서 더 나은 교수학습에 대한 

방법을 알아보고자 한다.

Ⅱ. 대상 및 방법

1. 대  상

본 연구 대상은 수도권 소재 방사선과 재학 중인 학생을 

대상으로 방사선 전공 교과를 중심으로 설문지를 만들고 네

이버폼으로 제작하여 2020년 8월 3일부터 5일까지 카카오

톡 등 SNS를 이용하여 배포하여 설문 결과를 얻었다. 대상 

인원 197명 중 설문에 응답한 학생은 총 169명으로 학년별

로 세분화하면 1학년 87명 2학년 82명이었다. 

2. 방  법

설문지 내용 구성은 온라인 강의에 사용하는 학습 플랫폼

Table 1을 이용하여 방사선 전공 교과에 대한 온라인 수업 

유형에 따라 첫 번째, 구글 클래스룸(Google Classroom) 

또는 학습관리시스템(Learning Management System; 

LMS)을 이용하여 미리 녹화된 강의를 이용하는 방식과 두 

번째, 구글 미트(Google Meet)를 이용하여 실시간 화상으

로 강의를 진행하는 방식. 세 번째, 온라인 수업 유형과 상

관없이 온라인 수업 후 면대면 수업 전환 후 학생들의 만족

도. 네 번째, 면대면과 비대면 강의에 대한 학생 만족도 평

가 다섯 번째, 면대면과 비대면 강의 후 성적에 대한 학생들

이 느끼는 정성 평가 등 총 5가지 유형으로 구분하였고, 각

각의 유형에서 가장 많은 복수의 응답 결과를 비교 분석 평

가하였다<Table 2>. 다음의 그림은 실제 강의에서 사용한 

구글 클래스룸을 이용한 녹화강의 화면과 구글 미트를 이용

Table 1. Online Learning Platform’s Features and Status

Sortation platform features operating company Established year

one-way class Google Classroom Google Drive related Google 2015

two-way class Google Meet Live video conferencing, screen sharing Google 2013

Table 2. Lecture-related questionnaires for Face-to-face & untact class

Classification Question

Google Classroom(recorded lecture)

Variety of listening places and time

Without permited time and space 

(causing concentration improvement)

Infinite reviews

Google Meet(Live lecture)

Variety of listening places and time

Infinite review

Communication with the professor

Evaluation after switching to face to face classes after non 

face-to-face online classes

Improved concentration over non face-to-face

accessive converstation between professor and a student

Straight response and understading from the professor

Increased communication between the learners

Higher understanding rate

face-to-face & non face-to-face Student satisfactory form

Questions about estimated grade improvements after 

face-to-face and non face-to-face classes
Questions about grade improvement
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한 실시간 온라인 화상강의 화면이다[Fig. 1].

3. 평가 방법

설문지에 대한 분석은 IBM사의 SPSS statistic 21을 이

용하여 1학년과 2학년의 질문에 대한 통계적 응답 상관계수

를 평가하기 위해 대응표본 T검정을 시행하였다. 

Ⅲ. 결  과 

1. Google Classroom을 이용한 비대면 녹화강의에 

대한 평가

Google Classroom(녹화 강의)을 이용한 강의에 관한 평

가의 결과는 시간과 공간의 제약 없이 청강할 수 있다는 응

답이 가장 높았고, 그 다음으로 무제한 다시 보기가 가능하

다는 점에 만족한다고 답하였다<Table 3>, 이를 도표로 표

현하였다[Fig. 2]. 

2. Google Meet를 이용한 비대면 실시간 강의 

Google Meet(실시간 강의)를 이용한 강의에 관한 평가는 

지정된 시간에 자유로운 장소에서 수업을 참여할 수 있다는 

만족이 가장 높았고, 그 다음으로 교수자와 소통을 할 수 있

다는 점이 좋았다고 응답하였다<Table 4>, 이를 도표로 표

현하였다[Fig. 3]. 

3. 비대면 수업 후 면대면 수업 전환 후 평가

비대면 온라인 수업 후 상황에 따라 면대면 수업을 진행

Fig. 1. (a) Screen of recorded lecture using Google Classroom. (b) Live video lecture screen using Google Meet.

Table 3. Benefits of lectures using Google Classroom

Question
Response Rate (%)

1st Grade 2nd Grade 1st Grade 2nd Grade

Without permited time and space A 72 67 39.3 37.4

high focusing rate B 19 14 10.3 7.8

infinite reviews C 58 58 31.6 32.4

Fig. 2. Benefits of lectures using Google Classroom.
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하였고 이에 따른 학생들의 만족도를 조사한 결과 가장 많

은 답변은 1. 2학년 공통으로 교수자의 수업을 직접 현장에

서 강의를 들을 수 있어 강의에 대한 이해도와 학생들의 질

문과 응답을 통해 수업에 즉시 반영을 할 수 있어 가장 좋았

다는 응답과 그 다음으로 비대면 강의 때 보다 학생들은 수

업의 집중도가 향상되었다는 답변을 하였고<Table 5>, 이

를 도표로 표현하였다[Fig. 4]. 

4. 면대면 수업과 비대면 수업 중 만족한 수업 형태 평가

면대면 수업과 비대면 수업 중 만족한 수업 형태는 1, 2학

년 모두 면대면 수업 형태에 만족을 나타냈는데 특히, 2학

년의 경우 방사선 전공 실습교과목들이 많아 면대면 수업을 

선호하는 것으로 나타냈다<Table 6>, 도표로 1, 2학년들이 

만족한 수업을 도표로 표현하였다[Fig. 5]. 

Table 4. Benefits of lectures using Google Meet.

Question
Response Rate (%)

1st Grade 2nd Grade 1st Grade 2nd Grade

Variety of listening places and time A 66 64 42.5 35.3

Infinite review B 17 49 10.9 27

Communication with the professor C 27 20 17.4 11

Fig. 3. Benefits of lectures using Google Meet.

Table 5. Evaluation after switching face to face classes into non-interactive online classes

Questiion
Response Rate (%)

1st Grade 2nd Grade 1st Grade 2nd Grade

　Improved concentration over non face-to-face A 43 47 23.7 26.2

accessive converstation between professor and a student B 36 19 19.8 10.6

Straight response and understadning from the professor C 73 82 40.3 45.8

communication between learners D 16 12 8.8 6.7

Understanding rate E 13 19 7.1 10.6

Fig. 4. Evaluation after switching into face to face classes from non-interactive online classes.
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5. 성적에 관한 정성 평가 

1) 온라인 수업으로 인한 성적 영향

코로나19로 인해 진행한 1학기 비대면 온라인 수업이 만

약, 정상적 수업환경에서 모두 면대면 수업을 시행하였다면 

본인이 얻은 1학기 성적보다 더 향상되었을 거로 생각하는 

질문에서는 1학년의 경우 방사선 전공 교과를 처음 접하는 

관계로 수업 형태에 따른 본인의 생각은 크지 않은 것으로 

응답하였으나 2학년의 경우 비대면 온라인 수업으로 인해 

성적이 낮아 졌다는 생각을 하고 있었다<Table 7>. 이를 도

표로 표현하였다[Fig. 6].

2) 온라인 수업으로 인한 성적 하락 이유

비대면 온라인 수업으로 성적이 하락한 이유에 관한 질문

에서는 1학년의 경우 수업내용에 대한 다른 학우들과의 소

통 및 교류가 어려웠기 때문이라는 의견이 가장 많았고, 2

학년의 경우 비대면 수업으로 집중력이 떨어졌다는 응답을 

하였고<Table 8>, 이를 도표로 표현하였다[Fig. 7].

6. 설문지 분석

본문의 5가지 유형의 공통 문항에 대하여 SPSS 프로그램

을 이용한 대응표본 T 검정분석 결과 1학년과 2학년의 응답 

Table 6. Satisfactory form of face-to-face and non face-to-face online classes.

Question
Response Rate (%)

1st Grade 2nd Grade 1st Grade 2nd Grade

face to face class 47 57 54 69.5

non face-to-face class 39 24 44.8 29.3

Fig. 5. Satisfactory rate of 1st & 2nd grader’s face-to-face and non face-to-face online classes.

Table 7. Questions about estimated grade improvements after face-to-face classes

Question
Response Rate (%)

1st Grade 2nd Grade 1st Grade 2nd Grade

Yes 16 26 18.4 31.7

No 22 14 25.3 17.1

No idea 48 42 55.2 51.2

Fig. 6. Questions about estimated grade improvements after face-to-face classes.
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상관계수는 P>0.05 이상으로 설문지에 대한 상관관계는 없

었다. 따라서, 1학년과 2학년 각각 방사선 전공 교과에 대한 

응답은 학년이 높을수록 대면 수업에 관한 요구가 컸음을 

알 수 있었다<Table 9>. 

Ⅳ. 고  찰

현재 교육 현장은 코로나19로 인해 오래전부터 익숙한 면

대면 수업이 어려운 환경 속에 있으며, 이에 따라 비대면 강

의를 어쩔 수 없이 해야만 하는 상황에 놓여 있다. 최근 들

어 이러한 비대면 온라인 수업에 관한 연구 논문들이 다수 

발표되고 있는데 김상미는 2020년 코로나19 관련 온라인 

교육에 관한 국내 언론 보도 기사 분석을 통해 온라인 교육 

관련 뉴스 기사가 2019년 12월 7건에서 2020년 4월 200건 

이상으로 급증하는 추세를 보고하였고[11], 이은준은 온라

인 수업에 대한 만족도를 평가할 때 시간 및 공간의 제약을 

받지 않는 온라인 수업의 편리성이 온라인 수업의 장점을 

표현하는 것이지 온라인 수업에 대한 만족도에 영향을 주는 

것이 아니며 온라인 수업의 만족도는 수업 방식과 학생들의 

호기심 충족에 만족도에 영향을 준다고 보고하였다[8]. 

또한, 온라인 강의 관련 선행 논문들을 보면 도재우는 면

대면 수업을 온라인 수업으로 전환한 경험이 있는 4명의 미

국대학 교수자의 인터뷰를 통해 온라인 수업 전환 시 도출

되는 문제점들을 유형별로 분류하여 보고하였고[4]. 오재호

는 논문을 통해 코로나19가 교육의 현장 변화를 초래하여 

단순히 교수자가 학습자에게 가르치기보다 학습을 돕는 협

력자의 역할로 전환해야 한다고 역설하였다[12]. 이와 관련

하여 김지심 등은 “실시간 온라인 프로그래밍 교육에서 플

립러닝의 학습효과 연구”를 통해 온라인 강의 환경에서 플

립러닝의 학습효과를 보고하였고[13], 이은선 등은 “공과대

학 전공기초 과목에서 플립러닝 수업이 학업성적에 미치는 

영향 연구”를 통해 일반 강의만 수행한 학습집단과 플립러

닝으로 진행한 집단 비교를 통해 플립러닝으로 진행한 집단

에서 학업성적이 높게 나왔다고 보고하였다[14-16]. 여기서 

플립러닝이란 수업 시간 전에 교수자가 배울 내용을 미리 

온라인 강의를 통해 학생들이 미리 학습하고 강의실에서 면

대면 수업이 과제 풀이나 토론을 하는 수업 방식으로 기존 

교수자가 단순히 지식전달이 아닌 교수자와 학생, 학생과 

학생 간의 상호작용을 통해 문제를 해결하거나 어떤 개념들

에 관하여 정확한 이해를 할 수 있게 하는 학습 방법이다.

본 연구를 통해 확인한 사항으로 방사선 전공 재학생들의 

경우 1학년과 2학년의 질문에 대한 답변은 학년마다 차이가 

있었으며 저학년인 1학년의 경우 상대적으로 면대면 수업보

Table 8. Answers to why your grades declined in non-interactive online classes

Question
Response Rate (%)

1st Grade 2nd Grade 1st Grade 2nd Grade

Lack of communication with the class participants A 9 3 47.3 14.2

Hard to communicate with the professor B 5 2 26.3 9.5

Loss of concentration during non- face-to-face lectures C 5 16 26.3 76.1

Fig. 7. Answers to why your grades declined in non-interactive online classes.

Table 9. Statistical analysis result for T-test

mean N SD P(value)

1st Grade 53.6 5 24.15
.080

2nd Grade 61.8 5 12.61
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다 온라인 강의에 대한 만족도 차이가 작았다. 이는 고등학

교 때 온라인 강의에 익숙한 환경의 연장선이라 보인다. 한

편 2학년의 경우 방사선 전공 실습교과목이 많이 편재되어 

실습 위주의 강의를 면대면으로 하지 못하여 그에 따른 학

업성적이 영향을 받았을 거로 생각한다. 비대면 수업에 대

한 학생들의 만족도를 보면 구글 클래스룸을 이용한 녹화강

의의 경우 강의 다시 보기가 가능하여 반복 재생을 통해 강

의를 들을 수 있는 장점이 있지만 시간 제약으로 학생들이 

강의에 대한 이해에 한계가 있으며, 구글 미트를 이용한 실

시간 강의의 경우 지정된 시간에 수업에 참여하여 강의실에

서와같이 교수자와 실시간 소통이 가능하여 강의 내용을 깊

이 이해할 수 있다는 장점을 알 수 있었다. 본 내용에서는 

언급하지 않았지만 온라인 강의로 인해 과제량이 많은 점, 

교수자의 미흡한 강의라는 의견과 출석 방식 등의 개선을 

요구하였다. 1학기 동안 방사선 전공 교과의 이론과 실습 교

과를 진행한 본 저자의 경험은 이론 중심교과 수업은 녹화

강의보다는 온라인 실시간 강의를 통해 학생들의 만족도를 

높여 주고, 실습 교과의 경우 어쩔 수 없이 온라인 강의를 

진행하여야 하면 다양한 교수학습 방법 등 예를 들어 플립

러닝 등의 방식을 도입하여 실습 관련 내용과 진행순서와 

팬텀 취급 등을 온라인 수업으로 미리 학습하여 실습을 위

한 대면 수업 시간을 최소화할 수 있으며 또한 전반적인 실

습 진행을 확인할 수 있는 장점이 있을 것으로 생각하여 추

후 연구로 방사선 전공 재학생들을 대상으로 플립러닝 방식

에 관한 연구를 진행할 예정이다. 

Ⅴ. 결  론

갑작스럽게 찾아온 코로나19에 의한 범유행 상황에서 방

사선 전공 재학생들에 대한 면대면 강의와 비대면 온라인 

강의에 대한 설문을 진행하였다. 방사선 전공 교과들의 강

의 관련 온라인 비대면 수업의 경우 녹화강의보다 실시간 

강의를 진행하는 것이 더 좋을 것으로 사료 되며 이는 장소

는 서로 다르지만 같은 시간 속에서 교수자와 학생 간 처음 

접하는 어려운 방사선 전공 교과를 학습하는 데 있어 실시

간 질문과 답변을 통해 학생들은 이해의 폭을 넓힐 수 있으

며 이와 더불어 학생 간 친밀함과 유대감 등 학생들이 어려

워하는 사항들에 대해 공감을 할 수 있는 장점 또한 기대할 

수 있다. 끝으로 본 연구가 코로나19 상황 속에서 방사선 전

공 재학생들에 대한 온라인 비대면 강의에 있어 본 논문이 

참고 자료가 될 수 있을 것으로 사료 된다. 
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