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요  약  세계경제의 지속적인 발전과정에서 도시의 거주환경 변화와 조성에 대한 문제는 줄곧 많은 사람들이 관심을
기울이는 주제이다. 이에 본 연구는 거주지역에 존재하는 안전 취약점을 찾아 CPTED 이론 하에 실제에 부합되는 실행
가능한 개선방안과 기획을 제시하는 것을 목적으로 하였다. 첫째, 필요한 문헌을 수집하였다. 둘째, 현장조사를 진행하
여 현지 주민과 관광객에 대해 설문조사를 진행하였고 이로부터 존재하는 안전 취약점들을 정리하였다. 셋째, 이에 대응
하는 개선방안과 건의사항에 대해 제시하였다. 이로부터 최종적으로 다음과 같은 결론을 얻었다. 첫째, CPTED 이론의
6가지 원리를 기초로 하여 연구대상인 감천문화마을에 존재하는 문제점에 대해 조사 및 종합하였다. 둘째, 현장 조사와
설문조사 결과를 종합해 가장 심각한 안전 문제 6개(안전손잡이, 조경, 출입구 통제, 표지판, 빈 공간, 감시)를 객관적으
로 분석하였고 안전계단 증가, 자동 출입구 설치, 통행시야 확대, 표식 통일, 휴식장소 구축 등 방면에서 디자인을 제시
하였다.

주제어 : CPTED, 안전디자인, 주거지역, 공간 개조, 감천문화마을

Abstract  In the process of the sustainable development of the world economy, the change and 
construction of urban living environment has always been the focus of people's attention. Therefore, 
the purpose of this study is to find out the potential safety hazards in residential areas, and put forward 
feasible improvement plans under the framework of CPTED theory.One is to collect the necessary 
literature. Secondly, according to the field investigation and questionnaire survey, sorting out the 
existing security risks. Finally, this paper puts forward the corresponding improvement and suggestion 
to this research. The conclusion is as follows: First, based on the six principles of CPTED theory, 
problems existing in Gamcheon Cultural Village, which is subject to research, were investigated. 
Second, six of the most serious safety issues (safety handle, landscaping, entrance control, signs, empty 
space, monitoring) were objectively analyzed, and designs were presented in terms of increasing safety 
stairs, installing automatic entrances, open access view, unifying signs, and building leisure areas.
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Fig. 1. Case study reasons

1. 서론

1.1 연구배경 및 목적
2012년 이후 한국에서 정식적으로 Crime prevention 

through environmental design (CPTED)를 도입한 
구역은 전국적으로 250여 곳(2019년 6월 기준)에 달한
다. 현재 도시지역에서 CPTED는 없어서는 안 될 요소로 
되었으며 농어촌지역에서도 CPTED를 적용한 공간안전
기획을 시도하고 있다[1]. 범죄분석에 의하면, 단독주택
에서 발생하는 절도사건은 20.21%로서 가장 많은 것으
로 나타났고 그 다음으로 오락장소에서 발생하는 범죄사
건이 9.09%, 상가에서 발생하는 절도사건이 8.84%의 순
서로 나타났다. 이 외 아파트, 연립주택에서 발생하는 절
도사건이 8.78%로 나타났다[2]. 이는 우리의 일상생활 
속에서 많은 범죄가 발생하고 있으며 동시에 수시로 범
죄의 위험에 직면할 수 있다는 것을 의미한다. 때문에 거
리안전, 보행자 보호 등을 증진할 수 있는 방안을 제정한
다면 상당히 많은 범죄를 예방할 수 있다. 이 외에도 아
파트, 연립주택 및 단독주택 등 거주공간에서 발생하는 
범죄에 대해서는 거주지의 안전조치를 강화한다면 범죄
를 예방할 수 있다. 경제의 발전과 도시건설규모의 끊임
없는 확대와 더불어 ‘안전성’은 거주 공간 사용에서의 전
제적인 조건으로 되었으며 주민들의 생활행복지수를 제
고하는 중요한 요소 중의 하나로 되었다.

이에 본 연구에서는 감천문화마을의 환경과 시설 현황
을 연구대상으로 하여 환경을 통해 범죄를 예방하는 측
면에서 주거지역의 일부 보완해야 할 안전성 문제에 대
해 토론하는 동시에 관련 개선방안을 제시하고자 한다. 
본 연구는 CPTED 이론에 대한 분석을 통해 감천문화마
을의 환경문제와 CPTED의 6가지 원리를 상호 결합한 
디자인에 대한 현지 고찰과 설문조사를 통해 주민 거주
구역의 안전성과 프라이버시를 개선하는 동시에 해당 공
간에서 여행자의 관광과 통행에 편의를 제공할 수 있는 
개선방안을 제시하여 범죄를 예방하고 공간의 쾌적함과 
안전성을 제고하는 것을 목적으로 하였다. 

1.2 연구범위 및 방법
본 연구는 범죄예방환경디자인(CPTED) 중의 6가지 

원리와 관련된 문헌 및 주거지역에서의 안전디자인 활용
규칙을 연구의 기초로 하였다.(주거지역은 주거 외부의 
공간 환경을 가리킨다.) 감천문화마을에 존재하는 안전
문제를 연구대상으로 하여 거주 및 관광을 일체화한 공

간에서 안전성을 거주주민과 관람객의 수요를 동시에 만
족해야 한다는 것에 대해 중점적으로 서술하였다. 감천
문화마을의 기본 상황은 아래 Table 1과 같다.

 Gamcheon Cultural Village

location

key time It was built in 1950 and renovated in 2009.

Population around 8000

area 59.1km²

Table 1. Basic information of Gamcheon Cultural Village

 
본 연구가 감천문화마을을 연구사례로 선택한 이유는 

다음과Fig. 1 같습니다. 첫째, 이 지역의 장기적 경제 침
체로 인해 젊은 노동력이 이탈하며 폐가가 증가하고 원
주민도감소하는 현상이 일어나고 있다. 둘째, 원주민 감
소로 고령화가 심각해졌기 때문에 노인들이 편하게 거주
할 수 있는 공간과 시설이 더욱 필요하다. 이 같은 문제
점에 대해 사하구 종합사회복지관은 이미 노인들에게 생
활 편의를 제공하는 서비스 프로그램을 실행하고 있다. 
셋째, 경제적 측면에서 문화상품에 따라 여행 상품과 음
식 서비스가 집중되면서 과도한 여행이 늘고 있다. 숙박
과 관광 발전을 위해 지역 인프라가 개선되고 도심과의 
연계성이 강화되고 유동성이 빠르게 형성되면서 중점 관
광지로 부상한 후 관광객도 매년 증가해 2019년 관광객 
수가 300만 명을 넘어섰다.

CPTED 관점에서 감천문화마을은 주택이 낡고 공공
시설이 많이 파손됐으며 경사와 계단이 도시 변두리에 
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위치해 있다. 이상과 같은 요소들은 안전의 안정성을 위
협하고 있다.

본 연구에서는 첫째, 문헌조사를 통해 CPTED를 이론
적 기초로 확정하였고 동시에 감천문화마을의 역사적 배
경, 지리적 환경에 대한 자료를 수집하여 연구대상에 대
해 알아보았다. 둘째, 현지 고찰을 통해 현재 감천문화마
을에 존재하는 안전 취약점에 대해 알아보았다. 셋째, 주
민과 관람객에 대한 설문조사를 통해 존재하는 안전 취
약점의 관건적인 문제를 명확히 하였다. 설문지를 SPSS 
25.0 데이터통계시스템으로 빈도 분석 하였다. 그리고 
두 번의 평가를 종합하여 현 단계에서 가장 먼저 해결해
야 할 안전문제들을 찾아보았다. 마지막으로, 우선적으
로 해결해야 할 문제와 분석결과를 결합하여 감천문화마
을 주민의 안전수준을 제고할 수 있는 개선방안에 대해 
제시하였다 Fig. 2.

Fig. 2. Flowchart

2. 이론 배경

2.1 CPTED 개념 및 원리
CPTED는 '범죄예방환경디자인'을 의미하는 환경범

죄학의 이론으로 주로 건축 및 주변 환경에 적합한 디자
인과 응용을 통해 범죄를 억제하고 범죄의 공포감을 감
소시킴으로써 사람들의 삶의 질을 향상시킨다[3]. 이는 
건축가 Oscar Newman의 '가방위 공간'과 범죄학자 C. 
Ray Jeffery의 '환경 디자인을 통한 범죄예방'[4]에서 제

시하였다. 이 중 Oscar Newman은 CPTED에 관한 4가
지 원칙을 제시하였는데,Territoriality, Surveillance, 
Maintenance & Management, Access control이다. 
1970년대 CPTED의 개념을 공고히 하며 범죄 예방과 
커뮤니티 의식 구축의 한 방식으로 CPTED 운동을 전개
하였다. CPTED의 개념은 긍정적인 태도를 불러일으키
는 것(나중에 'Activity Supportt'로 불림)과 범죄를 줄
일 수 있는 물리적 기회(나중에 'Legibility'로 불림)라는 
두 가지 원칙[5]을 추가하였다. 이 여섯 가지 원리 Table 
2는 오늘날 이러한 사회와 물리적인 차원의 CPTED 운
동에도 여전히 존재한다.

No species contents

1 영역성 강화
Territoriality

It represents clearly defined spatial 
boundaries and belonging areas[6].

2 감시
Surveillance

Official and mechanical monitoring focus 
on the protection and management of 
the residential environment.

3
유지관리
Maintenance&Manage
ment

Through space management, operation 
and maintenance management, the 
integrity of various facilities in the space 
is maintained.

4 접근통제
Access Control

It means reducing the proximity of 
criminals to their targets[7].

5 활용성 증대
Activity Support

It refers to an artificial increase in activity 
in an area.

6 명료성강화
Legibility

Increase the difficulty and risk of crime 
execution.

Table 2. The six principles of CPTED theory

2.2 안전 디자인
국회 안전디자인 포럼에서 안전디자인은 안전과 디자

인을 합친 말로 '안전을 요구하는 사물, 공간, 행위 등에 
디자인 개념, 안전 사용, 편리 사용, 미관을 고려한 디자
인을 활용한다'고 정의하였다[8]. 환경 디자인을 통한 범
죄 예방방법은 건축 환경의 디자인 목적이나 디자인 용
도를 재확인하는 것이 필요하다. 안전디자인의 포인트는 
공간의 디자인과 사용에 있다. 안전디자인의 특징을 보
면 Table 3와 같다.

No features

1 Applicable to all areas of products, facilities, Spaces, etc.

2 Considering the safety of the whole process from the birth 
to the disappearance of the design object.

3 It should be integrated with other functions such as 
convenience, functionality, aesthetics, etc.

Table 3. Safety design features
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2.3 주거지역
주민들이 도시에 밀집해 살고 있으며, 규모가 서로 다

른 주거지역을 형성하고 있다. 거주자의 일상생활은 주
거, 휴식, 교육, 양육, 사교, 운동, 심지어 근무활동까지 
포함하고 있기 때문에 생활서비스에 걸맞은 시설지원도 
필요하다[9]. 스택[10]의 연구에서는 범죄 통제가 잘되어 
있는 사회구역에서 주거환경의 공공서비스와 양호한 관
리도 중요한 부분이라고 제시하였다. 한국은 주거지역이 
밀집되어 있는 경향이 있어 주로 농촌, 어촌지역 및 인구
가 밀집된 주거지역에서 범죄가 발생한다[11]. 본 연구는 
주거지역과 관광지가 일체화 된 문화마을공간을 연구대
상지로 하였는데 이는 이런 복잡한 공간 유형은 안전작
업을 더욱 필요로 하기 때문이다.

3. 감천문화마을 주거지역에 대한 현황고찰 
및 분석

3.1 감천문화마을의 공간 유형
3.1.1 주거지역의 공간기능
감천문화마을은 주민주거지역(주로 주거지역, 발전소, 

공장)과 외부 관광객의 외부 휴식공간(주로 민박지역, 분
산시장)이 있으며 여러 컬러의 주택이 밀집하여 있는 관
광 명소지이다. 주거지역과 관광지역은 명확한 경계가 
없어 관광객들이 자유롭게 드나들 수 있으며 별도의 입
장티켓을 구매할 필요가 없다. 때문에 현지 주민들의 일
상생활 속에서 그들의 사생활과 안전성은 별로 보장되어 
있지 않다. 감천문화마을 형태분석을 보면 Table 4와 같다.

Space layout Traffic routes Entrance,exit

big store
small store
hotel 
residential
power station

lane(car)
main road
secondary road

entrance
exit

Table 4. Space analysis of Gamcheon cultural village

3.1.2 도로교통 분석
주거지역 도로는 가옥을 주체로 하는 구역 내의 도로

이며 도시 도로 체계의 구성부분으로서 주거지역 내부의 
기능요구를 충족시키는 동시에 도시 전체와 유기적인 관
계를 형성해야 한다. 감천문화마을에는 보행자뿐 아니라 
차량도 다닐 수 있는 주요 간선도로가 있다. 주거지역이 
산 위에 위치해 있고 지형이 복잡하기 때문에 꾸불꾸불
한 비좁은 골목길로 다녀야 한다. 예를 들면, 건물 사이 
골목길의 간격은 거의 한 사람만 다닐 수 있는 정도로 되
어 있어 전체 공간은 구간마다 사각지대가 많다.

3.1.3 공간 출입구에 대한 분석
한 공간에 대한 출입구 설치는 공간계획에 있어 필수

적인 구성요소이다. 특히 감천문화마을과 같은 이러한 
주택가와 관광지가 어우러진 공간에서 출입구는 주민과 
외부의 소통의 연결고리로서 독특하고 중요한 역할을 한
다. 풍치지구 입구 공간은 관광객들의 첫 번째 도착지로 
관광지의 역사와 문화 테마, 매력적인 면을 집중적으로 
부각시켜 관광지의 인식과 감각에 크게 영향을 미친다. 
명확하고 엄격하게 관리되는 출입구는 사람들이 공간에 
들어오면서부터 경계 역할을 실시하여야 한다. 또한 감
천문화마을의 주요 출입구도 관광지로 활용된다. 그러므
로 출입구는 엄격한 통제가 있어야 한다.

3.2 감천문화마을의 주거지역 안전성에 대한 분석
대상지에 대한 현지 고찰과 위의 2.1에서 제시한 환경 

디자인을 통한 범죄예방의 6가지 원리에 따라 이 공간의 
주요 문제점을 찾아낸다. 감천문화마을의 공간안전 문제
에 대한 조사 결과는 Table 5와 같다.

영역성 강화(Territoriality). 감천문화마을에서의 영
역감은 주로 자연물질의 공간형태와 사람들의 행동환경
으로 구성되며 공간 속의 자연요소의 결합과 전환, 인간
행위의 연속적인 전환에 의하여 다양한 형태를 나타낸다
는 것이다. 따라서 공간'영역감'은 마을 내의 다양한 공
간 구성요소와 인간의 행위활동이 복합적으로 작용하여 
생겨난다고 한다. 이미지①의 감천문화마을은 지형적인 
건물과 도로 사이의 틈을 통하여 형성된 '영역감'이 가장 
큰 특징이다. 감천문화마을에는 실외 계단이나 난간이 
없는 계단이 많기에 영토 강화 전략을 통하여 이용자들
의 소유권 귀속감을 향상시킬 수 있다. 이러한 영역감은 
잠재적인 침입자에게 경고하는 작용을 일으킨다.

유지관리(Maintenance&Management). 조사 결과 
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Territoriality

① features

 Steps need to be placed next to broken roads

seriousness

low medium high

② features

 There is no guardrail and railing next to the 
stairs, which is easy to cause wrestling and 
poses a serious safety problem

seriousness

low medium high

Table 5. The hidden danger of security in the 
residential area of Gamcheon Cultural Village

한 곳이 풍모가 퇴락하고 혼란스럽게 된 경우 해당 장소
에서 범죄 발생 확률이 크게 높아진다고 제시하였다[12]. 
감천문화마을에는 경관녹화지역이 조성되어 있으며 공공
장소, 개인장소 및 그 주변 환경을 아름답게 디자인한다. 
미리 설치한 기능을 실현하기 위하여 양호한 배치와 경
관디자인이 잘 이루어져야 하며 이로부터 이용자의 안전
을 지킬 수 있다. 예를 들어 이미지③과 이미지④의 감천
문화마을에서는 좁은 구간의 식물이 제대로 다듬어지지 
않아 도로, 레저시설이 가려져 사람들의 관람에 불편을 
주는가 하면 폐기물이 산더미처럼 쌓여 있어 전문적으로 
처리할 플랫폼이 없어, 매우 큰 혼란을 초래하고 있다.

접근통제(Access control). 접근통제는 일종의 세력
권을 창출하는 영역감으로 건물, 공원, 주차장, 커뮤니티
의 입구와 출구의 통로에 집중되어 있다[13]. 접근통제가 
잘 실시되지 않기 때문에 주차장의 특성상 안전 확보가 
어려워 차량 절도, 지갑 절도, 차량 내 재물 절도 등 범죄
가 발생하기 쉽다. 이미지⑤는 감천문화마을에서의 차량
이 주차장도 없고 주차 계획 공간도 없는 위치에서 임의
로 주차하기에 주차장 관리가 미흡하고 주차공간도 부족
하다는 것을 알 수 있다. 이미지⑥은 감천문화마을에는 
주출입구 외에 부차적 출입구가 있는데 이 출입구들은 
엄격한 출입경계가 없어 임의로 드나들 수 있어 많은 범
인이 빠져나오기 쉬운 도주 루트를 만들 수 있다.

명료성 강화(Legibility). 밤에 많은 장소는 조용하고 
고립되어 있어 쉽게 침범당할 수 있다. 조명이 밝은 장소
는 실시간 관찰은 물론, 위압적인 작용을 일으킬 수 있다
[14]. 이미지⑦을 보면, 감천문화마을의 전반적인 주거환
경은 밀집되어 있어 집과 집 사이의 거리가 1인 통행으
로 제한되는 경우가 많은데, 좁은 도로에서 조명이 부족
하여 매우 어둡다. 이러한 조명이 어두운 데 따른 문제점
은 야간 모니터링에 필요한 조명이 어두워 CCTV 카메
라가 제대로 작동하지 못한다는 것이다. 때문에 조명시
설은 추가하여야 한다. 이 외에도 유명 관광지인 감천문
화마을에는 명확한 표지판을 설치하여 내∙외국인들이 쉽
게 알아볼 수 있게 하여야 한다. 예를 들어 이미지⑧의 
어형도로 표지판은 관광지 전체를 관통하는 표지판 모양
이지만, 여러 갈래의 도로 구간에서 표지판의 화살표 방
향이 흐트러져 있어 사람들에게 명확한 방향을 제시할 
수 없는 경우가 많다.

활용성증대(Activity support). 시간대별 여러 차례 
진행한 현지 고찰 결과, 일반적으로 사람들의 공공활동
이 진행되지 않는 구역에서 범죄가 발생한다는 것을 발
견하였다[15]. 예를 들어 이미지⑨의 취재 결과 동네 사

람의 활동 장소는 대부분 모퉁이에 마련돼 있어 일반적
으로 노인이나 어린이가 다니기에 불편하다는 것을 발견
하였다. 이러한 유형의 공간 주변에는 벤치와 같은 휴식
시설이 없는 데다 폐쇄회로(CCTV)가 많이 설치되어 심
리적 부담감이 있기 때문에 오래 머물지 못하여 활동 인
원이 줄어들게 된 것이다. 또한 이미지⑩ 중의 주민들이 
여가활동을 하는 곳은 분명하게 있는데도 주민들의 활동
이 뜸한 이유 중 하나는 주거지역에서 멀리 떨어진 곳에 
레저공간이 설치되어 있기 때문이며, 매우 큰 레저공간 
중 활동시설이 너무 적어 주민들을 이곳에 끌어들여 활
동하게 할 만한 독특한 점이 없기 때문이다.

감시(Surveillance). 공식 모니터링과 기계 모니터링
은 주거지역의 환경을 보호하고 관리하는 데 중점을 두
며, CPTED 이론의 중요한 부분이기도 한다. 이미지⑪ 
중에서 좁은 비탈길의 감시시스템이 부족한 데다 여러 
곳에서 조명 시스템이 부족하여 범죄 발생 가능성이 높
기 때문에 감시시스템의 수와 모니터링 범위, 특히 범죄
목표가 될 수 있는 지역을 보장하여야 한다. 이미지⑫는 
감천문화마을에 속한 경계 지역이며 이는 큰 모퉁이에 
속하기에 차량들이 많이 주차되어 있다. 놀이의 중심지
역이 아니기 때문에 집과 사람이 적으며 해당 지역은 면
적이 크고 시야가 좋아 자연감시에 적합하지만 자연감시 
설비가 부족하며, 구역의 보유성을 강조하는 데 불리하다.
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Maintenance&Management

③ features

 The trees are haphazard and obstruct the view

seriousness

low medium high

④ features

 The vegetation of the sidewalk lot is not 
arranged in time, which affects the passage

seriousness

low medium high

Access Control

⑤ features
 Parking in the area is not standardized, at the 

same time, parking signs are not obvious, not 
conducive to looking

seriousness

low medium high

⑥ features

 Too many entrances and exits, and not well 
regulated and protected borders

seriousness

low medium high

Legibility
⑦ features

 The remote fork roads are unlit and dim at 
night

seriousness

low medium high

⑧ features

 There is no unified direction for the arrows of 
the signs indicating the tourist sightseeing

seriousness
low medium high

Activity Support
⑨ features

 Residents in the leisure and entertainment 
places, but few people in the activity, activity 
area cohesion is weak

seriousness

low medium high

⑩ features

 The free space in the space is not being fully 
utilized

seriousness

low medium high

Surveillance
⑪ features

 Supervision facilities in residential areas are not 
in place

seriousness

low medium high

⑫ features

 Natural surveillance equipment is inadequate at 
the boundaries of the area

seriousness

low medium high

3.3 주거지역에 대한 현지 주민들의 만족도 조사
위 문장은 현지 고찰을 통하여 6개 CPTED 중 12개

씩 감천문화마을의 가장 심각한 문제를 짚어낸 연구자 
개인조사 부분이다. 본 장은 현지 주민과 관광객에 대한 
현장 설문조사를 통해 문제점을 통계하고 결과를 분석하
였다. 환경디자인의 관점에서 감천문화마을의 주거지역
의 안전문제에 대해 분석하였으므로 거주공간의 안전지
수를 높이고 거주 쾌적성을 높일 수 있기를 기대한다.

3.3.1 조사문항 및 조사내용
이번 설문조사는 주거지역에 대한 만족도를 알아보고 

주거지역의 단점과 문제점을 파악하며 주거지역의 제고
해야 할 요점을 분석하여 문제점을 발견하고 적시에 해
결하는 것에 그 취지를 두었다.

설문지는 주민과 관광객의 기본 자료와 해당 지역의 
안전성에 대해 평가하는 항목으로 구성되어 있다. 그 중 
제2장에서 CPTED 이론에 관한 6가지 환경요소에 따라 
설문지 문항 내용을 설정하였고 각 유형의 환경요소에 
대해 각각 5가지 문항을 설정하여 총 30가지 문항을 만
들었다. Table 6은 설문지 중 각 평가항목의 내용을 나
열한 것으로써 이는 주거지역에서 환경디자인의 중요한 
측면을 전면적으로 포함할 수 있다.
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Territoriality

 Too many large stairless slopes
 Residents' satisfaction with the privacy of the residential area 
 Crosswalk pavement effect
 Design of community public parking lot
 Installation and design of protective guardrail

Maintenance&Management

 Community greening level satisfaction
 Settings of garbage stations
 The environment of the no-go zone
 Maintenance of public facilities
 Harmonious degree of environment color

Access Control

 Excessive opening of residential entrance
 The tourist passageway and the resident passageway are clearly 

divided
 Lighting equipment is reasonably placed in the space
 Residential areas are well demarcated from tourist areas
 Entrances and exits are strictly controlled

Legibility

 Rational use of lighting system
 Number of road signs
 Clarity is set for the sign of the sightseeing route
 Settings of residents' safety doors
 Sightseeing signs and residential signs are clearly separated

Activity Support

 Recreational facilities in the leisure area
 The extent to which vacant land is used
 Residents' activities
 A description of the visitor's requirements before the visit
 Interaction between residents and visitors

Surveillance

 Recreational facilities in the leisure area
 Security personnel patrol at night
 Total satisfaction with the security situation in space
 The repair section lacks CCTV
 Lack of natural surveillance in free space
The questionnaire includes the above 30 items, and according to 
the five-level Likert scale evaluation system, it is scientifically and 
uniformly set into 5 options for people to choose: "Very satisfied, 
satisfied, uncertain, dissatisfied, and very dissatisfied".

Table 6. Questionnaire assessment items

3.3.2 설문조사 결과 분석
본 설문조사는 현지 주민과 관광객 각각 75명을 대상

으로 하여 현장에서 총 150부의 설문지를 배부하였다. 
총 150부를 회수하여 회수율은 100%에 달하며 유효설
문지는 150부로써 그 유효성은 100%에 달한다. 이러한 
높은 효율성을 얻은 것은 현장 설문조사를 실시하고 주
민과 관광객에게 설문의 응답에 명확하지 않은 부분을 
설명해주었기 때문이다. 따라서 조사 대상자들은 모두 
이 공간에 존재하는 개체들로 남자 70명, 여자 80명을 
차지하였다. 그 중 15~30대가 전체의 60%를 차지하는
데, 이는 기본적으로 관광객으로 젊은 층이 많다는 것을 
반영하고 있으며 50대 이상이 33.33%로 나타났다. 주민 
가운데 노인과 아동의 유무에 대한 통계에 따르면 노인
과 아동의 비율이 60%로, 감천문화마을에는 노년층이 

많고 인구 고령화가 심하며 취학 전 아동이 많다는 것을 
설명한다. 때문에 주거지역의 안전성에 대해 측정할 경
우 연령대가 환경디자인에 미치는 영향을 고려해야 한
다. 응답자 기본 상황을 보면 Table 7와 같다.

gender age

Whether there are old people and 
children in the family

The respondents were tourists or 
residents

Table 7. Basic information of interviewees

설문지를 SPSS 25.0 데이터통계시스템으로 빈도 분
석, 객관적인 데이터를 거친 결과 감천문화마을의 안전성
에 대한 인지도가 나타났다. 설문조사를 보면, 다른 4개 
항목에 비해 '영역감각'과 '유지관리'라는 두 항목에 대한 
불만족 및 매우 불만족은 전체의 절반 이하인 반면, 나머
지 4개 항목은 모두 절반 이상이라는 점에서 감천문화마
을에서의 관리가 비교적 잘 이뤄지고 있음을 알 수 있다.
위와 같은 빈도 분석 결과는 각 모듈에 대한 정밀한 분석
에 의해 얻은 것으로서 그 분석결과는 다음 Table 8와 같
다. 또한 뒤의 4개 항목인 '접근통제', '명료성강화', '활
용성증대', '감시강화'는 통계적으로 '매우 불만족'이 많
고 '매우 만족'이 매우 적음을 직관적으로 볼 수 있다. 이
는 감천문화마을에서 이 네 가지 항목은 더 중시하여야 
하며 개조 항목은 더 강화해야 한다는 것을 설명하였다. 
CPTED 6대 요소에 대한 설문 통계의 차별성을 Fig. 3의 
막대그래픽 통계 형태로 보다 직관적으로 알 수 있다.

Fig. 3. Questionnaire statistical results bar chart
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Valid
Territoriality

Frequency %

very satisfied S .7

satisfied 40 26.7

uncertain 39 26.0

dissatisfied 30 20.0

very dissatisfied 40 26.7

Valid
Maintenance

Frequency %

very satisfied 20 13.3

satisfied 41 27.3

uncertain 30 20.0

dissatisfied 30 20.0

very dissatisfied 29 19.3

Valid
Access Control

Frequency %

very satisfied 1 .7

satisfied 10 6.7

uncertain 24 16.0

dissatisfied 15 10.0

very dissatisfied 100 66.7

Valid
Legibility

Frequency %

very satisfied 3 2.0

satisfied 10 6.7

uncertain 21 14.0

dissatisfied 10 6.7

very dissatisfied 106 70.7

Valid
Activity Support

Frequency %

very satisfied 2 1.3

satisfied 30 20.0

uncertain 9 6.0

dissatisfied 20 13.3

very dissatisfied 89 59.3

Valid
Surveillance

Frequency %

very satisfied 3 2.0

satisfied 12 8.0

uncertain 19 12.7

dissatisfied 30 20.0

very dissatisfied 86 57.3

Table 8. Frequency table of questionnaire survey

  
우선, '영역감'에 대한 조사 결과 '매우 만족'이 0%로 

나타났다. 5개 항목에 대해 만족하는 사람은 거의 없는 
것으로 나타났다. 감천문화마을은 울퉁불퉁한 도로가 많
고 언덕길 옆으로 계단이나 팔걸이가 없으며 도로가 잘 

포장되어 있지 않아 처음으로 방문하는 관광객이나 노인
에게 불편을 제공한다. 또한 가드레일이 없어 거동이 불
편한 사람들은 통행할 수 없다. 이외에도 주거지역과 관
광지가 하나로 연결돼 있어 주민들의 사택과 상업용 주
택은 엄격하게 구분되어 있지 않다. 때문에 관광객들이 
많이 오가는 것은 주민들의 휴식을 방해한다고 생각하는 
주민들이 많다. 그러나 다른 4개 항목의 백분율은 모두 
평균적으로 나타났다. 비록 감천문화마을은 좁거나 외진 
도로, 계단 옆에 방호장치가 없는 곳이 많지만 관광지 중
심부에는 펜스, 방호벽 등이 많고 차량 통행이 가능한 주
요 간선도로를 새로 보수하여 깔끔한 도로들이 있기 때
문이다. 둘째, '유지관리'의 경우 '보통' 및 그 이하의 응
답이 많은 것으로 나타났는데 이는 마을 예술 리모델링 
계획으로 인해 감천문화마을은 오색영롱한 집들이 많다. 
그러나 공간에 쓰레기가 함부로 버려져 있는 경우가 많
아 환경보호는 사람들이 만족할만한 수준에 달하지 못한
다. 반면 마을 주민들에 따르면 이 곳 공공시설의 유지보
수는 괜찮고, 오래 사용되거나 파손된 공공시설은 정기
적으로 보수한다는 정보를 얻었다. '접근통제' 모듈 역시 
매우 큰 문제점을 가지고 있다. '매우 만족'은 거의 없으
며 불만족도 63%를 차지였다. 많은 주민들은 비록 이 지
역은 관광지이지만 너무 개방되어 있어 출입구에 치안관
리가 철저하게 진행되지 않고 있다고 하였다. 이는 관광
객들은 편하게 드나들 수 있어 편리하지만 공간에 대한 
프라이버시 수준이 떨어져 주민들의 안전감이 떨어진다
는 의견이 많았다. 이 외 공간의 조명시스템에 대해 관광
객과 주민들은 매우 다른 관점을 가지고 있었다. 대부분
의 관람객들은 밤에 감천문화마을은 따뜻한 계열의 불빛
을 연출하여 부드럽고 눈이 부시지 않으며 시각적으로 
심미성이 강하다고 하였다. 그러나 현지 주민들은 자주 
출입하지 않는 지역에는 조명시설이 부족하여 많은 시각
적인 사각지대가 있으므로 더욱 많은 조명시스템을 설치
하여야 한다고 하였다. '명료성강화', '활용성증대', '감
시강화' 세 모듈 모두 매우 낮은 대중만족도와 50%가 넘
는 '매우 불만족'의 결과를 얻었다. '명료성강화'에서 관
람객들은 도로표지와 관광표지의 방향성 설정이 명확하
지 않다는 것에 가장 불만족하였다. 처음 방문하는 관광
객들은 주차장을 찾지 못하거나 행선지를 찾지 못하는 
경우가 많아 외출 시간과 관광기분에 심각한 영향을 주
었다. '활용성증대' 모듈에서 주민들은 주민들의 인터랙
션 활동이 부족하며 주민들의 건강과 레저에 도움이 되
는 활동이 적으며 넓은 면적의 빈 공간이 합리적으로 활
동되지 않고 있음을 반영하였다. '감시강화' 중의 자연감
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시와 CCTV 설치에 대해서는 대부분의 응답자들이 '매우 
불만족'을 선택하였다. 감시 설비는 공간의 중심부분에 
비교적 많이 설치되어 있지만 경계지역에는 감시시스템
이 설치되어 있지 않기 때문에 이런 구역에 대해 더 주목
해야 한다.

3.4 소결

Field investigation

contents Existing problems

1.Territoriality fence terrain

2.Maintenance greening The road of weeds

3.Access Control Entrance and exit parking 

4.Legibility sign lighting

5.Activity Support Utilization of free 
space leisure areas

6.Surveillance CCTV is insufficient Inadequate natural 
surveillance

Table 9. The author summarizes the problems existing 
in Gamcheon cultural village

Questionnaires for residents and visitors
contents Existing problems

1.Territoriality
Installation and 
design of 
protective guardrail

Crosswalk pavement 
effect

2.Maintenance
The afforestation 
satisfaction of the 
community

Maintenance of 
public facilities

3.Access Control
Too many 
entrances to 
residential areas

Entrances and exits 
are strictly controlled

4.Legibility Clear setting of 
tourist signs

Sightseeing and 
residential directions 
are clearly separated

5.Activity Support
The extent to 
which vacant land 
is used

Recreational facilities 
in the leisure area

6.Surveillance The repair section 
lacks CCTV

Security personnel 
patrol at night

Table 10. Interviewees' summary of problems in 
Gamcheon Cultural Village

contents Problems to be solved

1.Territoriality The steps the armrest

2.Maintenance Trim trees

3.Access Control Entrance and exit

4.Legibility Sight-seeing sign

5.Activity Support Utilization of free space

6.Surveillance CCTV is insufficient

Table 11. The urgent security problems to be solved in 
Gamcheon cultural village

본 장에서는 감천문화마을 현장조사 실태와 응답자(현
지 주민과 관광객)에 대한 설문조사 결과를 종합하여 감
천문화마을에서 가장 관심을 갖고 해결해야 할 안전문제
를 정리하였다. 우선Table 9에서 연구자는 CPTED의 6
개 요소에 근거하여 각 요소에 대해 고찰하는 과정에서 
존재하는 2개의 뚜렷한 문제점을 제시하였다. 위에서 각
각의 문제를 자세하게 분석하였으며 왼쪽에 짙은 부분으
로 표시한 부분은 이 12개 요소에서 비교적 엄중한 문제
이다. 여기에는 펜스, 식생, 출입구 통로, 표지판, 빈 공
간의 이용, CCTV의 부족' 6개 측면에서에서 나타났다. 
다음으로 응답자 대상에 대한 설문지의 30개 문항 중 마
지막 조사 결과에 따라 각 CPTED 요소에서 사람들이 가
장 불만족하는 2개 부분을 Table 10과 같이 종합하였
다. 그 가운데서 왼쪽의 짙은 부분은 불만족도가 가장 높
은 내용으로써 각각 '계단 없는 대형 비탈길 많음, 각 구
역의 녹화 수준 만족도, 거주구역의 과도한 개방, 관광 
코스 표지의 선명도, 유휴지 이용 정도, 유휴지 CCTV 
정비 미흡' 6개 내용으로 구분되었다. 마지막으로 상술한 
두 항목 중 가장 불만족스러운 6개 항목에 대해 종합하
였다. Table 11을 보면, 감천문화마을에서 가장 우선적
으로 해결해야 할 6개 문제점은 각각 '가드레일 설치와 
디자인, 나무 다듬기, 출입구 통로, 관광지 안내판, 유휴
지 활용, CCTV 부족'으로 나타났다. 이 6개 문제점에 대
해 제4장에서 대응하는 개선방안과 전략을 제시하였다.

4. CPTED 이론에 기초한 주거 공간의 
안전디자인에 대한 건의와 책략

Table 12의 원 이미지는 감천문화마을에 존재하는 
상술한 6가지 문제점을 보여주고 있다. 구체적인 문제가 
있는 곳은 '빨간색 구역'으로 덮어씌우고, 중간부분의 개
선책 이미지에서의 개선방식은 최대한 감천문화마을 내
에서 이를 잘 처리한 지역이나 현지 상황에 따라 쉽게 개
선할 수 있는 방식을 바탕으로 전략적으로 개선하며 개
선된 내용과 방식에 대하여 분석하고 설명하였다. 
CPTED 이론을 감천문화마을에 적용함으로써 좋은 환경
을 조성하며 잠재적 범죄자들에게 강력한 심리적 압박을 
가하여 범죄율을 낮출 수 있다. 구체적인 분석 설명은 다
음과 같다.
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contents Original Strategy 

The steps the 
armrest

Strategy analysis
Original: Many of the steep steps have no protective 
railings or handrails.
Strategy: Add protective railings and handrails on at 
least one side.

contents Original Strategy 

Trim
trees

Strategy analysis
Original: Flowers and trees for a long time no 
pruning, block the line of sight, beautiful influence.
Strategy: Prune regularly and plan properly before 
planting.

contents Original Strategy 

Entrance and exit

Strategy analysis
Original: The open Gamcheon cultural village has 
many entrances and exits, and the management is 
not strict.
Strategy: Add entry and exit managers or automatic 
entry and exit.

contents Original Strategy 

Sight-seeing sign

Strategy analysis
Original: There is no uniform direction in the signage 
for visitors.
Strategy: Uniform explanation of directivity of 
indicator marks.

Table 12. Strategy analysis for improving security of 
Gamcheon Cultural Village

contents Original Strategy 

Utilization of free 
space

Strategy analysis

Original: A lot of vacant public space is not being 
used,
Strategy: Add public facilities with strong interaction 
between people in the site.

contents Original Strategy 

Utilization of free 
space
(CCTV,
Natural 

surveilla-nce)
Strategy analysis

CCTV
Original: Between houses that are not easy for 
people to supervise.
Strategy: Add CCTV devices.

Natural surveillance
Original: Monitoring systems are weak in sparsely 
staffed areas.
Strategy: You can enhance natural monitoring by, for 
example, adding public seating.

 
위의 조사에 따르면 감천문화마을은 노인이 많으며 공

간 내에 좁고 가파른 계단이 많아 걷기 불편하고 위험하
기 때문에 계단의 지리적 위치에 따라 한쪽 측면의 가드
레일과 손잡이를 설치하여야 한다. 감천문화마을에서는 
화초와 수목 재배에 대한 합리적인 계획이 필요하다. 임
의로 재배하고 유지보수를 하지 않을 경우 공간의 심미
성에 매우 큰 영향을 끼치게 된다. 특히 키 큰 나무들은 
일정한 간격을 두고 심어 시야를 가리는 것을 방지할 수 
있으며 현지 기후에 맞는 식물들을 선택하여 심을 수 있
다. 해당 지역은 유명한 관광지이지만 완전히 개방되어 
있어 주민들에게 큰 불안감을 준다. 주민들은 공간의 프
라이버시를 강화할 것을 원하기 때문에 출입구마다 관리 
인력을 추가하거나 감지 게이트 금지 시스템을 설치하는 
것을 통해 공간의 프라이버시를 증가하여 안전성을 높이
는 책략을 실시할 수 있다. 감천문화마을에는 다양한 사
람에게 정보를 알려주는 안내표지가 있는데, 이러한 경
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우에는 관광객들을 위한 안내표지를 보다 알기 쉽게 설
치하여야 한다. 조사한 결과 전체적인 관광 과정을 관통
하는 것은 '물고기'모양 표지로만 돼 있으며, 사람들이 
경로선택을 앞두고 의식적으로 돌아가 안내표지의 화살
표를 찾고, 화살표의 방향에 따라 관광을 한다. 많은 관
광객들은 물고기의 주둥이의 모양이 화살촉의 방향을 나
타낸다고 생각하여 뚜렷한 설명이 없다는 것을 피드팩을 
하였다. 그러나 벽면에는 Table 9의 이미지와 같이 여러 
방향의 지시 사항이 나타난 것을 얼 수 있다. 그러므로 
관광지의 맨 처음 표시된 곳에 표지를 설명하거나 표지 
방향을 통일해야 한다.

유휴지 활용 방면에 대해서는 주민에 대한 설문조사를 
통하여 일부 유휴지가 계획되며 도로가 건설되고 운동기
구가 추가되었다. 그러나 추가된 시설은 상호 작용성이 
강하지 않기 때문에 활동하는 주민이 매우 적다. 그러므
로 오락 활동이 가능한 장소에는 교류가 가능한 시설, 예
를 들어 바둑판, 노인을 위한 운동기구 등을 추가하여 사
람들 간의 소통을 증가하여야 한다. 감시의 경우 자연감
시와 CCTV 장비의 추가 중시가 필요하다. 특히 외진 곳
과 사람이 거의 다니지 않은 지역에서는 CCTV 등 모니
터링 장비를 벽면에 추가하여야 한다. 감천문화마을 경
계지역에는 공공좌석이나 놀이시설 등 자연감시 능력을 
적절히 보강하여 사람이 활동하고 머물 수 있도록 유도
하여야 한다.

5. 결론

본 논문은 CPTED 이론을 참고하여 주거지역의 안전
성에 대한 연구와 해석을 통하여 기존의 인문역사 공간
문화를 계승하면서도 공간 환경의 영역성을 창출하며, 
가시성과 충분한 주민활동을 유지하며, 충분한 자연감시
를 통하여 보다 안정적이고 안전한 공간을 디자인하였
다. 또 현지 고찰과 설문조사 등을 종합하여 감천문화마
을은 안전 취약점과 일부 잠재적 범죄 가능성이 있는 것
으로 분석되었다. CPTED 6개 원리 차원에서 감천문화
마을에 대하여 계단 팔걸이, 나무 다듬기, 출입구 통로 
관리, 경구 안내판, 유휴지 활용, 감시시스템 등 6가지 
측면에서 보다 합리화된 개선 조치를 제시하였다. 우선 
감천문화마을과 같은 언덕이 많은 환경에서는 안전한 통
로가 필요하며, 안전시설이 없는 계단이나 계단에는 난
간과 손잡이를 달아 사람들이 안전하게 다닐 수 있도록 
보장한다. 좋은 지형은 사람들이 걷기 쉬울 뿐만 아니라, 

사람들의 심리적 부담을 줄일 수 있게 할 수 있다. 둘째, 
장소 공간에 있는 식물들은 미시적으로 본 경우 주거지
역 주민들의 공간에 대한 태도와 취향으로 볼 수 있다. 
그러나 동시에 주관적과 객관적 측면에서 공간에 대한 
안정감에도 영향을 미친다. 식물의 형태는 사람들의 시
각에 매우 큰 영향을 미치므로 식생이 지나치게 밀집되
어서는 안 되며, 반드시 시선을 방해하지 않도록 정기적
으로 다듬어야 한다. 셋째, 효율적인 접근통제는 많은 보
안 위협에 대한 요건에 맞추는 것이다. 모든 장소와 건축
물의 출입구를 엄격히 관리하며 환경과 건축의 특징을 
이용하여 장소나 지역 방문의 허가를 얻는다. 감천문화
마을 출입구를 엄격히 관리하고 안전 설비를 증가하는 
경우 주민들의 비밀도와 안전감을 높일 수 있다. 넷째, 
관광지에 설치된 표지판은 관광객에게 주로 사용되는데, 
단순하며 명확한 지시표시는 사람들이 목적지를 찾을 시
간을 줄 수 있다. 또한 안전과 범죄예방 중 어떠한 행위
가 특정 환경에서 허용되는지를 명확하게 알 수 있도록 
안내도와 표지판의 역할을 한다. 따라서 공간에서 서로 
다른 역할을 하는 표지판은 통일성이 있어야 한다. 다섯
째, 주거지역이 넓은 레저 공간에 상호 작용성이 강한 주
민 레저시설을 설치하며, 주민들에게 공공활동의 장소와 
자주 디자인, 자기 건설, 자기 관리 등 사회화 시스템을 
제공함으로써 시민적 자발적 참여, 대화, 동반자 관계를 
파악하고 활용한다. 독특한 지역문화 등 사회적 특징이 
피상적인 것이 아니며 적극적인 상호작용과 사회적 응집
력을 위한 충분한 기회를 만들어냄으로써 보다 나은 이
웃 교류체계를 구축하기 위한 것이다. 여섯째, 주거지역
에 대한 모니터링을 강화한다. 폐쇄회로(CCTV)나 자연
감시를 통하여 특히 좁은 도로구간과 차량통행 구간에 
감시제어 시스템을 보강해야 한다. 완벽한 모니터링 체
계는 주민의 책임감과 거주 공간에 대한 소속감과 영역
감을 강화할 수 있다.

본 논문은 이 유연한 책략들을 통하여 공간 안전계수
를 강화해 안전감을 높이며 범죄 위험을 줄이므로 범죄
를 억제 예방하는 전략을 구사하였다. 또한 감천문화마
을의 독특한 지형과 인문환경 때문에 비슷한 지역에 전
략적인 참고가 가능하다. 그러나 어느 지역이나 다 똑같
은 것은 아니므로 향후 연구 조사를 통하여 보완책을 마
련하고자 한다. 또한 계획과 디자인 과정의 초기 단계에
서 안전성과 CPTED를 고려하는 것이 바람직하며 안전
성에 대한 조치가 사후에 추가되는 경우 그 결과는 보통 
심각한 것이 될 수 있다고 조언한다. 마지막으로 감천문
화마을 안전성 개선을 위하여 노력한 사람뿐 아니라 시
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설과 안전, 법 집행에 대해서도 참고가치를 제공하여 '환
경디자인 범죄예방'의 실제 활용 과정의 이해에 대하여 
도움이 되며 실천에 긍정적인 역할이 되기를 바란다.
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