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사례기반학습을 적용한 수업이 간호대학생의
문제해결능력과 학업적 자기효능감에 미치는 효과

The Effects of Case-Based Learning (CBL) on Problem Solving Ability  
and Academic Self-efficacy in Nursing Students

진혜경*, 윤미진**

Jin Hye Kyung*, Yun Mi Jin**

요 약 본 연구는 사례기반학습을 적용한 수업이 간호대학생의 문제해결능력과 학업적 자기효능감에 미치는 효과

를 확인하고자 시도되었으며, 단일군 사전·사후 실험설계의 유사 실험연구이다. 연구대상자는 간호학과 4학년 재

학생 121명으로, 자료수집 기간은 2023년 04월 24일∼06월 12일까지였다. 연구절차는 시나리오 개발, 사전조사,

사례기반학습 수업 적용 및 사후조사 순이었으며, 사례기반학습을 적용한 수업은 1주 50분씩 2주 동안 진행하였

다. 대상자의 일반적 특성은 빈도, 백분율, 평균, 표준편차로 구하였으며, 대상자의 사례기반학습이 문제해결능력

및 학업적 자기효능감에 미치는 효과검정은 paired t-test로 분석하였다. 본 연구결과 사례기반학습을 적용한 수

업을 제공받기 전에 비해 제공받은 후 간호대학생의 문제해결능력(t=-5.70, p<.001)과 학업적 자기효능감

(t=-3.25, p<.002)은 향상된 것으로 나타났다. 이에 우리는 간호교육에서 문제해결능력과 학업적 자기효능감 향상

을 위한 전략으로 사례기반학습의 활용을 제언한다. 추후 학년별, 간호학 전공 교과목의 학습내용에 따라 적합한

수준의 단계별 임상사례 개발하고 적용하여 그 효과를 검증하는 후속연구가 필요하다.

주요어 : 간호대학생, 사례기반학습, 문제해결능력, 학업적 자기효능감

Abstract The purpose of this study was to the effects of case-based learning (CBL) on problem solving ability and academic 
self-efficacy in nursing students and was a quasi-experimental study with a one-group pretest-posttest design. The subjects of 
this study were 121 grade 4 students, and the data collection period was from Aprill 24 to June 12, 2023. The research 
procedure was scenario development, preliminary investigation, application of case-based learning classes, and follow-up 
investigation, and the CBL was conducted for 2 weeks, 50 minutes per week. The general characteristics of the subjects were 
obtained by frequency, percentage, mean, and standard deviation and the effects of CBL on problem solving ability and 
academic self-efficacy was tested using a paired t-test. The results of this study showed that nursing students’ problem solving 
ability (t=-5.70, p<.001) and academic self-efficacy (t=-3.25, p<.002) improved after applying CBL compared to before 
applying it. We suggest the use of case-based learning as a strategy to improve problem-solving skills and academic 
self-efficacy in nursing education. In the future, follow-up research is needed to verify the effectiveness by developing and 
applying step-by-step clinical cases at an appropriate level according to the learning content of nursing major subjects by grade.
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Ⅰ. 서 론

1. 연구의 필요성

최근 의료지식과 기술이 급속하게 발전하면서 간호

사는 환자의 문제 발생, 안전, 상황변화 등을 정확하게

파악하여적절한대처를할수 있는의사결정능력이무

엇보다 중요하다[1]. 간호교육의 핵심은 학생들이 비판

적 사고를 하도록 돕고, 임상현장에서 발생할 수 있는

상황을 잘 파악하여 결과의 예견을 통한 문제해결능력

을높이므로써안전하게대상자를간호할수 있는전문

직 간호사를 양성하는데 있다[2].

실제 사례를 통해 환자의 문제를 해결하는 사례기반

학습(case-based learning, CBL)은 임상현장에 대한 이

해와 경험이 부족한 학생들의 현실적 간호상황에 대한

이해를높이고문제해결과정을경험할수있는학습방

법이다[3-5]. 이러한 학습방법은 실제현장과 유사하게

설정된사례를토대로학생들이관찰하거나경험하도록

하여보다현실상황에대한이해를높이고, 상황의맥락

적구조를파악하도록하여, 주어진문제를해결하는과

정에서학습과제나내용을습득하도록하는데효과적이

다[6]. 또한 사례기반학습에서의 사례들은 구조화된 문

제해결 과정의 형태로 제시되므로, 교수자의 의도를 반

영하여보다다양한임상현장상황을설정할수있으며,

학생들의 흥미와 경험을 통한 지식의 내면화를 유발하

여 학습에 긍정적인 효과가 있다[7].

학업적 자기효능감은 학업적 상황에서 학습자가 주

어진과제를수행하기위해필요한행위를조직하고, 실

행해나가는자신의능력에대한지각된신념이다[8]. 사

례기반학습과 같은 학습자 중심의 수업은 교수자 중심

의수업방법보다학습자의개인적인유능성과학업성취

에더긍정적인영향을미치는것으로보고된다[9]. 학업

적 자기효능감이 높은 학생일수록 도전적인 과제에 대

한 선호도가 높고 이를 성공적으로 수행하고자 노력하

며, 자기주도적 학습 전략을 많이 사용할 수 있다[10].

따라서사례기반학습의적용은간호대학생의학업적자

기효능감을 향상시키고 궁극적으로 자기주도학습을 통

한학업성취도향상에도긍정적인기여를할 것으로기

대된다.

여러선행연구에서사례기반학습은간호대학생의비

판적 사고성향, 의사소통능력, 임상의사결정능력, 간호

수행능력, 자기주도적 학습능력, 학습동기, 문제해결능

력 및학업적자기효능감등에효과가있음을보고하고

있지만[3, 4, 7, 11-15], 효과의일관성이없었다. 또한사

례기반 학습은 이론적 지식을 간호현장 중심의 사례를

토대로문제해결에초점을맞추어학습자를능동적으로

참여시킬 수 있는 교과목 맞춤형 사례제시가 중요하다.

그러나기존의사례기반학습은병태생리학, 임상실습교

과목, 성인간호학, 인간성장발달, 인체생리학, 건강사정

실습 및 여성건강간호 등의 교과목 중심으로 이루어져

[3, 4, 7, 11-16], 노인간호학에서 사례기반학습을 다룬

연구는미미하였다. 노인은노화과정에따른질병적, 사

회·경제적 및 심리적 특성이 차이가 있으며, 여러 가지

건강문제가 복합적으로 나타나므로, 노인간호 시 통합

적인관점에따른문제해결능력이요구된다[17]. 따라서

노인간호학 교과목에서 학생들이 임상현장의 이해도를

높이기위해서는사례기기반학습과같은다양한교수방

법의적용과효과검증이필요하다. 이에본연구는노인

간호학 수업에서 사례기반학습이 간호대학생의 문제해

결능력과학업적자기효능감에미치는효과를확인하고

자 한다.

2. 연구의 목적

본 연구의 목적은 간호학과에 재학 중인 4학년 학생

을대상으로사례기반학습을적용한수업이간호대학생

의문제해결능력과학업적자기효능감에미치는효과를

확인하기 위함이다.

3. 연구가설

가설1. 사례기반학습을적용한수업을제공받은후간호

대학생의 문제해결능력은 제공받기 전에 비해

향상될 것이다.

가설2. 사례기반학습을적용한수업을제공받은후간호

대학생의 학업적 자기효능감은 제공받기 전에

비해 향상 될 것이다.

Ⅱ. 연구방법

1. 연구설계

본 연구는 노인간호학 교과목에서 사례기반학습을

적용한수업이간호대학생의문제해결능력과학업적자

기효능감에 미치는 효과를 확인하기 위한 단일군 사전·

사후 실험설계(One-group pretest-posttest design) 유
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사 실험연구이다.

2. 연구대상

본 연구 대상자는 G시에 소재한 K대학의 간호학과

4학년 재학생으로서 노인간호학 교과목 수업을 수강

하고 있는 자로 하였으며, 연구의 목적과 방법을 이해

하고, 자발적으로 동의한 자를 대상으로 하였다. 본

연구에 필요한 표본의 크기는 G*Power 3.1.9 프로그

램을 이용하여 산출하였으며, 단일군 전·후 비교를 위

한 t-test에서 유의수준 .05, 검정력(1-β) .80, 효과크

기 .30(보통정도)에서 필요한 적정 표본의 크기를 산

출한 결과, 82명이 표본의 크기로 추출되었다. 본 연

구에서는 152명 중 사전·사후 조사에 모두 참여한 121

명을 대상으로 하였다.

3. 연구도구

사례기반학습을 적용한 수업을 제공받기 전, 사례기

반학습을 수업을 제공받은 후 문제해결능력과 학업적

자기효능감의 정도를 설문지로 측정하였다.

1) 문제해결능력

본 연구에서의 문제해결능력은 Lee, Park과 Choi

[18]가 개발한성인의문제해결능력측정도구를사용하

였다. 본 도구는 총 30문항으로 구성되어 있으며, 하부

영역으로는 문제명료화 6문항, 해결방안탐색 6문항, 의

사결정 6문항, 해결방안수행 6문항, 평가 및 반영 6문항

인총 5개 영역으로구성되어있다. ‘아주드물게’ 1점에

서 ‘매우자주’ 5점의 Likert 5점척도로점수가높을수록

문제해결능력이 높음을 의미한다. Lee 등[18]의 연구에

서 신뢰도 Cronbach's α=.93 이었고, 본 연구에서 신뢰

도 Cronbach's α=.97 이었다.

2) 학업적 자기효능감

학업적 자기효능감은 Pintrich와 De Groot [19]가 개

발한도구를 Kwon과 Chung [20]이 수정·보완한도구로

사용하였다. 본 도구는 총 9문항으로 구성되어 있으며,

‘전혀 그렇지 않다 1점’에서 ‘매우 그렇다 5점’의 Likert

5점척도로점수가높을수록학업적자기효능감이높음

을 의미한다. Kwon과 Chung [20]의 연구에서 신뢰도

Cronbach's α=.94 이었고, 본 연구에서 신뢰도

Cronbach's α=.95 이었다.

4. 연구절차

본 연구는 그림 1과 같이 시나리오 개발, 사전조사,

사례기반학습 수업 적용 및 사후조사 순으로 진행되었

으며, 노인간호 사례기반학습에 필요한 사례를 구성하

기위해가상현실기반시나리오영상, 노인간호학관련

교과서, 논문및수업지도안을활용하였다. 이 자료들은

학습 내용에 맞게 변형하여 맥락을 부여하였고 시나리

오화하였다. 사례는독거노인, 사회경제적인문제경험,

복합만성질환, 치매, 자가간호의어려움및가족돌봄부

담 등의 내용으로 구성하였으며, 문헌에서 제시된 사례

보고서를 바탕으로 주요 간호문제를 선정하고 이와 관

련된 간호중재를 포함하여 work sheet를 구성하였다.

사례기반학습 수업의 진행은 학사 일정에 따라 15주의

강의 중 13주, 14주차에 적용하였으며, 주차별 50분 씩

2회로 진행하였다. 교과목 오리엔테이션을 통해 수업계

획 및사례기반학습수업에 대해공지하고 학생들은사

례기반학습사전활동단계로노인간호학이론수업수강

및노인간호시발생할수있는가상현실기반시나리오

영상을 시청하도록 하였다. 사례기반학습 활동 단계에

서는 학생들은 5∼6명이 한 팀이 되도록 구성하였으며,

각 팀은 사례를 분석하고, 이에 대한 대안 및 해결책을

찾는과정을토론을통해각자의견을나누었으며, 결론

에대한답은제공된 work sheet 지에작성할수있도록

하였다. 사례기반학습사후활동단계에서는개인성찰일

지작성을통해새롭게알게된점, 본 활동에서가장중

요하게 생각하는 점, 힘들거나 어려웠던 점을 작성하도

록 하였고, 동료평가를 진행하였다(그림 1).

그림 1. 연구진행도
Figure 1. Research progress
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5. 자료수집

자료수집은 2023년 04월 24일∼06월 12일까지로 사

전 조사 및 사후조사는 온라인 teams를 이용하여 진행

하였으며, 연구의 목적과 절차 및 사생활 보호에 대해

설명하여 목적을 충분히 이해하고 자발적으로 동의한

자들을 대상으로 진행하였다.

6. 자료분석방법

수집된 자료는 SPSS 21.0을 이용하여 전산처리하였

으며유의수준 .05에서양측검정하였다. 대상자의일반

적 특성은 빈도, 백분율, 평균, 표준편차로 구하였으며,

사례기반학습이 문제해결능력 및 학업적 자기효능감에

미치는 효과검정은 paired t-test로 분석하였다.

Ⅲ. 연구결과

1. 대상자의 일반적 특성

본연구에서대상자의일반적특성은표 1과같다. 대

상자의 평균연령은 24.05세로 23세 이하가 72명(59.5%)

으로 가장많았으며, 성별은여성이 92명(76.0%)으로 나

타났다. 수업 분반은 1분반 26명(21.5%), 2분반 31명

(25.7%), 3분반 32명(26.4%), 4분반 32명(26.4%)로 고루

분포되었으며, 대인관계는 ‘좋음’ 87명(71.9%), ‘보통’ 33

명(27.3%), ‘나쁨’ 1명(0.8%) 순이었고, 의사소통은 ‘적극

적’ 67명(55.4%), ‘보통’ 44명(36.4%), ‘소극적’ 10명

(8.2%) 순으로 나타났다(Table 1).

2. 사례기반학습을 적용한 수업의 효과

본 연구에서 사례기반학습을 적용한 수업의 효과는

표 2와 같다.

가설1. “사례기반학습을 적용한 수업을 제공받은 후 간

호대학생의문제해결능력은제공받기전에비해향상될

표 1. 대상자의 일반적 특성
Table 1. General Characteristics of Participants (N=121)
Variables/ Categories n (%) or M±SD
Age (yr)

≤23 72 (59.5)
>23 49 (40.5)

24.05±1.55
Gender

Male 29 (24.0)
Female 92 (76.0)

Class
1 26 (21.5)
2 31 (25.7)
3 32 (26.4)
4 32 (26.4)

Interpersonal relationship
good 87 (71.9)
ordinary 33 (27.3)
bad 1 (0.8)

Communication
active 67 (55.4)
ordinary 44 (36.4)
passive 10 (8.2)

것이다.”를 검정한 결과 문제해결능력은 수업 전 평균

4.00±0.54점에서 수업 후 평균 4.41±0.69점으로 점수가

향상되었으며, 통계적으로 유의한 차이가 있어(t=-5.70,

p<.001), 가설 1은 지지되었다. 하부영역으로 문제명료

화(t=-3.49, p=.001), 해결방안탐색(t=-5.97, p<.001), 의

사결정(t=-5.98, p<.001), 해결방안수행(t=-4.96,

p<.001), 평가 및 반영(t=-5.96, p<.001) 모두 통계적으

로 유의한 차이가 있었다(Table 2).

가설2. “사례기반학습을 적용한 수업을 제공받은 후 간

호대학생의 학업적 자기효능감은 제공받기 전에 비해

향상 될 것이다.”를 검정한 결과 학업적 자기효능감은

수업전평균 35.93±6.59점에서수업후평균 38.68±6.67

점으로 점수가 향상되었으며, 통계적으로 유의한 차이

가 있어(t=-3.25, p<.002), 가설 2는 지지되었다(Table

2).

표 2. 대상자의 사례기반학습의 효과
Table 2. Effects of Case-Based Learning in Participants (N=121)

Variables
Mean±SD

t p
Pre-test Post-test

Problem solving ability 4.00±0.54 4.41±0.69 -5.70 <.001

Clarifying problem 4.18±0.54 4.44±0.67 -3.49 .001
Seeking a solution 3.93±0.63 4.40±0.71 -5.97 <.001
Decision making 3.95±0.62 4.39±0.71 -5.98 <.001
Applying the solution 4.01±0.62 4.41±0.71 -4.96 <.001
Evaluation & reflection 3.91±0.63 4.40±0.70 -5.96 <.001

Academic self-efficacy 35.93±6.59 38.68±6.67 -3.25 .002
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Ⅳ. 논의

본 연구는 사례기반학습을 적용한 수업이 간호대학

생의문제해결능력과학업적자기효능감에미치는효과

를 확인하고자 시도되었으며, 주요결과에 대한 논의는

다음과같다. 본 연구에서문제해결능력은수업전평균

4.00±0.54점에서 수업 후 평균 4.41±0.69점으로 점수가

향상되었으며, 이는 사례기반학습이문제해결능력향상

에효과가있다고보고한선행연구와일치한다[3, 7, 12].

본 연구에서는사례기반학습을적용하기전사전활동으

로노인간호학이론수업을먼저진행하고, 노인간호시

발생할수있는가상현실기반 시나리오영상을시청하

여노인간호에대한이해도를높이도록하였다. 이와유

사하게 간호대학생을 대상으로 병태생리학 교과목에서

플립드 러닝을 활용한 사례기반학습의 효과를 살펴본

Lee와 Park [3]의 연구는 플립드 러닝 단계인 사전학습

을통해사례에대한문제해결을미리해결하고, 사례를

반복적으로 접하며, 다단계로 나누어 분석하는 것이 문

제해결력에도움이되는것으로보고한바있다. 따라서

사례기반학습을진행하기전사전학습을단계를마련하

여, 전체적인맥락을이해하고, 문제해결을위한기반을

마련해주는 것이 문제해결능력을 향상시키는데 중요한

요소로 생각된다. 본 연구에서 문제해결능력 하부영역

으로 문제명료화, 해결방안탐색, 의사결정, 해결방안수

행, 평가및반영모두수업전·후통계적으로유의한차

이가 있었는데, 이는 인간성장발달 수업에서 사례기반

학습을 적용한 Kim과 Choi [12]의 연구와 유사하다.

Kim과 Choi [12]의 연구에서 문제해결능력 하부영역에

서 모든 영역이 학습 후 향상되었으며, 특히 문제의 명

료화-문제인식, 대안개발-확산적 사고, 계획/실행-기획

력, 실행과모험감수, 수행평가-평가영역에서유의하게

향상된 것으로 보고하였다. 따라서 사례기반학습은 학

습자가 다양한 상황 속에서 간호문제를 파악하고, 필요

한 자료와 정보를 활용하여 문제를 효과적으로 해결하

기 위해 효과적인 교수학습방법으로 생각된다.

반면, Lee와 Park [11]의 연구에서는사례기반학습이

문제해결능력에효과가없음을보고하였는데, 문제해결

능력 향상을 위해서는적용기간이영향을미칠수있으

므로, 적용기간을 충분히 고려하는 것이 필요하다고 하

였다. 이와유사하게 Cho [15]의 연구에서사례기반학습

이 실험군과 대조군에서 문제해결과정 간 유의한 차이

가 없었는데, 각 대학의 교육과정과 교수학습법이 상이

할수있으며, 교육적환경의차이가영향을미칠수있

다고하였다. 또한건강사정실습교과목을수강하는 2학

년을대상으로진행되었으므로, 건강문제를명료화하고

해결방안을 모색하는 과정이 어려워 나타난 결과로 해

석한 바 있다. 다만 Cho [15]의 연구에서 문제해결과정

의 하위요인인 의사결정, 해결책 수행, 평가 및 반영 요

인은실험군과대조군간유의한차이가있었는데, 사례

기반학습은 학습자가 스스로 맥락을 해석하고, 문제파

악 및 해결을 위해 조원들과 토의 및 의견공유를 통해

적합한해결방안을찾는데효과적일수있다[15, 21, 22].

본 연구에서 학업적 자기효능감은 수업 전 평균

35.93±6.59점에서수업후평균 38.68±6.67점으로점수가

향상되었으며, 이는 사례기반학습이학업적자기효능감

향상에 효과가 있다는 선행연구와 일치한다[3, 12, 15,

16]. 학업적효능감은교수자가제시하는임상사례를통

해경험하지못한임상상황의문제를찾아내기위해도

전하고문제를해결하는과정에서학업성취도에긍정적

영향을미칠수있다[15]. Lee와 Park [3]의 연구는플립

드 러닝의 사전학습 단계를 강조하면서, 사전학습이 학

습자들이 문제해결방법에서야기될수있는부하를줄

여줌으로써본수업에서이루어지는사례기반학습의활

동을보다구체적으로할수있도록하여문제해결에대

한자신감을증가시킨것으로보고하고있다. An [16]의

연구에서는 여성건강간호 수업에서 애니매이션 영상매

체를 활용하여 사례기반학습의 효과를 살펴보았는데,

이러한학습방법은학습자흥미유도에도움을줄 수있

을 뿐만아니라임상사례접근에대한부담감을줄이는

데도움을주어임상현장에대한자신감증진및효율적

인 접근이 가능하도록 하는 자기효능감 향상에 도움을

줄수있다고하였다. 학업적자기효능감이높은학습자

는긍정적인정서를경험하고, 더욱어려운과제를도전

하고 해결하고자 하며, 자기주도학습을 통한 학업성취

도가 높은 경향이있다[10]. 따라서 시나리오, 영상매체,

플립드 러닝 등 다양한 접근방식을 접목한 사례기반학

습은 학습자의 학업적 자기효능감을 향상시킬 수 있는

전략이될수있다. 반면, 블렌디드러닝융합사례기반학

습을 통해 학업적 자기효능감에 미치는 효과를 살펴본

Lee와 Noh [14]의 연구에서는 학업적 자기효능감에 효

과가 없는 것으로 나타났는데, 이는 3학년 학생의 특성

상전공교과목이증가하고, 전공심화단계에있으며, 학
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사일정 상 이론과 실습을 병행하는 과정에서 이론수업

이 2배수로이루어짐에따라학업적자기효능감의향상

에부정적인영향이있을수있음을보고한바있다. 사

례기반학습이학업적자기효능감에긍정적인영향을미

침에도불구하고, 수업의운영방법에따라그결과에차

이가 있을 수 있으므로, 교육적 환경에 따른 유연성과

탄력적인 적용이 중요할 것으로 보인다.

본 연구는일대학간호학과학생들을대상으로수행

되었고, 대조군이 없는 실험설계로 연구결과를 일반화

하는데제한이있으므로추후동질성을확보한실험군-

대조군을 실험설계 연구를 제안한다. 또한 학습자가 가

지는 개인적 특성이 사례기반학습의 효과에 영향을 미

칠 것으로 기대되나 이를 반영하지 못하였으므로, 추후

개인적인 특성을 고려한 확장연구를 제안한다. 학년별,

간호학 전공 교과목의 학습내용에 따라 적합한 수준의

단계별임상사례개발및적용이필요하다. 이러한제한

점에도불구하고, 사례기반학습이간호대학생의문제해

결능력과학업적자기효능감향상에통계적으로유의한

효과가있었으므로, 간호교육에서문제해결능력과학업

적 자기효능감 향상을 위한 전략으로 사례기반학습의

활용을 제언한다.

Ⅴ. 결론

본 연구는 사례기반학습을 적용한 수업이 간호대학

생의문제해결능력과학업적자기효능감에미치는효과

를 확인하고자 시도되었다. 본 연구결과 사례기반학습

은 간호대학생의 문제해결능력과 학업적 자기효능감을

향상시키는 것으로 나타났다. 우리는 이러한 결과를 바

탕으로 간호교육에서 문제해결능력과 학업적 자기효능

감 향상을 위한 전략으로 사례기반학습의 활용을 제언

한다. 추후 임상현장을 잘 반영할 수 있는 단계별 임상

사례와 모듈을 지속적으로 개발하고 적용하여 그 효과

를 검증하는 후속연구가 필요하다.
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