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Ⅰ. 서 론

1. 연구의 필요성

인공지능은 4차 산업혁명의 핵심기술로 꼽히며, 빅

데이터와 컴퓨팅 기술의 발전으로 그 중요도가 증가하

고 있다. 인공지능은 다양한 산업군에 활용되고 있으
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간호에서의 인공지능연구: 주제범위 문헌고찰

Artificial Intelligence on Nursing: A Scoping Review
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요 약 본 연구는 국내 간호학 분야에서의 인공지능에 관한 인식 및 활용에 관한 연구의 동향을 파악하고, 인공지능

관련 후속 연구 방향을 제시하기 위하여 시행된 주제범위 문헌고찰 연구이다. Arskey와 O'Malley의 방법론적 기틀

을 사용하였으며, 2010년부터 2023년까지 출판된 연구를 분석하였다. 최종 분석에 포함된 연구는 총 20편으로, 간호

분야에서 인공지능 관련 연구는 2020년 이후에 증가하였으며, 국내 학술지에 발표된 서술적 연구가 대부분을 차지하

였다. 인공지능 연구의 관련변수는 간호임상분야와 관련된 변수가 가장 많았으며, 문헌의 주제는 인공지능 인식 및

활용준비도, 간호적응, 인공지능 관련 간호윤리로 축약되었다. 본 연구는 국내 인공지능 연구 현황을 체계적으로 분석

하고 추후 연구 방향을 제시했다는 데에 의의가 있다. 국내 간호 임상 및 교육 현장에서 인공지능을 활용할 수 있는

역량을 개발하고 그 효과를 확인하기 위한 후속연구를 제언한다.

주요어 : 간호교육, 인공지능, 주제범위 문헌고찰

Abstract This study is a scoping review to identify the research trend on the awareness and use of artificial 
intelligence in the nursing field in South Korea. The methodological framework of Arskey and O'Malley was 
used, and studies published from 2010 to 2023 were analyzed. A total of 20 studies were used in the final 
review, and most of the descriptive studies were published in academic journals. The most relevant variables in 
artificial intelligence research were related to clinical nursing, and the literature topics were artificial intelligence 
recognition and readiness for the use of artificial intelligence, nursing adaptation, and artificial intelligence-related 
nursing ethics. This study systematically analyzed the current status of artificial intelligence in the nursing field 
in Korea and suggested the direction of further research. This study propose follow-up research to develop the 
capacity to utilize artificial intelligence in Korea's nursing clinical and educational sectors and to support its 
effectiveness.
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며[1], 간호 분야에서도 간호교육[2], 건강관리 중재

[A16] 등에 활용되고 있다. 인공지능 기술은 의료 전

문가와 학생 교육, 환자 진단, 질병 및 사고 위험 예측

을 지원하는 역할을 맡으며 의학의 발전을 도모한다

[3]. 간호 분야에서의 인공지능은 2011년부터 2015년에

는 의료분야의 자연어 처리 기술에 관한 연구, 2016년

부터 2020년에는 사례기반 논리, 전문가 인터뷰, 검색

및 최적화를 통한 지식 도출에 관한 연구가 진행되어

왔으며[3], 인공지능의 활용범위가 간호업무 효율성 향

상을 위한 인공지능 간호기술의 개발로 확대되고 있다.

인공지능은 간호학 분야에서 다양한 데이터를 수집

하여 정확도가 높고 속도가 빠른 행동 예측 모델을 구

축하고 발생가능한 위험을 예측하는 데에 활용될 수

있다[A6]. 보건의료 관련 전공 대학생은 전염병 확산

경로 예측, 개인 맞춤형 질병 예측, 의료정보 해석 및

판독, 건강 자율 진단 및 건강 컨설팅 등의 분야에 대

한 인공지능의 활용을 일찍부터 기대해 왔으며[4], 일

부 보건의료 전공 대학생은 인공지능 관련 기초소양의

필요성을 인식하고 있다[5]. 간호사는 자동 체중 측정

침대, 자세 변경 및 이송 로봇 등 간호사의 육체적 업

무 부담 및 간호 시간을 감소하는 데에 인공지능 활용

에 대한 수요가 높고[6], 실제 임상에서는 일상생활을

도와주는 로봇, 인지 기능 및 정서 지지, 간호업무 지

원, 가정에서의 케어로봇 등이 활용되고 있으며[6], 간

호에서의 인공지능과 관련된 연구는 건강의료 영역에

서 환자와 간호전문직의 건강 상태를 사정하거나 예측

하는 연구, 환자 및 간호 중재 데이터 분석 등에 관한

연구가 다수 수행되었다[3].

고령화와 의료 인력 부족의 문제로 인해 전세계적

으로 디지털 헬스케어 요구도가 증가하였고[A14] 코로

나 19 팬데믹 이후 후 인공지능 활용을 위한 기술 발

달에 속도가 가해져, 현재 인공지능 기술은 의료 분야

에서 다양하게 활용되고 있다[7]. 뿐만 아니라, 다양한

국가의 간호 분야에서도 인공지능으로 인한 변화를 확

인하거나 변화에 대한 긍정적인 인식을 고취시키고자

하는 연구가 다수 발표되고 있다[8-10]. 인공지능은 개

인 맞춤형 치료를 제공하여 환자의 상태와 삶의 질 향

상에 이바지할 수 있으나[7], 보건의료 전공 학생들의

인공지능에 대한 지식과 이해도가 낮은 경우 인공지능

활용을 두려움을 갖는 것으로 보고된 바 있다[11]. 인

공지능 기술은 행정, 임상 진료, 교육, 정책, 연구 등

간호 실무의 모든 영역에서 간호를 변화시킬 것으로

예상되나[9] 보건의료 전공 학생들의 인공지능에 대한

낮은 지식과 이해도는 인공지능에 대한 염려를 증가시

킬 수 있으므로[11], 인공지능에 대한 이해도를 높이고

간호교육 및 임상현장에 활용하는 방안을 마련하는 것

은 중요하다. 또한 인공지능의 활용에 있어 윤리적 측

면을 간과할 수 없는데, 특히 임상현장에서는 단계적

으로 강화되는 인공지능의 적용에 대비하여 윤리적 측

면에 대한 깊은 고찰의 필요성이 강조되고 있다[A3].

그러나 국내 간호학 분야에서는 인공지능 인식을 확인

하거나 활용 효과를 확인하는 등에 대한 연구가 부족

하므로, 임상과 간호교육 현장에서의 인공지능 관련

연구에 대한 분석이 필요한 실정이다.

이에 본 연구는 국내 간호 분야에서의 인공지능 인

식 및 활용과 관련하여 국내 및 국외 학술지에 출판된

연구의 동향을 주제범위 고찰방법으로 분석하고, 향후

간호교육과 현장에서의 인공지능 활용도를 높일 수 있

는 방안을 마련하는데 필요한 기초자료를 제공하고자

한다.

2. 연구의 목적

본 연구의 목적은 2010년부터 2023년까지 출판된

국내 간호학 분야에서의 인공지능에 관한 인식 및 활

용에 관한 연구를 주제범위 문헌고찰 방법으로 분석하

여 연구 관련 특성과 국내 연구 동향을 확인하기 위함

이다.

Ⅱ. 연구방법

1. 연구설계

본 연구는 간호학 분야에서의 인공지능에 관한 인

식 및 활용에 관한 국내 연구의 동향을 파악하기 위한

주제범위 문헌고찰(scoping review) 연구이다.

2. 연구대상 및 자료수집

본 연구는 Arksey와 O’Malley[12]가 제시한 주제범

위 문헌고찰 수행절차 5단계에 따라 진행되었다. 본

연구에서 주제범위 문헌고찰 5단계 중 1단계에서 4단

계는 연구 방법에, 5단계는 연구 결과에 제시되었다.

1) 1단계: 연구 질문 설정
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본 연구의 질문은 ‘국내 간호학 분야에서 인공지능

에 관한 인식은 어떠한가?, 국내 간호학 분야에서 인

공지능은 간호 영역에 적용되고 있는가?, 국내 간호학

분야에서 인공지능 관련 윤리에 대해 다루고 있는가?’

로 설정하였다. 이를 통해 국내 간호학 분야의 인공지

능에 관한 인식 및 활용에 관한 동향을 파악하고자 하

였다.

2) 2단계: 관련 연구 확인

본 연구는 2010년부터 2023년까지 간호 영역에서

인공지능을 주제로 발표된 국내 연구를 대상으로 하였

다. 문헌검색은 2023년 11월부터 2023년 12월까지 이

루어졌으며 ‘nurse’, ‘nursing’, ‘artificial intelligence’을

검색 키워드로 설정하였다. 문헌검색에 활용한 데이터

베이스는 국내 출판된 논문의 경우 학술연구정보서비

스 (Research Information Sharing Service, RISS), 한

국학술정보(Korean studies Information Service

System, KISS), 한국학술지인용색인 (Korea Citation

Index, KCI)를 활용하였으며, 국외 출판된 논문의 경우

Cumulative Index of Nursing and Allied Health

Literature (CINAHL) 및 PubMed를 활용하여 문헌을

검색하였다. 자료분석에 활용된 문헌의 선정기준은

2010년부터 2023년 12월까지 발표된 논문 중 연구 분

야가 간호학 분야이며 국내에서 수행된 인공지능의 인

식이나 활용을 다룬 연구이며, 배제기준은 간호학 분

야에서의 인공지능이나 로봇에 대한 인식 혹은 활용이

연구의 주요 주제가 아닌 연구이다.

3) 3단계: 문헌 선정

문헌 검색 결과 RISS에서 140편, KCI 16편, KISS 7

편, CINAHL 64편, Pubmed 160편으로 총 387편의 문

헌이 검색되었다. 이 중 중복된 문헌 21편을 제외한 총

366편의 문헌을 대상으로 2명의 연구자가 제목을 검토

하여 연구주제, 연구대상자, 연구목적 등이 선정기준에

부합하지 않는 326편의 문헌을 제외한 총 40편의 문헌

을 1차로 선정하였다. 이후 2명의 연구자가 1차 선정

40편의 문헌의 초록을 검토하고 각 문헌이 선정기준과

배제기준에 부합하는지 합의하는 과정을 거쳐 19편을

제외하였으며 논문 전문 확인을 통해 1편을 제외한 총

20편의 문헌이 최종 분석 문헌으로 선정되었다(FIg.

1).

4) 4단계: 자료기록 및 분석

본 연구에서 사용된 분석틀은 연구자가 국내에서

수행된 간호학 분야의 주제범위 문헌고찰 방법론 연구

[16]를 참고하여 본 연구목적에 적합하도록 개발하였

그림1. 문헌 선택 흐름도
Figure 1. Flow chart of study selection

다. 분석틀의 주요내용은 출판연도, 연구출처, 연구설

계, 연구대상, 인공지능 측정도구, 관련변수 및 주제분

석으로 구성하였다(표1).

Ⅲ. 연구결과

1. 문헌의 일반적 특성

1) 출판연도

본 연구에서 최종 분석에 사용된 논문은 총 20편이

었다. 최종 분석 논문의 출판연도는 2018년부터 2023

년까지였으며, 2018년 5편(25.0%), 2019년 1편(5.0%),

2020년 1편(5.0%), 2021년 4편(20.0%), 2022년 3편

(15.0%), 2023년 6편(30.0%)으로, 14편의 논문이 2020

년도 이후에 발표되었다.

2) 연구출처
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대상 논문을 게재한 학술지는 국내 학술지 출판 논

문 14편(70.0%) [A1-7,A11-13,A17-19], 국외 학술지

출판논문 2편(10.0%) [A9,A15], 학위논문 3편(15.0%)

[A8,A10,A16]이었으며, 학술대회 발표 자료는 1편

(5.0%) [A14]이었다. 국내 학술지에 출판된 논문 14편

은 모두 KCI 학술지에 게재되었다.

3) 연구설계

분석된 논문 중에서는 서술 연구가 12편(60.0%)

[A1-5,A8-9,A12-13,A15,A17,A19]으로 가장 많았으며,

문헌고찰 연구 6편(30.0%) [A6,A10-11,A17-18,A20],

질적 연구 1편(5.0%) [A7], 학술대회 발표자료가 1편

(5.0%) [A14]이었다.

4) 연구대상

각 연구의 참여자 수는 40명에서 1,018명으로 연구

설계에 따라 다양하게 나타났다. 연구대상자는 간호대

학생을 대상으로 한 연구가 6편(30.0%)[A2,A7-9,

A15,A19], 간호사를 대상으로 한 연구가 3편(15.0%)

[A3-4,A16], 간호대학교수를 대상으로 사례기반 간호

교육프로그램 개발 연구 1편(5.0%)[A1], 의료종사자를

대상으로 한 연구가 1편(5.0%)[A8], 간호사, 간호대학

생, 일반인 모두를 연구 대상에 포함시킨 연구가 1편

(5.0%) [A12]이었으며, 간호대학생과 간호사를 대상으

로 한 연구가 가장 많았다. 연구대상자의 사회 인구학

적 특성을 살펴보면, 간호대학생을 대상으로 한 연구

에서 평균 연령 23.7세[A2], 24.63세[A19], 간호사를 대

상으로 한 연구에서 평균 연령은 33.44±7.93세[A3],

31.76±6.59세[A4] 이외의 연구에서도 20~30대가

67.9%[A8], 89.5%[A16] 등을 차지하여, 대상자의 대부

분이 20대에서 30대에 분포하고 있었다. 성별은 간호

대학생을 대상으로 한 연구에서 여학생이 80% 이상

[A2,A9,A15,A19], 간호사를 대상으로 한 연구에서 여

성인 경우가 69.2%[A16], 85.4%[A3], 95.4%[A4], 이외

의 연구에서도 여성이 64.6%[A8]로 대상자의 성별은

여성이 대부분이었다.

5) 활용도구

대상 논문 중 인공지능 관련 도구를 활용한 논문은

8편이었으며[A1-3,A8-9,A12,A15,A19], 5편은 인공지능

활용 준비도, 지식, 인식, 수용 태도[A2,A8-9,A12,A19],

1편은 ChatGPT[A1], 2편은 인공지능 윤리 인식 측정

도구[A3,A15]를 활용하였다.

인공지능 활용 준비도를 측정한 연구[A2]에서는

Ozan, Ayhan, Kadir[13]가 개발한 의료 인공지능 준비

도 측정 도구(Medical Artificial Intelligence Readiness

Scale for Medical Students, MAIRS-MS)와 Pinto 등

[14]이 개발한 인공지능 태도 측정 도구를 간호대학생

에 맞게 수정하여 사용하였다.

간호대학생의 인공지능 이용의도 영향요인을 확인

한 연구[A19]에서 인공지능 지식은 이현빈 등[15]의

의료 인공지능 도구를, 인공지능 인식은 Shinners 등

[16]이 개발한 Shinners Artificial Intelligence

Perception(SHAIP)를, 인공지능 수용태도와 이용의도

는 Venkatesh 등[17]이 개발하고 김장묵[4]이 수정·번

안한 Unified Theory of Acceptance and Use of

Technology (UTAUT)를 수정 보완하여 사용하였다.

의료인력 고용대체인지도의 영향요인을 확인한 연

구[A8]에서는 Parasuraman[18]이 개발한 Technology

Readiness Index(TRI)[A8] 등을 활용하여 인공지능 기

술 준비도를 측정하였으며, 생성형 인공지능을 활용한

간호교육 프로그램 개발 연구[A1]에서간호대학생의 사

례기반 교육프로그램 개발에 무료 ChatGPT를 활용하

였다.

종합병원 간호사를 대상으로 한 연구[A3]에서는 김

귀식과 신영준[19]이 개발한 Test for Artificial

Intelligence Ethics Awareness (TAIEA)를 수정하여

인공지능윤리인식을 측정하였다. 해당 도구는 책임성,

안정성 및 신뢰성, 차별 금지, 투명성/설명가능성, 인간

중심 서비스, 고용, 허용과 한계, 로봇의 권리 등의 8개

영역으로 구성되어 있다.

6) 관련변수

분석된 논문 중 4편의 연구[A7-8,A11,A20]는 4차

산업혁명의 핵심기술 중 하나로 인공지능을 설명하였

으며, 5편의 연구에서는 인공지능기술 중에서도

MISoAA (Moral Intelligent Social Agent

Architecture)[A4], IBM 텐서플로우 플랫폼[A5], 챗봇

[A9], 자연어 처리 프로세스[A13], 인공지능 로봇[A17]

을 특정하여 다루었다.

분석된 20편의 논문 중 인공지능의 간호교육 관련

변수를 다룬 연구는 간호교육 프로그램 개발[A1] 1편



The Journal of the Convergence on Culture Technology (JCCT)

 Vol. 10, No. 2, pp.311-322, March 31, 2024. pISSN 2384-0358, eISSN 2384-0366 

- 315 -

이었으며, 간호임상분야 적용과 관련 변수를 다룬 연

구는 모두 9편으로, 인적자원 관련 연구 3편[A4,A8,

A11], 인공지능의 간호업무 관련 연구 6편[A5,A13,

A16-18,A20]이 있었다. 5편의 연구[A2,A7,A9,A12,A19]

에서는 인공지능 관련 변화에 대한 인식 및 태도와 관

련된 변수를 다루고 있었고, 학술대회 발표자료 1편

[A14]은 간호교육과 간호영역에서의 빅데이터와 인공

지능 적용에 대해 다루었다. 3편의 연구[A3,A10,A15]

에서는 인공지능 관련 변수로 인공지능윤리에 대해 다

루었으며, 나머지 1편의 연구는 인공지능과 간호 관련

기사[A6]를 분석한 논문이었다.

구체적으로, 인공지능과 관련하여 생성형 인공지능

을 통한 사례 기반 간호 교육 프로그램 개발[A1], 간호

전공 대학생의 인공지능 활용 인식[A2], 간호사의 인

공지능윤리인식[A3], 인공지능을 활용한 신규간호사

이직률 예측[A4], 인공지능 기반의 노인 건강 돌봄 로

봇 개발[A5], 인공지능과 간호 관련 기사 분석[A6], 간

호대학생의 챗봇 활용에 관한 인식 및 사용의도[A9],

인공지능 도입과 생명의료윤리[A10], 인공지능 원격의

료에 대한 간호학생, 간호사, 일반인의 인식[A12], 인

공지능을 기반으로 한 욕창간호기록 분석[A13], 인공

지능의 간호 적용[A14], 간호대학생의 인공지능기반

기술 활용의도[A15], 간호업무의 디지털 전환[A16], 케

어로봇 기반의 노인간호[A17], 성인 건강관리를 위한

인공지능 활용 연구 리뷰[A18], 간호대학생의 인공지

능 지식, 인식, 수용태도 및 이용의도[A19] 등을 다루

고 있었다(표2).

2. 문헌의 주제 분석

20편의 문헌을 분석한 결과 문헌의 주제는 크게 세

가지로 나눌 수 있었다. 첫째는 인공지능 인식, 둘째

는 인공지능의 간호적용(개발, 대응 등), 셋째는 인공

지능 관련 간호 윤리에 관한 것이었다.

인공지능 인식에 관한 연구가 6편(30.0%) [A2,

A7-9,A12,A19], 인적관리나 간호업무 등 인공지능의

간호 적용과 관련된 연구가 10편(50.0%) [A1,A4-5,

A11,A13-14,A16-18,A20], 그리고 생명윤리에 관한 연

구가 3편(15.0%) [A3,A10,A15], 언론보도 기사의 키워

드 분석에 관한 연구가 1편(5.0%) [A6]이었다.

1) 인공지능 인식

인공지능에 대한 인식 및 활용 준비도에 관한 연구

에서 핵심 변수는 인식, 능력, 활용에 대한 준비도, 기

술준비도, 인지된 유용성, 수용의도, 수용태도, 이용의

도 등이 있었다. 총 6편의 연구에서 인공지능에 대한

인식 및 준비도를 볼 수 있었는데, 4편의 연구에서는

인공지능에 대한 대상자들의 선호도[A2], 인지된 유용

성[A8,A9], 인식, 수용 태도 및 이용의도[A9,A19] 등

을 기술하였고, 나머지 2편[A7,A12]의 연구에서도 기

술혁신 및 인공지능 원격의료에 대한 대비가 필요함

을 설명하면서 인공지능 원격의료 시 의사소통의 어

려움[A12], 인공지능에 대한 간호대학생들의 낮은 지

식 수준[A19] 등 간호 분야에서 인공지능에 대한 준

비가 필요함을 다루었다.

2) 인공지능의 간호적용

분석된 문헌에서는 간호교육과 임상의 간호중재 영

표 2. 문헌의 일반적 특성
Table 2. General Characteristics of Included studies
Variable
s

Categories Frequency(%)

Publication
year

2010-2019 6(30.0%)
2020-2023 14(70.0%)

Publication

Domestic academic journals 14(70.0%)
Thesis 3(15.0%)
International academic journals 2(10.0%)
Academic conference
presentation material

1(5.0%)

Research
Design

Descriptive study 12(60.0%)
Review study 6(30.0%)
Conference presentation
material

1(5.0%)

Qualitative study 1(5.0%)

Research
subject

Nurse 3(15.0%)
College of nursing 6(30.0%)
Nursing professor 1(5.0%)
Medical worker 1(5.0%)
College of nursing, nurse,
general public

1(5.0%)

Tools

Artificial Intelligence Readiness
and Awareness

5(25.0%)

ChatGPT 1(5.0%)
AI ethics awareness 2(10.0%)

Related
variables

Application to nursing
education

1(5.0%)

Application to clinical nursing 9(45.0%)
AI perception and attitude 5(25.0%)
Bioethics related to AI 3(15.0%)
Others (article analysis and
suggesting direction)

2(10.0%)
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역에서의 인공지능 적용에 대해 기술하였다. 생성형

인공지능을 통한 사례 기반 간호교육 프로그램 개발

을 통해 인공지능을 간호교육에 적용하는 방안을 검

토하였으며[A1], 신규간호사의 이직율 예측에 인공지

능을 활용하거나[A4] 인공지능에 대한 수용도와 의료

인력 고용대체 인지도의 관계를 확인하였다[A8]. 또한

인공지능 기술을 활용할 수 있는 간호인적자원개발이

필요함을 전망하는 등[A11] 간호인력과 관련된 연구

가 진행되었다. 임상간호중재에 있어 욕창간호기록 분

석을 통한 욕창 단계 판별 예측 정확도 파악[A13], 노

인간호 영역에서의 로봇 활용[A5,A17,A20], 간호업무

프로세스의 디지털 전환[A14], 당뇨환자의 건강관리

를 위한 중재에 대한 체계적 고찰을 시행하였다[A18].

3) 인공지능 관련 간호윤리

생명윤리에 관한 연구에서 주요 변수는 인공지능윤

리의식, 생명윤리의식, 인간중심돌봄, 윤리적 가치관

등이었다. 3, 4학년 간호대학생의 경우 AI 활용 의도

와 관련된 윤리적 인식과 긍정적인 태도, 자기 효능감

점수가 저학년에 비해 높은 것으로 나타났으며, AI 활

용 의도에 영향을 주는 요인은 AI에 대한 긍정적인

태도 및 자기 효능감이었다[A15]. 종합병원 간호사의

인공지능 윤리의식, 생명윤리의식 및 인간중심돌봄간

의 관계를 살펴본 연구[A3]에서 인공지능 윤리의식은

생명윤리의식과 부적 상관관계가 있는 것으로 나타났

으며, 인간중심 돌봄과 생명윤리의식, 인공지능 윤리

의식 간에 상관관계가 유의하지 않았다. 의료분야의

인공지능 도입과 생명의료윤리 정립 연구에서는 의료

분야에서 인공지능의 윤리 문제를 고찰하면서, 인공지

능 관련 윤리적 가치관을 구체화하는 것이 필요하다

고 하였다[A10].

Ⅴ. 결론

본 연구는 국내 간호학 분야에서의 인공지능 관련

연구 20편을 대상으로 주제범위 문헌고찰 분석을 통해

연구의 동향을 파악하고자 실시되었다.

선정된 연구 20편의 출판연도를 살펴보면 분석 논

문의 70.0%가 2020년 이후 발표되었다. 이는 최근 들

어 간호 분야에서 인공지능을 기반으로 한 연구가 증

가하고 있으며, 앞으로 간호 분야에 있어 인공지능의

활용이 증가할 수 있음을 시사한다. 지난 10여년 간 의

료 분야에서는 인공지능 기술에 대한 연구가 증가하면

서 이를 활용한 치료개선이 두드러지고 있으나[20] 초

기 단계를 다루고 있어, 인공지능기술을 대상자 사정,

중재, 교육 등의 간호과정에 단계별로 적용하고 그 효

과를 확인하는 연구가 시도되어야 할 것이다.

분석된 연구는 주로 간호사나 간호대학생을 대상으

로 하였으며 간호사나 간호대학생은 인공지능의 영향

력에 대해 높게 인지하고 있었다. 그러나 인공지능 활

용에 대한 요구도에 비해 실제 간호 실무에서 인공지

능을 활용하는 방법에 대한 인식은 낮은 것으로 보고

된 바 있으므로[7], 간호교육 및 현장에서의 인공지능

기술 발전에 따른 요구도를 정확하게 분석하고 활용도

를 높일 수 있는 방안 마련을 위한 지속적인 연구가

필요하다고 사료된다.

간호분야에서 다수의 연구가 인공지능을 활용한 프

로그램 개발 또는 직접적인 간호 중재에 인공지능을

활용하는 방안들을 주제로 하고 있었으며, 다양한 변

수와의 상관관계나 영향요인을 확인한 연구는 3편에

불과하였다. 국외 간호분야의 인공지능 관련 연구들이

연구의 초기 단계에서는 인공지능의 중요성을 설명하

는 연구에서 시작하여 간호과정 적용, 환자 모니터링,

낙상예측, 가상 환자나 교사 챗봇을 간호교육에 활용

하거나[21] 손씻기 교육을 위한 웨어러블 디바이스 적

용[22] 등 다양한 주제를 다루고 있는데 반해 국내 연

구의 주제는 제한적이었다. 국내 간호 임상 및 교육

현장에서도 인공지능 활용 역량을 함양하기 위한 다

양한 시도가 필요할 것이다.

다수의 연구가 간호임상 영역에 집중되어 있었으며,

이는 간호현장에서의 인공지능 도입에 대한 요구도가

높음을 반영한다. 노인의 건강증진 프로그램 제공, 일

상생활 보조 및 요양 보호사의 업무 보조 기능을 갖

춘 노인 건강 돌봄 로봇 알고리듬을 개발하였고[A5],

케어로봇의 노인 간호 분야 활용 전망에 관한 문헌고

찰을 통해 간호 로봇의 실무 활용가능성을 분석하였

으며[A17], 4차 산업혁명 시대에서 노인간호의 기술

활용 및 패러다임을 분석하는 등[A20] 특히 노인간호

에 인공지능을 활용하고자 하는 시도가 많았는데, 이

는 초고령화 사회로 접어든 국내 상황을 반영한 것으

로 보인다. 또한 대부분의 연구가 주로 기술 개발의 초

기 단계를 다루기 때문에 임상에서의 영향에 대한 확
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인은 아직 미흡한 실정이나 머지 않은 시간에 임상간

호역량 중 하나로 인공지능 활용 능력의 중요성[23]이

강조될 수 있음을 시사한다. 실제로 미국 간호대학협

회(American Association of Colleges of Nursing,

AACN)에서는 전문 간호의 핵심역량의 하나로 정보

및 건강관리 기술을 제시하고 있다[24]. 그러나 간호교

육 영역에 인공지능을 적용하고자 시도한 연구는 1편

에 불과하고, 인공지능 관련 교과목이 개설된 간호 대

학은 적어[A14], 간호영역의 인공지능 관련 연구에 대

한 교육현장과 임상현장의 불균형이 심각함을 알 수

있었다. 학부 정규교과 또는 대학원 교과에서 빅데이

터, 인공지능 교육이 아직 부족하고[A14], 중고등학교

에서 인공지능 관련 수업을 받은 경험이 있는 학생은

28.6%로 비율이 낮으며[A19] 인구 고령화와 노인환자

증가, 간호 인력의 부족 등의 시대적 흐름에 따라 인

공지능을 이용한 디지털 헬스케어 및 간호교육의 필

요성이 증가하고 있다[A14]는 점을 고려할 때 간호교

육에 인공지능 도입 확대가 필요할 것으로 보인다. 임

상에서의 인공지능 활용은 고령화 사회에서 노인 대

상 서비스 수요 증가 및 의료인력 부족 현상과 맞물

려 노인을 비롯한 소외계층에 대한 돌봄 제공

[A6,A14]에 활용되었고, 로봇은 간호 분야에서 보조

치료, 노인 돌봄 및 간호 인력의 물리적 부담감 감소,

환자 상태 모니터링 등의 목적으로 간호사의 업무 부

담을 감소시키는 데 활용되었다[A17]. 인공지능 기술

인지도가 인공지능 수용의도에 긍정적인 영향을 미치

므로[A8], 임상에서의 인공지능 활용 능력을 높이고

현장 적응을 높이기 위해서는 학부 때부터 인공지능

관련 교육을 실시하는 것이 필수적이라 사료된다. 이

에 학부 간호 교육에서 인공지능 활용 능력을 향상시

키기 위한 다양한 노력이 시도되어야 한다. 인공지능

은 생성형 AI 기술을 바탕으로 간호대학생의 사례 기

반 학습에 활용하기 적합하며, 실재감 있는 의사소통

과 역할극을 통한 간호대학생의 의사소통 기술과 임

상수행능력 증진 등 간호 교육에 적용될 수 있다[A1].

그러므로 간호대학생을 대상으로 인공지능을 활용한

다양한 교수법이 적용되어야 할 것이며, 인공지능 관

련 프로그램 개발 연구가 활발히 이루어져야 할 것이

다. 또한, 간호교육에 인공지능을 활용하는 데에 시발

점이 될 간호교육자[25]를 대상으로 한 연구는 시행된

바 없어, 간호교육 현장에서 인공지능 활용에 대한 현

황이나 이에 대한 간호교육자의 인식을 확인하는 연구

가 선행되어야 할 것으로 사료된다.

분석한 연구 중 인공지능 관련 윤리에 관한 연구는

간호사나 간호대학생의 인공지능 윤리의식, 인공지능

도입과 관련된 생명의료윤리 정립에 대한 연구 등 3편

이 있었다. 인공지능 윤리의식에 대한 연구는 조사연

구였으며, 생명의료윤리에 대한 연구는 간호를 포함한

의료분야 전반의 생명윤리의식과 인공지능에 대해 분

석한 학위논문이므로, 간호분야에서의 인공지능 윤리

에 대한 개념 정립이 부족한 상황임을 알 수 있다. 전

문적 간호실무의 핵심이 되는 윤리는 개인이 행동하는

데에 기준이 되므로, 간호실무자는 물론 간호대학생은

윤리적 개념에 대해 잘 준비되어야 한다[24]. 무엇보다

중요한 것은 인공지능 기술로 인한 의료환경의 변화를

고려해볼 때, 임상현장에서 돌봄의 가치와 인공지능의

윤리적 측면이 균형을 이룰 수 있도록 개념을 정립하

고 교육해야 한다는 점이다. 대상자와의 의사소통과

공감능력, 창조적 사고 등 로봇이 대체할 수 없는 영

역이 있으므로, 간호사가 로봇을 활용하는 역량을 갖

추되 인간 중심적 접근이 필요함[A20]을 고려한 인공

지능 교육 프로그램 개발이 이루어져야 할 것이다.
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표1. 분석틀에 따른 리뷰논문 요약
Table1. Summary of selected studies based on analysis framework

No
First
Author
(Year)

Design Aim
Subject
(N)

AI
measurement

Results
Outcome
Variables

A1 Ahn
(2023)

Descript
ive
study

To develop a
case-based nursing
education program
using generative AI
and to assess its
usability and
applicability

Nursing
professor
s
(N=5)

System
usability
scale(SUS) by
Brooke(1996)

Utilizing ChatGPT, six program
modules were developed.
System usability score was
83.00 and program satisfaction
was 4.40.
The program was suitable for
case-based learning, highly
usable, and applicable to
nursing education.

Development
of AI
case-based
nursing
education
program

A2 Chang
(2023)

Descript
ive
study

To investigate the
readiness of nursing
college students to
utilize artificial
intelligence

Nursing
students
(N=131)

Medical artificial
intelligence
readiness scale
for medical
students
(MAIRS-MS)
by Ozan et
al.(2021)

The nursing college students
believed that their readiness
was not enough.
Students had high preference
for the utilization of AI(78.5%)
and predicted that machines
would not replace people in
nursing.

Readiness
for nursing
students to
utilize AI

A3 Cho
(2022)

Descript
ive
study

To investigate the
relationship between
AI ethical awareness,
bioethics awareness,
and person-centered
care of general
hospital nurses

Nurses
(N=192)

Test for
artificial
intelligence
ethics
Awareness
(TAIEA)by
Kim&Shin(2021)

Significant negative relationship
between AI ethical awareness
and bioethics awareness was
found.
AI ethical awareness, bioethics
awareness, and person-centered
care were not significantly
correlated.

AI ethics
awareness

A4 Choi
(2018)

Descript
ive
study

To predict probability
of resignation of
newly employed
nurses using Tensor
Flow, an open source
software.

Resigned
nurse
from
2010-2017
(N=1,018)

Prediction
probability of
resignation of
newly employed
nurses

The machine-learning
algorithm correctly predicted for
88.7% of resignation of nursing
staff with in one year of
employment and 79.8% of that
within 3 years of employment.

Forecasted
new nurse
turnover
rates by AI

A5 Choi
(2023)

Descript
ive
Study

To propose an ethical
judgment algorithm
while providing
elderly care services
by robot Dori

　- Availability and
operating time
of each function

Functions of Dori applied with
ethical judgment algorithms are
largely divided into three parts,
to provide health promotion
activities, daily life assistance,
and assistance to caregivers.

Development
of healthcare
service robot
based on AI
for older
adults

A6 Ha
(2023)

Review
study

To identify the main
keywords, network
properties, and main
topics related to AI
technology in nursing
field

　- Keywords and
topics related to
AI and nursing

Five topics in AI and nursing
were ‘AI nursing research and
development in the health and
medical field,’ ‘Education using
AI for children and youth care,’
‘Nursing robot for older adults
care,’ ‘Community care policy
and AI,’ and ‘Smart care
technology in an aging society'.

Keyword
network and
topic
modeling of
nursing AI
related news

A7 Ji
(2020)

Qualitat
ive
study
(Q
method)

To identify nursing
students’subjectivity
about change in the
4th industrial
revolution and nursing
education

Nursing
students
(N=40)

Scores of 38 Q
samples

Four types of viewpoints were
found. Type 1 were actively
accepted technologies, type 2
were human relationship
centered, type 3 had low
acceptance due to ethical
concerns, and type 4 accepted
selectively.

Perception
toward
change of
4th
industrial
revolution
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A8 Kang
(2018)

Descript
ive
study

To identify
relationships of
technology readiness,
perceived usefulness,
acceptance intension,
and substitute
employment
recognition of medical
workers on AI and
IoTs

Medical
workers
(N=246)

Technology
Readiness
Index(TRI)by
Parasuraman
(2000)

Perceived usefulness was 7.28
and the acceptance intention
was 7.16.
Acceptance intention positively
influenced the recognition of
substitute employment.

AI
substitute
employment
of medical
personnel

A9 Kang
(2023)

Descript
ive
study

to identify nursing
students' awareness
of using chatbots and
factors influencing
their usage intention

Nursing
students
(N=289)

Awareness of
using Chatbots
based on
Extension of the
Technology
Acceptance
Model by
Venkatesh and
Davis (2000)

Significant differences were
observed in awareness of using
chatbots according to
satisfaction, effectiveness of
using various education
methods, and interest in
chatbots.
Perceived value accounted for
60.2% of variance in intention to
use.

Awareness
using
chatbots,
Intention to
use chatbots

A10 Kim
(2021)

Review
study

To examine the
perception of the AI
introduce and
biomedical ethical
awareness for medical
wokers

　- Awareness on
the technology
of AI by Kim
(2019)

The four principles embodied in
the relationship are set as
high-level principles and then
designed through a top-down
approach.
Awareness of the applicability
of AI increased with ideal ethics
of healthcare workers.

Introduction
of AI and
biomedical
ethics

A11 Kim
(2018)

Review
study

To identify how
nurses can use the
emerging technologies
to reduce the
workload, and to
create new service
areas

　- 　- The human resource should be
oriented towards the
development of understanding
of technology, care and human
interaction, leadership and
inter-professionalism, and
resilience competency.

Nursing
human
resources
using
technology

A12 Kim
(2019)

Descript
ive
study

To investigate and
compare the
perception of nursing
students, nurses, and
the general public in
the Jeju area

Nursing
students,
nurses,
and the
general
public
(N=159)

Perception of AI
telemedicine by
Kim(2016)

The nursing students and the
general public had a positive
perception of artificial
intelligence telemedicine relative
to the nurses.

Perception of
AI
telemedicine

A13 Kim
(2021)

Descript
ive
study

To examine the
statements
characteristics of the
pressure ulcer nursing
record by natural
langage processing

Nursing
records
related to
pressure
ulcer
(N=2,009)

Prediction
accuracy of
pressure ulcer
stage

The most frequent key words
were erythema, blisters, bark,
area, and size.
The stages with high prediction
accuracy were stage 0, deep
tissue injury suspected, and
stage 2.

Prediction
accuracy of
pressure
ulcer by AI

A14 Ko
(2022)

Confere
nce
presenta
tion
material

To analyze the cases
where big data and AI
are applied in the
healthcare field, and to
seek the direction of
nursing education

　- 　- AI robots could be applied as
care for elderly patients or
psychological support. In
nursing education, big data and
AI education was lacking and
education plans were needed.

Nursing
education
and health
care using
AI

A15 Kwak
(2022)

Descript
ive
study

To identify the
influence of AI ethics
awareness, attitude
toward AI, anxiety,

Nursing
students
(N=189)

Test for
Artificial
Intelligence
Ethics

AI ethical awareness, positive
attitude toward AI, and
self-efficacy of 3, 4 year
students were higher, while

Behavioral
intention to
use
AI-based
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and self-efficacy on
nursing students’
behavioral intentions
to use AI-based
healthcare technology.

Awareness
(TAIEA)by Him
& Shin(2021)

anxiety scores were lower.
Factors influencing behavioral
intention included a positive
attitude toward AI and
self-efficacy.

healthcare
technologies

A16 Lee
(2023)

Descript
ive
study

To derive a work
process capable of
digital transformation
during the ward
nursing work process
and reduce the
workload of active
nurses by utilizing
ICT

Nursing
practition
ers and
nursing
managers
(N=52)

Analytic
Hierarchy
Process(AHP)
by Song &
Lee(2013)

Nursing assessment and
diagnosis' and 'nursing
evaluation and management'
were determined as the most
priority factors in nursung work
process.

Digital
transformati
on in
nursing
services

A17 Oh
(2018)

Review
study

To investigate the
possibility of using
intelligent robot based
nursing pracice and to
propose directions for
robot care for elders

　- 　- Robot applications in healthcare
were mainly for rehabilitation,
surgery, interaction, and
nursing assistance.
Human-robot interaction was
effective from physical, mental,
emotional and social aspects.

Perception
on robots,
Geriatric
nursing
based on
care robots

A18 Park
(2021)

Review
study

To identify the
components of
AI-based healthcare
interventions and
determine their effects

　- 　- Many interventions offered
personalized suggestions.
AI-based healthcare
interventions were effective in
decreasing hospital visits and
improving psychological
outcomes and health behaviors.

Effects of
AI-based
adult
healthcare
interventions

A19 Seo
(2022)

Descript
ive
study

To identify influences
of AI knowledge,
perception, and
acceptance attitude on
nursing students’
Intentions to use
AI-based healthcare
technologies

Nursing
students
(N=241)

Knowledge of
Radiology
Residents
Regarding AI
by Lee et al.
(2020), Shinners
Artificial
Intelligence
Perception(SHA
IP)by Shinners
et al.(2022)
,Unified Theory
of Acceptance
and Use of
Technology by
Venkatesh et
al.(2003)

AI knowledge positively
correlated with AI perception
and acceptance attitude.
The factors influencing
intentions to use AI-based
healthcare technologies were AI
perception and acceptance
attitude.

AI
knowledge,
perception,
and
acceptance
attitude

A20 Tak
(2018)

Review
study

To describe the
change in healthcare
paradigm, elderly
health and technology,
high-tech and
high-touch
convergence, and
elderly-centered
nursing care.

　- 　- Health care paradigm is
changing to 'precision',
'prediction', and
'personalization'.
The convergence of high tech
and high touch is crucial to
assure benefits of such
technologies.

Strategies to
use of AI in
gerontologic
al nursing




